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Varför gör vi en 
utvärdering?



Syfte bestämmer användning

Exempel :

‐ Generera lärande om genomförandet och resultaten

» av en avslutad intervention för att ge underlag till diskussioner och planering av en eventuell ny 
fas – summativ utvärdering.

» i en pågående intervention för att stärka interventionens design och genomförande – formativ 
utvärdering.

‐ Utkräva ansvar.

‐ Ge underlag för rapportering till en intern eller extern part.

‐ Ge underlag till beslut om en stödmottagare ska få fortsatt finansiering eller inte.



Egen eller andras utvärdering?

Bestämmer hur vi agerar kopplat till lärande och 
användning



Utvärderingsprocessen
5 steg



Lärande med olika syften och på olika sätt

Förberedelse

Framtagande av 
kunskap

HUR

Spridning och 
publicering



Spridning och 
publicering

För att underlätta kan till exempel 
resultatspridningsstrategi tas fram

Spridning med externt fokus



HUR

Hantering av 

Utvärderingars Rekommendationer

Internt fokus



Vad innebär processen med 
HUR? Att ansvariga enheter 
och avdelningar ska ta 
ställning till utvärderingens 
rekommendationer och 
planerar för samt genomför 
lämpliga åtgärder.

Vad är syftet? Att 
systematisera hur 
Tillväxtverket tar tillvara 
lärdomar från de utvärderingar 
som vi genomför av vår 
verksamhet.



Bedömning av vilka 
rekommendationer 
Tillväxtverket kan 
och bör agera på

01.

Beslut fattas om 
vilken enhet som 
ska ta fram en 
handlingsplan

02.

Ansvarig enhet 
tar fram 
förslag till 
handlingsplan 

03.

Handlingsplanen 
beslutas och 
genomförs

04.

Handlingsplanen 
följs upp

05.



Bedömning av vilka 
rekommendationer 
Tillväxtverket kan 
och bör agera på

01.

Berörda enhetschefer ska i första hand bedöma vilka 
rekommendationer som Tillväxtverket kan och bör agera på. 
  
I det här steget ingår att kort motivera varför eller varför inte 
Tillväxtverket bör agera på rekommendationen, dokumentera 
motiveringen. Kunskap och lärande ansvarar för att 
sammanställa myndighetens samlade bedömningar av hur 
rekommendationer från myndighetens utvärderingar 
hanteras.



Beslut fattas om 
vilken enhet som 
ska ta fram en 
handlingsplan

02.

Ansvarig enhetschef(er) säkerställer att 
beslut fattas om vilken enhet som ska ta fram 
en handlingsplan. 



Ansvarig enhet 
tar fram 
förslag till 
handlingsplan 

03.

Ansvarig enhet tar fram förslag till 
handlingsplan tillsammans med berörda 
enheter. Enheten kunskap och lärande är ett 
stöd i det här steget.



Handlingsplanen 
beslutas och 
genomförs

04.

Ansvarig enhetschef säkerställer att 
handlingsplanen beslutas och att åtgärderna 
genomförs.

I det här steget åligger det även ansvarig 
enhetschef att informera sin avdelningschef 
om rekommendationerna i utvärderingen och 
de föreslagna åtgärderna i handlingsplanen.

De rekommendationer som riktar sig till 
Tillväxtverket bör dessutom lyftas i 
ledningsgruppen för att skapa ett lärande även 
över organisatoriska gränser.



Genomförandet av åtgärderna i 
handlingsplanen följs upp av ansvarig 
enhetschef.

Handlingsplanen 
följs upp

05.



Frågor?
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