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SYFTE OCH ANVANDNING

e Detta dokument innehaller den behovs- och mottagaranalys
som Ramboll har genomfdért som en del av
klusterutvarderingen av ESF-radets utlysning
Kompetensutveckling for permitterad, varslad eller anstalld
personal i ekonomiskt utsatta branscher.

o Syftet med analysen har varit att undersdka hur Rambolls
utvardering bdr utformas for att bidra med relevant och
anvandbar kunskap hos mottagarna av utvarderingen.*

e Analysen har anvants gemensamt av ESF-réddet och
Ramboll for att designa klusterutvarderingen, for att rikta
den mot de olika mottagarnas behov.
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* Michael Quinn Patton lyfter inom utilization-focused evaluation nédvandigheten av att pa djupet férstd mottagarnas behov
och rikta utvarderingen mot det for att darigenom férbattra forutsattningarna att utvarderingen ska skapa nytta. Det ska
alltsd ge forutsattningar for att dka anvandbarheten, larandet, nyttan och mervardet av utvarderingen.



METOD OCH GENOMFORANDE

e Behovs- och mottagaranalysen baseras pa 16 intervjuer med
representanter for Overvakningskommittén,
Arbetsmarknadsdepartementet, ESF-radets ledningsgrupp,
utlysningsgruppen, utvarderingsfunktionen, analysenheten,
strukturfondspartnerskapen och arbetsmarknadens parter.
Urvalet av respondenter gjordes i samrad mellan Ramboll

och ESF-radet.

e Efter intervjuerna har Ramboll genomfoért workshopar
tilsammans med ESF-radet, for att diskutera vilka behov
och mottagare som ar mest prioriterade fér
klusterutvarderingen.
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SAMMANFATTANDE ANALYS

e Rambolls intervjuer och workshop med ESF-radet visar att klusterutvarderingen primart &r en
produkt fér ESF-radet. De prioriterade mottagarna av utvarderingen ar XXX, &ven om andra
aktorer ocksa kan ha anvandning av den. Exempel pd 6vriga aktorer ar aktérer som ager projekt
inom utlysningen, arbetsmarknadens parter, XXX samt XX.

e Inom ESF-radet finns tre sarskilt prioriterade mottagare: Ledningsgruppen, regionchefer
(inklusive bitréddande), samt XX. Aven analys- och kommunikationsenheten samt
programenheten ar viktiga mottagare.

e FOr de primara mottagarna ar lardomar om hur den aktuella utlysningen fungerat, och vad som
kan laras av den, det mest centrala vardet som utvarderingen bdr ge. Framst ar det lardomar
om hur de nya inslag som fanns i utlysningen fungerade, och hur de kan omhandertas i det
vidare arbetet inom ESF+, som efterfragas.

e Vid sidan om detta &r fragan om utvarderingens resultat givetvis ocksa av intresse. Vilka resultat
har uppnatts pa individ- och féretagsniva, och finns det intressanta skillnader inom dessa?
Daremot ar behovet av att kontrafaktiskt avgora vilken effekt som utlysningen haft pa
individniva av mindre intresse, ndgot som ocksa beror pa att detta &r ekonomiskt kostsamt och
svart att genomféra inom utvarderingens tidsperiod.

e Det ar ocksa intressant att utvarderingen analyserar de resultat som uppnatts ur horisontella
perspektiv, exempelvis att individresultat kan brytas ner pad kon. For att nd ett ldrande infor
kommande utlysningar ar det aven intressant att analysera effektiviteten inom utlysningen,
framst i form av enklare kostnadsanalyser. Exempel pa detta kan vara att analysera vad
utbildningar kostat i olika regioner, vad stérre respektive mindre projekt natt for resultat och om
olika projektagande organisationer uppvisar skillnader i sina kostnader.

e Bredare fragor, som XXX, &r av mindre intresse for bestéllaren. Utvarderingens roll &r inte heller
att utvardera enskilda projekt, utan det ar de aggregerade resultaten som ska studeras.
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MOTTAGARE - GENOM VILKA MOTTAGARE GER VI
FORUTSATTNINGAR FOR ATT NA STORSTA EFFEKTER?

Mottagare Undergrupper bland mottagare Prio (1-10)*

Ledningsgrupp

Analys- och kommunikationsenheten

Programenheten 8

Plusprojektet-gruppen 2

Arbetsmarknadsdepartementet

10

Projektagare och projekt i utlysningen

7
Projektagare och projekt utanfér utlysningen 5
Arbetsmarknadens parter 3
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* Fargmarkeringarna av mottagarna visar hur hogt prioriterad respektive mottagare ar. Prioriteringar pé 9-10 &r mérkgréna, 7-8 ar ljusgréna.
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BEHOV OCH FRAGESTALLNINGAR (1/3) - VILKA BEHOV/FRAGESTALLNINGAR GER
FORUTSATTNINGAR FOR ATT NA STORSTA EFFEKTER?

Mottagare Undergrupper* Behov och fragestallningar** Prio (1-10)

2. Resultat pa individ- och foretagsniva

3. Hur arbeta framat med utlysningar? 8

4. Hur arbeta framat med kompetensutveckling?

Analys- och _-

kommunikationsenheten

6. Kostnadsanalys.

7. Horisontella principer.

Programenheten

* Fargmarkeringarna av mottagarna visar hur hogt prioriterad respektive mottagare ar, i linje med prioriteringen pa sidan 8. Prioriteringar pa 9-10 ar moérkgréna, 7-8 ar ljusgrona.
** Fargmarkeringarna av behov och fragestaliningar visar hur prioriterat respektive behov/frégestalining &r. Prioriteringar pd 9-10 &r mérkgréna, 7-8 &r ljusgréna.
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