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Forskningsprojekt

Proaktiv organisering for Al integration

LEADERSHIP DEVELOPMENT SYSTEM = LDS
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Verkliga moten nar verkligheten varierar 1A TR .

Ledarskapsutveckling i praktiken



Att leda motstridiga processer i
organisationer

Att leda bade och —inte antingen eller
- Stabilitet och forandring
- Hierarkier och samarbeten

Kansla kontra fornuft i ledarrollen nar vi moter motstridiga
processer

- Nar vi forlorar oss i kanslor riskerar vi att inte agera korrekt

- Nar vi forlorar oss i byrakrati riskerar vi att inte agera
manskligt



Motstridiga logiker har tidigare
studerats var for sig

bevara - fornya
stabilitet - forandring
L Top-down — bottom-up
4 effektivitet — flexibilitet
R tanke - handling

Nyare satt att se pa detta ar att studera
beroende logiker i ljuset av varandra
(paradoxer, motpoler, motstridiga logiker)



Motstridiga och beroende logiker




| spanningsfaltet mellan
motstridiga och beroende
logiker uppstar :
storningar och
stressmoment som

utmanande = forutsatter ett
medvetet agerande



Manniskan ar i grunden komplex och
motsagelsefull till sin natur

John Dewey

A ena sidan soker vi ordning och
reda, strukturer och

instruktioner... ‘ ~

'3 i
)

uppstar

N\ N ...a andra sidan forsoker vi,

forenkla, skynda pa, forbattra
och hitta nya vagar...
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Organisationers motsagelsefullhet

EXPLICITA arbetsprocesser

Det som ar beskrivet: planer,
instruktioner, rutiner for hur
arbetet bor utforas

S

IMPLICITA arbetsprocesser

Det som faktiskt gors

Arbetet gors pa det satt som ar
tolkat, forstatt 5023-11-06



Larandets tva logiker (Ellstrom, P-E)

Anpassningsinriktat Utvecklingsinriktat larande
Utforandets Utvecklingens
logik logik
Att folja Att utveckla
plan plan
Forvantat Osdkerhet

Det vi vet = A Det vi inte vet
Dar jobbet gors
Liten Stor

variation variation




Olika kommunikationsmonster gynnar olika sidor av uppgifter

UTFORA | det synliga — Uttryckt i | UTVECKLA
Ge besked dokument, gemensamma

Idégenerera
Instruera Bygga vidare pa
Tydliggora andras idéer
Beordra Utforskande
Hitta I6sning fragor
Gora som | det dolda — Pa det satt 1172 (T

overenskommet ) Vidga
oy arbetet utfors, som en :
Folja perspektiv

_ ) vana, enklast, snabbast, "
instruktioner bast” Kritiskt granska

overenskommelser ska
goras och foljas




Att ta roll av att leda larande olika

Styrande - utféra Utveckla - StOdjande

©Annika Engstrom



Forskningsresultat

Diskrepanser (konflikter, stérningar, grundlaggande problem osv) som
inte synliggdrs och tas om hand tenderar stéra det dagliga arbete

Utférande och Utveckling “\{’0) p
- Tva olika logiker — beroende av varandra \ /

- Forutsatter tva olika satt att kommunicera
- Kan behova hallas isar —i tid och rum - for att inte stora varandra
- Bor inte hallas isar genom att dela mellan manniskor

- Forutsatter olika forhallningssatt i sattet att leda

©Annika Engstrom



Att ta roll for att leda ambidexteritet

Befintlig kontra Ny kunskap
Stabilitet - Forandring

Styrande - utféra Utveckla - StOdjande

©Annika Engstrom



Ytterligare strukturer att ha koll pa
som ledare...



VERTIKALA STRUKTURER

Formell maktstruktur
Ordnad beslutsgang
som kan ske av en
individ. Tydliga
mandat och
ansvarsomraden.
Delegation, uppdrag
och uppfoljning



HORISONTELLA STRUKTURER

Informell maktstruktur
Samarbetande arbetsprocesser;
enheter och aktorer 1 beroenden 1 ett
arbetsflode. Inga tydliga mandat,
beslut genom forhandling och
dialog.



Organizational Role Analysis

Tre viktiga komponenter
for att kunna ta roll pa
ett professionellt satt

John Bazalgette och Bruce Reed vid Grubb Institute i England



Organizational Role Analysis

Manniskans ar i stor utstrackning
kéinslostyrd och vara impulser kan latt
ta kommando

Person
Kanslor,
erfarenheter
varderingar,

Vart intellekt kan hjalpa oss att kontroll
over kanslorna och darmed underlatta
att forsta vilka fardigheter jag ska
anvanda i olika situationer




Organizational Role Analysis

Organisationer kan liknas vid ett system
med olika delar som ar sammanlankade
och beroende av varandra

System
Organisationens
, uppdraget,
varderingar,
forvantningar

| systemet finns ett antal uppdrag och
uppgifter som forvéintas hanteras i olika
situationer ...ibland med utgangspunkt i
vissa vdrderingar, forhallningssatt osv




Organizational Role Analysis

Kontexten ar det sammanhang vari
systemet verkar och som satter ramar for
dess handlingar

Kontext
Satter ramar for
situationen —
handlingsutrymme
och

Det kan vara budget, lagar, foreskrifter,
organisationskultur, normer mm. Yttre
forutsattningar. Det som ar “okej” att gora
och det som inte ar sarskilt uppskattat




Organizational Role Analysis

7

¥ ar handlingar som tjanar
systemets syfte och

utvecklas i samspelet

mellan personen — systemet -
kontexten

System
Org syfte, mal,
varderingar,

drvantningar

Person
Kénslor,
erfarenheter
varderingar,
drivkrafter

manhang
Satter ramar for
situationen —
andlingsutrymme oc
resurser




Organizational Role Analysis

Rolltagning regleras av sattet att
KOMMUNICERA

System
Org syfte, mal,
varderingar,
forvantningar

Person
Kanslor,
erfarenheter
varderingar,
drivkrafter

Att ta en roll...
...ar en aktiv handling

manhang
..4r en mental process mellan att sater ramar for
vara en person och att agera i ett uppdrag

andlingsutrymme oc
resurser

...innebadr att anpassa sin kommunikation
utifran vad situationen kraver RO LL

John Bazalgette och Bruce Reed vid Grubb Institute i England
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Ledare som ar professionella

...reder ut valdigt svara situationer pa ett fortraffligt satt genom att

...tar beslut som for att det ar bast for
medarbetarna och organisationen

...reder ut konflikter genom att



Ledare som inte ar professionella utan
agerar utifran sin person

...tar handelser i organisationen - faller offer for egen
bitterhet eller radsla

..forlorar sin auktoritet - agerar snarare an
organisationens val och ve

..fastnar i och lasta lagen for att behalla masken



Makt transformeras till auktoritet genom
rolltagning

kan ges till en person genom den
formella beslutsordningen i organisationen

kan inte ges — den rollen kan bara
tas av personen



Fem konsekvenser av att ta en roll

1. ... bemyndiga sig sjalv som person — fa stadga

2. .. frén_ en kansla av osakerhet och forvirring till att vara full av
energi

3. ...trader fram och blir tydlig ...auktoritet

4. ... stimulerar andra pa arbetsplatsen att ocksa ta sin roll.

5. ..om forandring av beteenden ar nodvandig ar det roller och inte

personer som man ska forandra



Och en sjatte konsekvens...

...om rollen kraver att vara utanfor min komfortzon har jag chans
att utveckla mina férmagor

= Rolltagande skapar mojlighet till personlighets-utveckling saval
som ledarskapsutveckling



