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Engagera och involvera era 
målgrupper med interaktiva 

visualiseringar
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MAD ramverket
Monitor-Analyze-Detail, olika nivåer

Monitor

Analyze

Detail (drill-down)
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En överblick över 
verksamhetens måluppfyllelse, 

resultat, omvärld etc.  

Ämnesspecifikt med flera 
dimensioner och 

perspektiv för analys

Hög detaljnivå på data, 
obearbetad för egen 

analys

Indikatorer, resultat

Dimensioner, filter, vyer

Databaser, API



Interaktiva visualiseringar
Olika syfte

Ger användare en fördefinierad story

§ Data är ofta förfiltrerad och utvald

§ Beskriver ett skeende eller utveckling

§ Pekar ut/lyfter fram

§ Kan riktas mot beslutsfattare som 

underlag

Ger användare möjlighet att utforska 
och analysera

§ Data kan filtreras och segmenteras 

§ Drill-down för mer detaljerade vyer

§ Interaktiva och anpassningsbara
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Förklarande Utforskande



Typer av interaktiva visualiseringar
Olika typer
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Förklarande
Utforskande

Strategisk
(Monitor)

• Planering och 
beslutsfattande

• Uppföljning av långsiktiga 
strategier och mål

• Jämförelser och benchmark

Taktisk
(Analyze)

Analytisk
(Analyze)

• Utforska områdesspecifika 
frågor i detalj

• Följ upp utvecklingen av 
specifika frågor i relation 
till specifika mål

• Identifiera gap/brister att 
åtgärda/jobba vidare med 

• Prediktiv analys

• Utforska och identifiera 
orsaker till mönster och 
trender

• Spänner ofta över flera 
områden

RUS-uppföljning

Kompetensförsörjning

Klimat

Befolkningsprognos

Demografi

Segregation

Smart specialisering

”Lägesrapporter”

Finansierings-/
projektportfölj

Socioekonomi



Interaktiva visualiseringar
Några best practices

1. Definiera syftet: Identifiera tydligt syftet med 
visualiseringen och de specifika mål du vill uppnå. Detta 
hjälper dig att fokusera på relevanta nyckeltal och se till 
att visualiseringen ger användbara insikter.

2. Sätt målgruppen i centrum: Förstå behoven och 
preferenserna hos din avsedda publik. Utforma 
visualiseringen tillsammans med dem och med deras mål i 
åtanke, så att den är tillgänglig, intuitiv, lätt att navigera 
och visuellt tilltalande.

3. Begränsa antalet visualiseringar: Undvik att 
överbelasta användarna med ett överdrivet antal KPI:er 
och diagram. Identifiera det viktigaste för att berätta er 
story och presentera det på ett kortfattat och meningsfullt 
sätt

4. Välj ändamålsenliga visualiseringar: Välj de mest 
lämpliga visualiseringstyperna för dina data och den 
berättelse du vill förmedla.
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5. Erbjud interaktivitet: Möjliggör för användare att interagera med 
visualiseringen genom att låta dem fördjupa sig i datat, filtrera specifik 
information och anpassa sin vy. Interaktiva funktioner förbättrar 
engagemang och gör det möjligt för användare att utforska insikter på 
egen hand.

6. Säkerställ datarelevans, aktualitet och prestanda: Se till att datat 
som presenteras är korrekt och aktuell. Implementera automatiserade 
datapipelines, regelbundna uppdateringar och processer för datavalidering 
för att ge uppdaterad och pålitlig information. Var uppmärksam på 
visualiseringens prestanda. Undvik långa laddningstider eller tröga 
interaktioner. 

7. Ge sammanhang och annotera: Hjälp användare att tolka datat genom 
att ge kontextuell information. Lägg till informativa rubriker, etiketter, 
verktygstips och förklaringar för att underlätta förståelsen och undvika 
missförstånd.

8. Testa och iterera: Samla kontinuerligt in feedback från användare och 
förbättra visualiseringens design. Be om användarfeedback och gör 
förbättringar baserat på de insikter du får. Uppdatera och förbättra 
visualiseringen regelbundet för att möta föränderliga behov.



Välja rätt interaktiv visualisering

Fråga er:
§ Vem/vilka är målgruppen?
§ Vilken/vilka frågor vill ni 

belysa?
§ Vad är målet/syftet med 

visualiseringen?

Regionledningskontoret

Hög

Låg

InteraktivitetLåg Hög

Strategisk

Taktisk

Analytisk



Några vanliga verktyg
Analytics & BI

Power BI (Microsoft)
– VGR, Region Örebro län, Region Östergötland, Region Västmanland, 

Region Halland, Region Gävleborg m.fl. 

Tableau (Salesforce)
– Region Stockholm, Arbetsgivarverket

Programmering
R (Shiny, Rmarkdown/Quarto)

– Pensionsmyndigheten (Shiny), Region Skåne (Rmarkdown), Region 
Halland (Rmarkdown), Region Dalarna (Rmarkdown), Region Stockholm 
(Rmarkdown/Quarto) m.fl.

Python (Dash & Plotly)

GIS
ArcGIS Experience (ESRI)

– Region Stockholm, Folkhälsomyndigheten, SCB m.fl.
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https://www.pensionsmyndigheten.se/statistik/pensionsstatistik/


Visualiseringsgallerier
Få inspiration och hämta mallar/kod till era egna visualiseringar
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Tableau Public Power BI Plotly & Dash



Vårt arbete
Olika målgrupper, olika behov

Målgruppsanpassad data, statistik och analyser 
tillgängliggörs för medarbetare, intressenter och 
allmänhet.

– Rapporter & dokument – skrivna rapporter/analyser 
på olika teman. T.ex. flyttstudie, kvartalsrapporter.

– Interaktiva visualiseringar tillgängliggörs för de 
användare som på egen hand vill analysera, utforska 
och visualisera data och statistik i olika tvärsnitt och 
former. Utan att behöva ladda hem data till egen 
applikation.

– Statistik tillgängliggörs som ”Öppna data” genom en 
statistikdatabas till de målgrupper som har behov av 
direkt tillgång för egna analyser/applikationer. 
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BI/Beslutsstöd

Tableau
GIS

ArcGIS

”Statistikdatabasen”

Öppna data & statistik

Interaktiva visualiseringar

Rapporter & dokument

Rmarkdown/Quarto



Kontakt
Emanuel Raptis
Statistiker
emanuel.raptis@regionstockholm.se

LinkedIn: Emanuel Raptis | LinkedIn

Tips på material: Dashboard Design Concepts Course | DataCamp
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mailto:emanuel.raptis@regionstockholm.se
https://www.linkedin.com/in/emanuelraptis/
https://www.datacamp.com/courses/dashboard-design-concepts

