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Upphandlingsdriven hållbarhet ur ett 
helhetsperspektiv



Hållbara och cirkulära lösningar  – effekten av kunskap och beslut i upphandlings/inköpsprocessen

HELHET – HÅLLBARHET
MOD
TILLIT
ANSVAR- MANDAT
RISKANALYS
KUNSKAP
TEST

Hur får vi det att hända? 
Andra mer innovativa processer 



Vad är det som stoppar utveckling och innovation?
Och vad är det som möjliggör?

Effekter och utfall



Universal Design



Du måste vara där! På flera 
olika plan

Förankring
Mandat
Ledning
Verksamhet
Företagen
Civilsamhälle Tillit

Ha kunskap
Ta ansvar
Var modig

Lita på
processen

HELHETSSYN
SAMVERKAN

Omvärldsspaning och 
analys

Bygger på de verkliga 
behoven i alla led

Utveckling och 
innovation – Grön 
omställning, cirkulära 
processer, hållbarhet 
och helhet i fokus



Mjuka värden
Hållbarhet driver sund konkurrens 
Ökad regional utveckling
Kunskapsdriva processer i HELA processen: 
- Behov
- Problem och krav
- Implementering
- Kontinuerlig uppföljning
- Utvärdering 

Inte bara ord – det kräver handling – Det är NÅN som ska göra också

Nya affärsmodeller



Äldres mat- och måltidssituation
Ljus som tjänst
Textil för vården



- Ekonomisk perspektiv
- Miljöperspektiv
- Socialt perspektiv

Agenda 2030



Nya matleveranser – maten närmare de äldre
Laga maten på avdelningarna på äldreboende – utmana stordrift
Viktökning
Utevistelse
Äta tillsammans/samvaro
Regional utveckling – nya affärsmodeller - intraprenad
Landsbygdsutveckling 
Ny kunskap om verkliga behov hos äldre
Ny modell växer fram - Frame Lake Model

Äldres mat och måltidssituation



Ljus som tjänst – hyra ljus i för-grund och 
gymnasieskolor i Bollnäs kommun
• Från produkt till funktion
• Ökad modularitet
• Ökad användning av kommunens lokaler
• Återvinnings och återbrukbarheten uppgår till ca 94%
• Elförbrukningen minskade med minst 50%
• Ökad samverkan inom kommunen
• Elever och barn blir aktivare och piggare i undervisningen och lek
• Elever med synsvårigheter får bättre förutsättningar
• Ökad kunskap hos elever och personal



• Testarena - Bollnäs sjukhus 
• En upphandling blev fem – i enlighet med LOU
• Möjlighet för SME att delta – utmana stordrift
• Engångstextilier fasas ut – operationskläder och kuddar
• Regionen äger personalkläderna – optimering av klädstocken
• Ökad kontroll – digitala kläder
• Hållbarhet i fokus – miljövinster, sociala vinster, ekonomiska vinster
• Affärsmässighet – långt kontrakt, gemensamma utvecklings- och innovationsmål
• Ökad samverkan internt mellan olika professioner- ökad kunskap

Textiler för vården



Du är inte en kugge i ett hjul, du 
är ansvarig för helheten

Lyfta inköp/upphandling till en 
verklig strategisk/lednings nivå

Samverkan över alla stuprör och 
med världen utanför

Organisation och ledning



Sigrid Petterssén
Sigrid.petterssen@regiongavleborg.se

Tack!


