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Valkommen in i vart labb!

Syftet med vart pass idag:

 Dela med oss av ett arbete mitt under
utvecklingsarbetet

* Vivill visa pa en process och work in progress

 Vitror att det ar viktigt att vi vagar visa arbeten som
inte ar fardiga for att utveckla och kanske
forhoppningsvis inspirera nagon att testa arbeta
designdrivet.



Behov och analys

* Invanarperspektivet )
. e s . OMVARLD
* For att mojliggdra agarskap hos alla aktorer P

som ar en del av systemet, roller och ansvar

* Kunna kommunicera och samskapa for att
komma at utmaningarna i Sérmland

* Forsta och bidra i utvecklingen av
flernivastyre

* intern arbetsdokument for
verksamhetsutvecklare




Forsta systemet och skapa
overskadlighet

Forsta Overskadlig-
systemet het




Forsta systemet i Sormland och |
anvanda statistik

* Visa vilka aktérer som maste involveras for att
undvika vissa fallgropar nar vi utvecklar.

e Skapa ett satt att bredda perspektiven internt

e Skapa agarskap dar varje aktor kan se sina
uppdrag och ansvar i bilden. Forsta och bidra i
utvecklingen av flernivastyre

e Lyfta fram madjligheter och samband som visar
pa varden och olika aktorers roller
* Anvanda "sormlandsfakta" for att byEga

hushallsberdttelserna och skapa verktyg for
att komma at intersektionaliteten (multipla
resursbrister exempelvis).




Bygg vardag och sla samman

vardag och system

* Vardagen ska fungera -
men vems vardag ar det

vi utgar ifran?
* Bygg personas,

typhushall fér sormland.

* Ta ut touchpoints —
vardagshandelser

* Ta ut stodsystemet

Ensamstaende utan
barn under 24 ar med
medelinkomst

Maria, 67 ar, bor i en lagenhet, som hon hyr fran det kommunala

. Varje onsdagsmorgon simmar och bastar Maria med nagra
gamla kollegor. En del jobbade tillsammans i 6ver 30 ar, det skapar en stark
vénskap som betyder mycket for Maria som bor sjalv.

Efter pensioneringen har Maria borjat engagera sig i kyrkans arbete som
sprakvan och i Roda korsets grupp som hjélper ofrivilligt ensamma. Det ger
bade tillfélle att traffa andra hon kanner sig behovd.

Efter manga ar inom hemtjansten och aldreboenden har kroppen utsatts for
stora pafrestningar och Maria gér till en fysioterapeut regelbundet fér att fa
hjalp. For det mesta tar hon bussen dit, men ibland behéver hon bli skjutsad
av sonen Ante. Ibland hjalper han henne ocksa med tunga matkassar. Hon
forsoker veckohandla i den stora matbutiken. Hon vill ga pa bio och teater
och hon vill kunna ta téget till sin &ldsta son och hans familj som flyttat till
Pited. Nagra ganger varje vecka tréffar hon sitt barnbarn pa Facetime, de
brukar spela Call of Duty ihop.
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Testa

* | vardagen tillsammans med
kollegor, politiker,
verksamhetsutvecklare pa olika
nivaer.
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* Vivill ocksa testa idag- vad hander i
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TACK!
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