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SAMMANFATTNING

I dialogforskning och planeringspraktik pekas det ofta pa vikten av
att skapa fler forum for att “ge rost” till invanargrupper i syfte att
skapa mer politiskt jamlika beslutsprocesser, stirka demokrati och
social hallbarhet (Abrahamsson, 2015) samtidigt som mindre fokus
satts pa de praktiker och vanor som avgor vad som kan horas. Det

ar en omojlighet att lyssna pa allt samtidigt, ett lyssnande innebar
darmed alltid ett sorterande dar vissa saker far utrymme och annat
blir bortsorterat (Palmas och von Bush, 2015). Lyssnandet har sam-
tidigt inte fatt lika mycket uppmarksamhet som nagot politiskt utan
har oftare forknippats med nagot passivt, till skillnad fradn résten och
spraket som ar forknippat med akten att skriva, lasa eller tala. Lyss-
nandet faller darfor latt in i en forenklad binaritet mellan aktivitet
eller passivitet vilket har hindrat lyssnandet att betraktas som en
politisk handling (Lacey, 2014). Med detta som utgangspunkt ser jag
det som centralt om vi vill ge utrymme for fler erfarenheter, att inte
endast fokusera pa att bjuda in marginaliserade invanare till gangse
dialogforum utan dven problematisera sjdlva forumen och ramarna
for dialogen, att vanda blicken mot planerare, arkitekters och tjans-
tepersoners arbetssatt och rutiner, och reflektera ¢ver hur de paver-
kar vad som kan horas.

Utgangspunkten for avhandlingen 4r mina personliga erfarenheter
som processledare for tva dialogprocesser: en kommunal medborgar-
dialogsprocess som jag genomforde i Botkyrka kommun - Samtal om
framtiden mellan 2011-2012 - samt det utforskande konst- och forsk-
ningsprojektet Rehearsals - dtta akter om lyssnandets politik som genom-
fordes tillsammans med Petra Bauer och en grupp pa Tensta konsthall
2013-2014 dar vi gemensamt provade olika satt att fora dialog med
varandra bortom orden. Avsikten ar att belysa den mer roériga och
komplexa praktiken snarare an att lyfta fram framgangshistorier.
Syftet med avhandlingen ar att utforska lyssnandets roll i ledandet och




organiseringen av dialogsituationer for att bidra med féorhallningssatt
till dialoger for att maojliggora det politiska att framtrada.

Centrala begrepp i avhandlingen dr 1400-talsfilosofen Nicholas Cu-
sanus ratio och intellectus, som beskrivning av tva delar av vart for-
nuft. Genom ratiot férhaller vi oss till livet som ett pussel dar vi ge-
nom att mata, rakna och kalkylera forsoker hitta givna svar. Genom
intellectus forhaller vi oss narmare icke-vetandet och ser att ratios
kategorier aldrig ar helt uttdbmmande och att det vi kallar for varld
ar i ett stindigt skapande (Bornemark, 2017). Ett lyssnande genom
intellectus sdsom jag beskriver det i avhandlingen skapar mojlighet
for det som flera politiska filosofer pa lite olika satt benamner som
"det politiska”, forum dar det spontana, oregerliga och stérande kan
ta plats och politiska fragor vickas (Ranciére, 2009, Mouffe, 2008).
Enligt Hannah Arendt (1958) ar en forutsiattning for att det politis-
ka ska 4ga rum att det finns ett visst matt av oférutsagbarhet. Om vi
vill lyssna kan vi i férhand inte bestamma oss for vad vi vill hora, vi
behover 6ppna upp for att bli 6verraskade av det vi hor.

I avslutningskapitlet for jag fram forhallningssatt till ett politiskt lyss-
nande i dialogledarrollen i syfte att mojliggora ett kollektivt underso-
kande av mojliga framtider.

Nyckelord: medborgardialog, politiskt lyssnande. Icke-vetande,
praktisk kunskap, ratio, intellectus, paktivitet



ABSTRACT

The importance of creating forums to give voice to marginalized
residents is often emphasized in participatory research and planning
practice with the purpose of creating politically equal processes,
strengthening democracy and developing social sustainability (Ab-
rahamsson, 2015). At the same time, less focus is placed on the act of
listening’s role in relation to what is possible to be heard.

While listening is central to communication and politics, it has re-
ceived less attention as being political, in regards to its potential for
giving voice. The act of listening is more often associated as being
passive, whereas voiced language, is associated with the act of wri-
ting, reading or speaking. It, therefore, easily falls into a reductive
binary of active or passive, which according to the media theorist
Kate Lacey (2014), has prevented listening from being viewed as a
political action. By shifting the focus from giving voice towards the
practices and habits which determine what is considered noise and
what is considered voice, we are also paying attention to the political
aspects of listening (Palmas and von Bush, 2015).

The starting point for the dissertation is my personal experience as a
process leader for two dialogue processes. The first was a municipal
citizen dialogue process which I carried out in Botkyrka Municipality,
Conversations about the future, between 2011-2012. The second was an
exploratory art and research project, Rehearsals - eight acts about the po-
litics of listening, which was carried out together with a group of 30 pe-
ople at Tensta konsthall between 2013-2014. As a group, we explored
different ways to communicate with each other beyond our words.

The purpose of the dissertation is to make visible different dimen-
sions of listening and explore its role in the leadership and organi-
zation of citizen dialogues. The intent is to illuminate the messiness




and complexity of practice rather than to show success stories.

Philosopher, theologian and mystic, Nicholas of Cusa’s concepts,
ratio and intellectus, descriptions of two aspects of reason, are cen-
tral concepts in the dissertation. While ratio sorts the sensory input
we receive by creating categories, dividing things into opposites

and making things calculable - and thus viewing life as something
one can reach absolute answers about - intellectus relates to the
fact that we can never know the big picture. Life exceeds us. To live
means to be in relation with the knowledge that around everything
we surround ourselves with lie dimensions of unknowing. Therefore,
intellectus knows that the categories that ratio uses to understand
the world are unstable and thus also possible to reshape and refor-
mulate (Bornemark, 2017). In the thesis, I argue that allowing space
for intellectus can be a way to listen to the unexpected, to open up to
be moved by what you hear, and thereby make room for the political
where we can create an increased possibility for the development of
different visions of possible futures.

Keywords: citizen participation, political listening, unknowing, prac-
tical knowledge, ratio, intellectus, pactivity.



TACK!

Ett avhandlingsarbete ar aldrig ett solitart arbete. Det 4&r manga per-
soner som varit med och formerat den har processen pa olika sétt.
Vissa har varit direkt involverade i textarbetet, andra har bidragit till
att skapa yttre ramar och villkor for att detta har varit majligt, ytter-
ligare andra har funnits med som lyssnare och bollplank. Ni har varit
manga. Har ar ndgra jag sarskilt vill tacka.

Forst ut &r mina handledare:

Karin Bradley, Jonna Bornemark, Jonathan Metzger och Goran Cars.
TACK! Tillsammans har ni utgjort ett perfekt lag. Karin Bradley.
Utan dig hade den har avhandlingen aldrig paborjats. Tack for allt
ditt stod under alla ar. Du har en formaga att hitta I6sningar pa saker
som jag beundrar. Du har ocksa fatt mig att aterkomma till fragan
om vad det 6vergripande malet med avhandlingsarbetet ar vilket varit
centralt for att hitta mening och riktning i arbetet. Jonna Bornemark.
Du ar den av mina handledare som kom in sist men som har haft stor
inverkan pa mig och hur arbetet tagit form. Det har varit en lyx att fa
dela ett intellectusrum med dig, dar vi har 6ppnat upp fragor, tankar
och kanslor. Du har lett in mig pa nya okdanda spar och fatt mig att ge
uttryck for tankar som jag inte hade tankt annars. Jonathan Metzger.
Tack for ditt stod, klokhet och akademiska smarthet. Du har varit
viktig for mig i detta arbete, och varit en avdem som suttit pA mina
axlar, stallt kritiska fragor och fatt mig att stalla nya fragor. Goran
Cars. Tack for ditt stod och din hjalp som majliggjorde att jag kunde
f4 en doktorandplats.

Det finns ocksa flera andra som jag vill tacka som varit del av min
forskningsmiljo pa avdelningen pa Urbana och regionala studier

pa KTH.

Maria Hakansson. Trots att du inte varit min handledare har du
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varit en genomgaende viktig person for mig. Du har en klarsynthet
och klokhet dar du ar expert pa att satta fingret pa vad som ar det
viktiga. Anna Hult. Det har varit en san foreman att fa lara kdnna dig
och fa dig som van. Ditt satt att forhalla dig till forskning, din distans
till det, din humor och samtidigt bestdmda riktning har varit betytt
mycket for mig. Gustav Fridlund. Var relation stracker sig langre
tillbaka an KTH men vara vagar korsades dar igen. Du har varit en
ovarderlig person i den har processen. Det finns fa personer som

du, som jag kan ringa till och bdrja mitt i en oformulerad tanke, som
fangar upp den och formulerar en genomtankt motfraga. Jenny
Lindblad. Tack for din blick och att jag har fatt dela nyanserna och
mellanrummen med dig. Genom att du ser det finkorniga far du mig
att uppmarksamma nya aspekter. Sherif Zakhour. Tack for vara sam-
tal, gemensamma praktikworkshops och ditt goda lyssnade. Tack
Naomi Lipke for din hjalp med 6versattning och for att du forgyllt
vart gemensamma rum med te och notter. Tack ocksa till mina
andra doktorandkollegor Asa Callmer, Jacob Witzell, Jesper Meiling,
Elahe Karimnia, John Odenhage, Malin Hansen, Nelson Ekane

och Karin Winter for fint stod under processen. Tack dven Pernilla
Hagbert. Peter Brokking, Hans Westlund och Tigran Haas.

Tack Katarina Bonnevier for dina viktiga kommentarer pa mitt slut-
seminarium! Du ar en person vars forhallningssatt till forskning och
varande i livet som inspirerar mig. Meike Schalk. Tack for dina var-
defulla kommentarer pa mitt mittseminarium. Du har funnits med
som en genomgaende viktig person genomgaende under dessa ar,
du skapar sammanhang for en forskningsinriktning som jag ser som
mycket viktig. Jag vill ocksa tacka Decode och framforallt Kristina
Tamm-Hallstrom pa Score som jag fick chansen att arbeta med un-
der ett halvar. Tack for kloka, engagerade och intressanta samtal. Re-
becka Vinthagen, Rebecca Rubin, Angelica Akerman, Anna Agren,
Miriam Nordfors. Sa fint att fa ldra kdnna er och dela ett rum kring
gemensamma fradgor om normkreativitet och feminism. Petra Bauer.




Tack for det gigantiska projekt vi genomforde. Tack for din envishet,
noggrannhet och framforallt din humor. Jag vill ocksa tacka alla som
var med i Reharsals och Tensta konsthall, framforallt Maria Lind.
Stina Nyberg! Tack for att du fatt mig att se varlden pa ett roligare
och lite pinsammare satt. Du gor livet battre. Dessutom har vart
samarbete kring kroppsliga satt att narma sig livet och kunskapspro-
cesser pa varit mycket viktigt for de tankar som formulerats har.

Teresa Lindholm och Sandra Costa. Ni har varit med och format
manga av de tankar kring medborgardialog som finns i den har
boken. Tillsammans har vi bade genomfort medborgardialoger och
reflekterat 6ver dem. Tack for att jag har fatt dela ett rum med er dar
vi bade kunnat ge uttryck for tvivel, och kritik och men dven delat
vardefulla aspekter med dialogpraktiken. Carlos Rojas. Du ar ocksa
en avdem som har funnits med lange och bidragit till att jag leddes
in till att jag borjade arbeta med dialoger. Tack!

Parasto Backman. Du har gjort formen for den har boken. Jag ar
mycket tacksam over att det. Jag visste det redan innan, men det har
varit sa lyxigt att fa se boken ta form i relation till vara samtal om
mina intentioner med texten. Forst och framst ar du dock en fin van.
Basta Johanna Lewengard. Det dr sd mycket i den har boken som
utgar fran fron och tankespar som du och jag har delat tillsammans
under manga ars samtal och gemensamt arbete. Utan dig skulle
manga av de har tankarna aldrig formerats pa det har sattet. Tack!
Joanna Zawieja. Forutom att vara en av mina narmaste vanner har
du ocksa varit valdigt viktig for migi det har arbetet. Du har varit en
av de som jag har ringt, bollat idéer med, fatt rdd och tips av och som
har pAmint mig om vikten av att géra nagot som kianns meningsfullt
och viktigt for mig nar jag fastnat for mycket i andras forvantningar.
Johanna Ekstrom. Min fina vian. Vara otaliga samtal har fungerat
som ett intellectusrum for mig dar jag har kunnat expandera och
formulera nya tankar. Tack! Gulay Kulbay. Tack for att finns i mitt
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liv och att du ar en person jag kan dela allt fran subjektsteori till Just
dance med. Julia Hertzman. Tack for din klokhet och for det var-
dagshéang vi har tillsammans. Tack Christoffer Carlander for alla de
samtal vi har haft genom aren. Michaela Engvall. Min kara van och
aven korrlasningshjalp. Du ar béast. Tack ocksa till Katrin Andersson
for att du alltid har haft en sddan fin blick pa mig, stottat och lyssnat
och fatt mig att formulera vad som ar viktigt. Tack Nadja Dolata.
Tack ocksa Cecilia Hornell-Sunar for ditt fina stod. Det har betytt sa
mycket.

I min familj finns det ocksa flera jag vill tacka. Forst och framst mina
dlskade barn Siri-Anne Wiberg Masucci och Paolo Wiberg Masucci.
Ni &r de bésta som finns och de som ldrt mig mest om lyssnandet. Ert
satt att leka, tinka, prata braka, vara knasiga och karleksfulla pa ar
en outtomlig kélla for inspiration. Hannes Flemming. Jag ar sa glad
over att fa ha dig i mitt liv. Tack ocksa for allt ditt stod och hjalp med
lasande av texter, referenslistor och stod i slutfasen av arbetet. Det
har varit ovéarderligt. Agneta Carleson. Min kira mamma. Du har bi-
dragit med ett tungt lass nar det géller det "osynliga” arbetet som har
varit forutsattningen for att jag har kunnat ha ett skrivrum. Tack for
att allt ditt praktiska stod och din hjalp och for att du alltid finns for
mig. Du och min kidra pappa, Bjorn Wiberg har dessutom bada varit
inspiratorer for mitt dialogintresse da ni redan pa 1970-talet bedrev
forandrings- och samhallsarbete. Tack for det! Michele Masucci. Du
har varit en avdem som inspirerat mig till att ta den vagen vilket jag
ar mycket tacksam for. Tack!

Jagvill ocksa tacka Lars Erik Lundbergs stipendelsestiftelse samt

J.Gust Richert stiftelse for stipendium som bidragit till att detta arbe-
te har kunnat genomforas.
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Jag gdr med snabba steg fran kommunalhuset. Jag kdnner mig varm i kroppen
efter att suttit i ett litet motesrum i flera timmar. Motet gick bra, sd som jag
tdnkt mig. Jag tror jag gav ett fortroendegivande intryck. Tjdnstepersonerna
jag trdffade verkade trevliga. Andd dr det ndgot som skaver men jag kan inte
riktigt sdtta fingret pd vad. Kanske hade det med det ddr sista som hen sa att
gora, att hen redan visste att det inte skulle komma upp ndgot nytt i den hdr
processen och att det var politikerna som hade bestdmt att medborgardialo-
gen skulle genomforas. Det var precis i slutet hen sa det, som en sidosak som
egentligen inte hade ndgot att goéra med det vi pratade om. Men om det redan
innan dr klart att inget nytt kommer att komma upp, varfor ska det dndd
goras? Kanske anledningen till att jag inte stdllde ndgon foljdfrdaga beror pa
att jag sjdlv, till viss del, kdnner likadant? Men vad dr dd meningen?
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De senaste decennierna har en markant 6kning av samskapande
processer skett inom manga falt. Inom offentlig forvaltning, stads-
byggnad, arkitektur, design, innovationsarbete, konst med mera
bjuds invanare, boende, anvandare och "brukare” i allt storre ut-
strackning in for att delta i processerna. Det motiveras bland annat
som ett satt att skapa mer demokratiska processer dar fler far delta
som medskapare.

Inom planeringsféltet har intresset for medborgardeltagande vuxit
starkt. Allt fler kommuner, bostadsbolag och arkitektkontor an-
vander olika former av dialoger, utover det lagstiftade samradet’.
Det skapas webbplattformar och appar och genomférs workshops,
oppna hus och designdialoger?. Dialogen med invanare lyfts ofta
fram som avgorande for att skapa mer jamlikt inflytande och mer
hallbara samhéllen (SOU 2016:5). Behovet av att 6ka invanares
delaktighet motiveras ofta utifran forandringar i samhallsutveck-
lingen med ett minskat partipolitiskt engagemang, en allt mer
heterogen befolkning, ett sjunkande valdeltagande och ett dkat
glapp mellan fortroendevalda och medborgare (SKL, 2006). I en
planeringskontext har intresset for dialog vuxit fram i ndra relation
till det kommunikativa och kollaborativa planeringsideal som kom-
mit att bli allt starkare sedan 1980-talet (Healey, 1997; Innes, 1995,
2004). Urbanforskaren Carina Listerborn (2007) beskriver hur vi
har gatt fran en expertstyrd verksamhet, dar planering sker for in-
vanarna, till ett kollaborativt ideal som betonar en demokratisk och
transparent process genom att planeringen ska goras tillsammans
med medborgarna.

Medborgardialog ar ett slags samlingsnamn for sddana initiativ, dar
offentliga aktdrer pa olika satt involverar medborgare i utvecklan-
det av omraden, platser och stider. Det ar ett brett begrepp som
inrymmer manga olika former av inflytande och grader av delak-
tighet (Lindholm, Oliveira Costa, Wiberg, 2015).
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FOKUS PA LYSSNANDET SNARARE AN PA ATT "GE ROST”
Samtidigt som mycket engagemang laggs vid att skapa dialogplatt-
formar och forum for att fa folk att uttrycka sin rost, laggs mindre
fokus pa villkoren pa hur ett lyssnande till dessa roster gar till. Detta
galler inte endast dialogsituationer. Statsvetaren Susan Bickford
(1996) pekar pa hur vasterlandsk filosofi, politisk teori och kultur har
framhallit den individuella rosten som ett av demokratins grundvill-
kor. Mediateoretikern Kate Lacey (2013) menar att lyssnandet inte
har fatt lika mycket uppméarksamhet som nagot politiskt, utan oftare
har forknippats med nagot passivt, till skillnad fran résten och spra-
ket som ar forknippat med akten att skriva, ldasa eller tala. Det faller
darfor latt in i en forenklad binaritet mellan aktiv eller passiv vilket,
enligt Lacey (2013), har hindrat lyssnandet fran att bli betraktat som
en politisk process. Bickford (1996) skriver:

If feminist theorists are right that “silence and silencing’ begins with the
dominating enforcement of linguistic conventions“[...] — that is, if opp-
ression happens partly through not hearing certain kinds of expressions
from certain kind of people —then perhaps the reverse is true as well: a
particular kind of listening can serve to break up linguistic conventions
and create a public realm where a plurality of voices, faces and langua-
ges can be heard and seen and spoken (Bickford, 1996, s. 129).

Det lyssnande som jag undersoker i avhandlingen handlar inte om
att lyssna endast till ord. Det handlar om ett lyssnande som ocksa
rymmer Kroppssprak, rytm, kanslor, tystnader och pauser - ett un-
dersdkande av vad som tillskrivs betydelse i ett dialogsammanhang.
Det ar ocksa ett lyssnande som aldrig kan hora "allt”, utan som alltid
innebér att sortera ljud fran brus (Palmas och von Busch, 2015).

Omojligheten i att kunna fanga upp allt relaterar till det som filo-

sofen Nicholas Cusanus beskriver som icke-vetande®, att runt allt det
som omger oss, finns dimensioner som vi inte kan fanga men som vi
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anda behover ha en relation till. I var samtid, som kdnnetecknas av
en stor tilltro till matbarhet, tenderar vi att forhalla oss till icke-ve-
tandet som nagot vi dnnu inte kan forklara, men som vi, genom att
utveckla fler och mer precisa matmetoder och verktyg, snart kom-
mer att skaffa oss svar pa. I avhandlingen betonar jag istallet att det
just ar relationen till icke-vetandet som definierar oss som levande.
Filosofen Jonna Bornemark (2017) for fram att det har inte innebar
att endast konstatera att det finns fragor som vi inte har svar pa, och
sedan avfdrda dem, utan snarare att det ar just genom en relation till
icke-vetandet som vi kan fa syn pa att varlden inte ar helt fast eller
fardig och darmed ocksa mojlig att omskapa.

Samhallsplanering ar ett omrade dar icke-vetandet ar standigt
narvarande. [ bred bemarkelse handlar samhallsplanering om hur
vi formar en gemensam framtid, hur vi kan skapa varld(ar) dar
manniskor och icke-méanniskor, nu och i kommande generationer,
ska kunna leva tillsammans. Det handlar pa sa satt om politiskt-on-
tologiska fragor dar det utifran ett kunskapsperspektiv i linje med
etnografen och filosofen Annemarie Mol (2002), finns olika uppfatt-
ningar om vad som ar det "sanna” och “riktiga”, vad verklighetens
natur ar. Att ha dialog kring sddana fragor handlar med andra ord
inte om enkla faktafragor utan snarare om omdomesfragor dar det
inte finns nagot enkelt ratt eller fel.

BORT FRAN "HAPPY TALKS” OCH GODA EXEMPEL*

I policysamtalet om medborgardialoger finns en tendens till att
alltfor ensidigt fokusera pa och lyfta fram positiva exempel pa ett satt
som riskerar att dolja alla de laddningar och forhandlingar som ar en
ofrdnkomlig faktor i dialogarbeten. Det skapar en distans mellan a
ena sidan diskussioner som fors i ett vakuum pa dialogkonferenser,

i dialognatverk eller andra forum - ett "happy talk” (Ahmed, 2017)
dar dialogerna marknadsfors som nagot enkelt, opolitiskt och som
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16sningen pa stora samhallsproblem som héllbarhet och segrega-
tion — och & andra sidan en allt mer komplex och laddad vardag som
manga tjanstepersoner och processledare befinner sig i nar de arbe-
tar med dialoger. Den starka betoningen pa lyckade processer, som
framhavs i manga sammanhang, riskerar att leda till att mycket av
det som sker i den brokiga, motsagelsefulla och opolerade vardagen,
snabbt omtolkas och skrivs om i férenklade, generaliserade och mer
positiva och passande termer.

Denna typ av efterrationaliseringar, dar det komplicerade, tvetydiga
eller laddade i efterhand skrivs bort, framstéaller processerna som
enkla och linjara och att de har skett utifran en rationell beslutspro-
cess, som gar att kopiera fran en kontext till en annan (Brunsson och
Brunsson, 2014). Genom att sortera bort det roriga som tillfalliga
“fel”, snarare an att tillskriva det komplexa och obekvama en bety-
delse som nagot intressant att stanna upp i och fora upp till ytan och
reflektera 6ver, finns en risk att de berattelser som produceras (och
reproduceras) blir forenklade. Jag ser darfor en vikt av att studera
sjalva praktiken och gérandet pa nara hall, och dven fora fram det
som ar komplext, laddat och inte endast "lyckat”.

UTGANGSPUNKT I MEDBORGARDIALOGENS PRAKTIK

Denna avhandling tar avstamp i min yrkespraktik som processle-
dare for medborgardialoger. Mellan 2003-2012 arbetade jag med
att genomfora medborgardialoger och med att utveckla former for
dialog och deltagandeprocesser. Jag gjorde det delvis pa konst- och
arkitekturhallen Fargfabriken i Stockholm, dér jag skapade samtal
mellan olika aktorer, arkitekter, samhallsplanerare, konstnarer,
offentliga tjanstepersoner och personer fran byggsektorn for att
gemensamt diskutera framtida samhallsfragor. Efter tiden pa Farg-
fabriken startade jag en egen praktik som frilans med att utveckla
metoder, processleda och analysera medborgardialoger i olika
svenska kommuner.
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Under aren som processledare for medborgardialoger genomforde
jag over hundra medborgardialogsmoten, skrev rapporter och pre-
senterade dem for offentliga tjanstepersoner och politiker. Uppdra-
gen omfattade allt fran mindre dialoger infor enskilda byggprojekt
eller att utveckla biblioteksverksamhet till mer omfattande dialoger i
samband med fysisk och social omradesférnyelse och en arslang dia-
logprocess i samband med framtagandet av en 6versiktsplan. Paral-
lellt arbetade jag ocksd med mer undersokande konstprojekt, bland
annat pa Kungliga Konsthogskolan, dar vi utforskade grasrotsinitie-
rade forandringsarbeten i relation till informella bostadsomraden i
varldens vaxande megastader.

Jag borjade med medborgardialoger i en tid da intresset for att invol-
vera invanare i beslutsprocesser okade snabbt inom svensk offentlig
sektor samtidigt som den praktiska kunskapen om hur detta kunde
goras fortfarande var lag. Manga kommuner saknade vid denna tid
bade erfarenhet av och kompetens for att bedriva dialoger och tog
in hjalp utifran. Jag och mina kollegor fick halla utbildningar, skriva
artiklar och vara med i paneler och dialognatverk. Efter en tid hade
jag byggt upp ett natverk med andra frilansare och tillsammans blev
vi nagot av experter inom omradet. Vi var pa det sattet &ven medska-
pare av den praktik som vaxte fram.

Till en borjan sag jag pa mitt arbete ett politiskt forandringsarbe-

te. Mitt intresse for deltagandeprocesser vacktes dels ur en vilja att
bredda de erfarenheter som fick vara med och forma staden, och
dels av att fora fram andra varden dn de som anses bidra till ekono-
misk attraktivitet och tillvaxt. Jag ville genom dialogerna ocksa bidra
till att fora fram att den erfarenhetsbaserade kunskapen hos dem
som bor i ett omrade var vardefull, att de sitter pa en vardagskun-
skap som sallan tas tillvara. Jag var bland annat inspirerad av statsve-
taren Carole Pateman (1970) som betonar att genom att ge invanare
mojlighet att delta i politiska samtal sa utvecklas kunskap om demo-
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kratiska processer, vilket kan leda till att invanare far starkt politiskt
sjalvfortroende och borjar engagera och organisera sig. Mitt intresse
for dialogarbete viacktes ocksa ur samtal med manga personer jag
traffat i olika yrkessammanhang som, liksom mig sjdlv, bar pa en
langtan efter att fa relatera till varandra bortom nyttomaximerade
ideal och efter att fa skapa sammanhang som bidrar till solidariska
relationer bortom den egna positionen.

SKAVNINGAR SOM RESURS

Nar jag sag hur intresset for att arbeta deltagandebaserat i kommu-
ner, bostadsbolag och pa arkitektkontor snabbt vaxte och snart nas-
tan blev ett "maste”, borjade jag sjalv uppleva skavningar® i relation
till min praktik. Det var en kansla av att nagot inte stamde, men jag
kunde inte riktigt satta fingret pa vad det var. De fragor som kom-
munerna ville ha svar pa var manga ganger redan forutbestamda,
kretsade ofta kring samma teman och det som kom upp i dialogerna
bekraftade i regel sadant som redan var i "pipeline” for planerna. Jag
upplevde ocksa att det var ett stort fokus pa det matbara — hur manga
som deltagit och hur manga synpunkter som hade kommit in — och
pa en formalism, vilken metod som var “bast” for att fanga in ett
underlag, snarare dn pa ett intresse for att narma sig deltagarna som
kritiskt reflekterande, tvivlande och kdannande invanare. Det har
stod i kontrast till de mojligheter som jag sdg att dialogen kunde ha,
en arena for det politiska att kunna trada fram.

Flera politiska filosofer skiljer pa lite olika siatt mellan det politiskt
administrativa systemet, det som 6vervakar och ser till att legitimera
och uppratthalla nuvarande ordning - och “det politiska” — forum
dar det spontana, oregerliga och stdrande kan ta plats och politis-
ka fragor vickas (Arendt, 1958, Ranciére, 1995, Mouffe, 2008). For
den politiska filosofen Chantal Mouffe (2008) ar en forutsattning for
att "det politiska” ska fa utrymme att det finns ett synliggérande av
olikheter och motséttningar. Enligt filosofen Hannah Arendt (1958)
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kravs for att det politiska ska 4ga rum att det finns ett visst matt av
oforutsagbarhet. Det ar just i mellanrummet mellan det som ar

och det som kan bli som det finns mdjlighet for nya handlingar och
moajlighet att &ndra riktning. Om vi forsoker kontrollera samtalet for
mycket i syfte att na forutsagbarhet har vi samtidigt avpolitiserat det
(ibid). Eller annorlunda uttryckt, om vi vill lyssna, kan vi i forvag inte
bestdmma oss for vad vi ska hora.

De skavningar jag upplevde vackte funderingar i mig kring vad me-
ningen med denna praktik var, om de medborgardialoger jag arbetat
med verkligen bidrog till att lyfta fram fler erfarenheter i planerings-
processer och om de gav utrymme for det oforutségbara att fa ta
plats. Skavningarna ledde till att jag sokte mig till forskning for att fa
moajlighet att reflektera mer over detta.

FOKUS PA PRAKTIKEN

Som jag ndmner inledningsvis undersoker jag i denna avhandling
forhallningssatt till politiskt lyssnande, genom att reflektera 6ver och
genom min egen praktik. Diskussioner kring praktisk kunskap gar
tillbaka till de olika kunskapsbegrepp som Aristoteles beskriver i den
Nikomachiska etiken (2012 [1967]). Aristoteles sag kunskap som nira
forknippat med etikens mal vilket, enligt honom, var mojligheten
till att na ett lyckligt liv. Vagen dit ar dock ingen latt uppgift. Filo-
sofen Christian Nilsson (2009) for fram att det kraver bade visdom
och praktisk klokhet. Samtidigt som den vetenskapliga kunskapen
episteme, pastaendekunskap, endast ar en av de kunskapsformer som
Aristoteles for fram, har den i stort fatt dominera som kunskapside-
al i en visterlandsk kontext (Svenaeus, 2009). Episteme anses vara
kontextoberoende fran den som bar pa kunskapen.

I centrum for studien star den praktiska kunskapsformen fronesis.

For Aristoteles ar det den hogsta formen av praktisk kunskap och
inbegriper hurvi ska handla gott i en unik situation (Bornemark,
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2016a). Fronesis kan beskrivas om en omdomeskraft och dr inriktad
mot ett samvetsgrant handlande. Nilsson (2009) beskriver att fro-
nesis kan ses utgdra det meningssammanhang som den teoretiska
kunskapen vilar pa. Aven om det alltid har funnits understrém-
ningar som har bibehallit en bredare kunskapssyn®, inom bade den
akademiska forskningen och planeringspraktiken, har den fronetis-
ka kunskapen inte varderats lika hogt som epistemiska, nagot som
motiverar denna studie.

Att flytta fokus mot min egen praktik - mot mitt lyssnande och
gorande som dialogledare - snarare 4n mot de invanare som ska
"ges rost” innebar ett normkritiskt pedagogiskt forhallningssatt.
Det normkritiska forhallningssattet brukar, enligt kulturgeografen
Thomas Wimark (2013), ofta stillas i relation till en toleranspeda-
gogisk syn. Det sistnamnda forhallningsséattet lagger stor tilltro till
att vi genom att lyssna pa hur den Andre’ marginaliseras ge dessa
historier och perspektiv ett erkdnnande (ibid). En kritik mot det
toleranspedagogiska forhallningssattet ar att vikten laggs vid att det
ar vissa som ska lyssna och acceptera den Andre, utan att behova
reflektera over sin egen position i relation till marginaliseringspro-
cesser, det vill saga reflektion 6ver vad som gor att vissa grupper
eller asikter upplevs avvikande fran borjan (Bromseth, 2010). Sna-
rare an att skapa storre tolerans eller forstaelse riskerar ett toleran-
spedagogiskt forhallningsséatt att befasta eller till och med forstarka
stereotypa roller.

Inom dialogpraktik och dialogforskning dominerar framst det tole-
ranspedagogiska forhallningssattet. Fokus ar pa att skapa plattfor-
mar och arenor for att samla in asikter fran olika invanargrupper.
Ett aterkommande argument for detta ar att medborgardialoger ofta
misslyckas med att ge rost till marginaliserade grupper och att det
darmed blir viktigt att arbeta med sarskilda insatser for att na dessa
grupper i syfte att skapa mer demokratiska planeringsprocesser
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(SOU: 2016:5). Forskning som tittar pa hur lyssnandet sker, hur ma-
terial samlas in, sorteras och hanteras - det vill siga hur den egna
positionen eller agerandet ar med och formar och skapar forut-
sattningar for vad som sedan kan horas - ar dock begransad.

Den normkritiska pedagogiken for istallet fram att kunskapen borjar
hos individen och i mellanménskliga relationer. Lirandet handlar
inte om att forsta nagot hos den Andre utan om att vinda blicken
mot sina egna forestallningar och det egna agerandet. Med en sadan
utgdngspunkt handlar larandesituationen lika mycket om att se fler
perspektiv inom sig sjdlv, som att lata "andra” perspektiv uttryckas.
Det normkritiska forhallningssattet lyfter dirmed fram vikten av att
i dialogprocesser lika mycket rikta blicken mot kommuners, tjdnste-
personers och processledares egen praktik (rutiner, arbetssitt, vanor
mm.), som till de invanare som ska "ges en rost”. Urbanforskaren Jo-
nathan Metzger (2013) betonar att det ocksa innebar ett erkdannande
av att rollen som processledare for dialoger aldrig dr neutral.

Genom att fokusera pa det komplexa och mangbottnade i praktiken
vill jag lyfta fram hur de vardagliga vanorna och arbetssatten, dialog-
praktikens sjilva gorande, paverkar vad som kan formeras i dialogsi-
tuationer. Det hir knyter an till forskning inom bland annat Science
and Technology Studies (STS), feministiska och queera teoribildning-
ar som betonar hur varld(ar) blir till i praktiker, snarare 4n att de

tar plats i en fardig varld (Butler, 1990; Law, 2004,). Att rikta blicken
mot en sjalv 6ppnar upp for att forandra praktiker. Jag menar dock
inte att hela ansvaret for att 16sa problemen med medborgardialoger
ligger pa enskilda individer. Mdnga av de aspekter som jag for fram

i avhandlingen befinner sig bortom enskilda tjanstepersoners eller
processledares mojlighet att paverka. Att satta fokus pa den reflexiva
praktiken ar dels ett satt att bli mer varse om en situations begréns-
ningar, att det handlar om fragor pa strukturell niva som inte gar att
16sa som enskild person; och dels ett sdtt att Oppna upp for och be-
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lysa att det personliga ar politiskt, att vi genom vart gorande ar med
och formar varlden.

POLITISKT LYSSNANDE OCH ICKE-VETANDE

En utgdngspunkt for studien ar att det runt allt som omger oss finns
dimensioner av, det som Cusanus bendmner, icke-vetande. Livet dver-
flodar oss och vi inte kan greppa allt. Icke-vetandet finns bade i det
storsta och i det minsta. Vi vet inte exakt hur framtiden kommer att
te sig, anda behover vi planera for den. Likasa kan vi aldrig veta exakt
hur en annan person tanker eller kinner, vi kan aldrig helt fanga

en manniska eller situation, men vi behéver anda forsoka lyssna till
varandra for att mojliggéra en gemensam framtid.

De huvudbegrepp som framst anvands i avhandlingen for att reflek-
tera 6ver min praktik och utforska forhallningssatt till lyssnandet ar
Cusanus begrepp ratio och intellectus. Ratio och intellectus beskriver
tva delar av vart fornuft som forhaller sig till kunskap pa olika sitt.
Genom ratiot forhéller vi oss till livet som ett pussel dar vi genom att
madta, rdkna och kalkylera forsoker hitta givna svar. Genom intellec-
tus forhaller vi oss narmare icke-vetandet och ser att ratios katego-
rier aldrig ar helt uttdtmmande och att det vi kallar for vérld ar i ett
standigt skapande (Bornemark, 2017).

Ett politiskt lyssnande sdsom det ramas in i avhandlingen innebar ett
lyssnande som relaterar till intellectus. Jag menar att det majliggér
en mer Oppen ingang till dialoger, dar det finns en nyfikenhet att
lyssna aven mot det vi inte forstar och darmed mojlighet att ndrma
sig varandra och kollektiva fragor bortom fixerade positioner. Snara-
re dn ett realpolitiskt sammanhang dar det redan i forvag ar bestamt
vilka fragor som ar av politisk vikt 4r de samtal som avses darmed
sammanhang dar vi gemensamt kan utforska vilka fragor som kan bli
politiskt relevanta, dar politiskt viktiga fragor kan framtrada.
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SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

Syftet med avhandlingen ar att synliggora olika av dimensioner av
lyssnandet och utforska dess roll i ledandet och organiserandet av
medborgardialoger. Genom detta vill jag bidra med forhallningssatt
till dialoger for att mojliggdra det politiska att framtrada.
Forskningsfragorna som lett arbetet ar:

1. P4 vilket satt bidrar eller motverkar organiserandet av dialogsitua-
tioner till att skapa forutsattningar for ett lyssnande som 6ppnar upp
for icke-vetande och pa sa vis mojliggor for det politiska att ta plats?
2. Vilken kompetens behovs i processledarrollen for att bidra till ett
utvecklande av lyssnandet i medborgardialoger?

Avhandlingen dr en praktikledd studie. Det 4r mina praktiska er-
farenheter som har lett arbetet. De fragor som har stallts kommer ur
mina erfarenheter som processledare for medborgardialoger och i
synnerhet de skavningar jag har upplevt i denna roll. [ avhandlingen
presenteras de teoretiska perspektiven fore det empiriska materialet
men det var, med andra ord, praktiken som forst synliggjorde och
ledde mig till de teoretiska fragor jag har fordjupat mig i. Darefter
har teori och empiri vuxit fram i en vaxelverkan, nagot jag beskriver
mer ingaende i kapitel 3.

Det empiriska materialet utgors av tva dialogprocesser. Den ena ar
en kommunal 6versiktsplanedialog — Samtal om framtiden — som jag
genomforde i Botkyrka kommun under ett ars tid mellan 2011-2012.
Den andra ar ett undersokande dialogprojekt — Rehearsals - dtta

akter om lyssnandets politik — som jag genomforde pa Tensta konsthall
2013-2014 inom ramen for grupputstallningen "Tensta Museum”. Jag
genomforde Rehearsals med konstnaren Petra Bauer och en grupp
pa 30 personer dar vi byggde upp en ram for att undersoka ett poli-
tiskt lyssnande.
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TIDIGARE FORSKNING OM MEDBORGARDIALOG OCH PRAKTISK
KUNSKAP I PLANERING

Inom planeringsfaltet finns en lang tradition av forskning om med-
borgardialog samt forskning som belyser praktisk kunskap i pla-
nering ur olika perspektiv. Har beskrivs nagra av de mer aktuella
studier och avhandlingar som ligger nira den hir avhandlingen och
som jag hamtat inspiration fran.

Bland dem som forskat om medborgardialog under senare ar finns
Nazem Tahvilzadeh (2015) som undersokt motiv bakom varfor
medborgardialoger gors och studerat dialogprocesser, i bland annat
Botkyrka tillsammans med Lisa Kings (2015). Inom ramen for pro-
jektet "Mellanplats” har Tahvilzadeh (2013) och andra forskare som
Jenny Stenberg, Hans Abrahamsson, Henrik Benesch och Pal Castell
(se Stenberg et al., 2013) i antologin Framtiden dr redan hdr - Hur inva-
nare kan bli medskapare i stadens utveckling a&ven undersokt relationen
mellan inbjudet deltagande och sjdlvinitierade projekt.

Carina Listerborn (2007, 2015) har skrivit om dialogpraktiker i rela-
tion till genus. Magnus Dahlstedt (2009) har undersokt dialoger och
deltagande i relation till aktivt medborgarskap och subjektsforma-
tioner. Martin Karlsson (2010) har bland annat studerat motiven for
dialog. Andra forskare som beror delaktighet kopplat till demokra-
ti ar bland andra Erik Amna (2003), Stig Montin (2007) och Abdul
Khakee (2006). Gemensamt for mycket av denna forskning ar att de
studerar dialogprocesser i relation till deras (bristande) inflytande.

De senaste aren har ett forskningsspar med en praktikorienterad,
konstruktivistisk, (Chilvers, 2009) ingang vuxit fram inom dialogfal-
tet som denna avhandling ligger nara. Forskningen inom detta spar
intresserar sig for hur makt och kunskap utspelar sig och formeras
i sjalva dialogpraktiken (ibid.). Denna stromning kan ses som en
vidareutveckling och ett komplement till dominerande akademiska
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debatten kring deltagande som, enligt Chilvers (2009), tenderar att
fastna i en binar logik dar maktinnehav alltid ar "daligt” och mot-
stand alltid ar "bra”. Istallet for ett antingen eller, ar det snarare
intressant att se deltagandeprocesser som ett falt dir makt utspelar
sig, som bdde kan vara vardefull och problematisk (Chilvers, 2009;
Palmas och von Busch, 2015). Denna ingang till kunskap och makt
betonar vidare hur de vardagliga “mikroaspekterna” av ett dialogar-
bete — sasom metoderna, teknikerna och instrumenten - ar med och
skapar politiska ordningar genom att de dr medskapare av de fragor
och subjekt som kan formeras i processerna (Law, 2004). Sjalva for-
men och designen av dialogprocesser bor darmed inte forstds som
neutrala uppsamlare av information, utan snarare som politiska
och performativa.

Att genomfora en dialogprocess handlar darfor inte bara om att
fanga upp ett invanarunderlag som redan finns "dar ute”, utan aven
om att asikterna formeras i sociomateriella processer (Chilvers och
Kearnes, 2016; Metzger, 2013; Metzger, Soneryd och Linke, 2017).
Makt ar inte begransat endast till givna personer, utan kan ocksa
vara inbaddat i ting, som datorer, enkater, Powerpoints och formu-
lar (Metzger et al., 2017; Metzger, Soneryd och Tamm-Hallstrom,
2016). Makt ar darmed nagot som kan finnas pa flera stallen, nagot
som ar situerat och som cirkulerar genom nétverk, diskurser och
praktiker (Chilvers, 2009). I denna inriktning betonas med andra
ord att det politiska inte bara sker i utfallet av en process, utan ocksa
i sjalva organiserandet infor och genomférandet av deltagandeprocesser,
vilket motiverar och gor det intressant att studera vad som hander i
dessa processer.

I en svensk kontext finns inom detta spar bland annat Karl Palmas
och Otto von Bushs (2015) arbete kring de materiella aspekter-
nas paverkan pa vad som kan formeras i dialoger, Linda Soneryds
och Javier Lezauns (2007) arbete om dialogteknikers formande av
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subjektiviteter, Jonathan Metzgers (2013) studier om subjektivitets-
formering i planeringsprocesser, processledarens roll och stake-
holderformering samt Kristina Tamm-Hallstroms (2015) studier
om hur makt utspelar sig i dialogpraktiken. Annan dialogforskning
som ocksa studerar processerna pa nara hall ar Clarissa Kugelbergs
och Eric Trovallas (2015) forskning kring medborgardialoger i
Botkyrka kommun.

Irelation till praktisk kunskap inom planeringsfaltet har den danska
planeringsforskaren Bent Flyvbjerg (2004 utvecklat begreppet "fro-
netisk planering”. Han utgar fran Aristoteles kunskapsform fronesis
men med tilldgget att maktaspekter dr centrala att beakta. Med detta
tillagg ser han hur fronetisk samhallsvetenskaplig forskning kan
bidra till att 6ka forstaelsen av och paverka forandring i specifika
kontexter, snarare an att soka efter allméangiltig, "epistemisk” kun-
skap (Flyvbjerg et al., 2012).

José Luis Ramirez (1995) arbete om reflektion 6ver praktisk kun-
skap och den egna yrkespraktiken med utgdngspunkt i Aristoteles
kunskapsformer, daribland praktisk klokhet (fronesis), ar ett annat
bidrag som betonar vikten av att utveckla praktiska metoder for pla-
neringspraktiken.

Juan Velasquez (2005) avhandling Férankring och dialog, kraftspelet
mellan planering och demokrati analyserar hur en lokal tjansteman-
nagrupp arbetade med en framtidsverkstad fran idéstadium och
planering till genomférande och uppféljning. I avhandlingen for han
fram vikten av situerad kunskap och fronesis for att planerare ska ar-
beta finkansligt gentemot invanarna. I likhet med mig har han med-
borgardialog i Botkyrka kommun och ett situerat kunnande i fokus.
Dessa praktiknara studier har dock en "utifranblick”. Att forska med
en inifranblick fran planeringspraktiken ar inte helt vanligt men nagot
som ar viktigt i relation till att undersoka forskningssatt for hur vi kan
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forska pa praktikens villkor, snarare dn forska om praktik. Jag ser att
det kan ge vardefull kunskap som tillfor ett perspektiv till den forsk-
ning som i huvudsak har studerat deltagandeprocesser utifran.

Inom planeringsfiltet finns Gustav Fridlunds (2017) avhandling Utan
tvivel dr en inte klok som reflekterar kring byrakrati och tjansteper-
sonsrollen och, som i likhet med mitt arbete, har en bas bade i pla-
neringsfaltet och i praktisk kunskap. Vi har befunnit oss pa samma
avdelning under vara doktorandstudier och har f6ljt varandras arbe-
ten nara. Fridlunds arbete utgar i likhet med mitt arbete fran Botkyr-
ka kommun. Vi delar ocksa ett intresse for att ga in i och stanna upp

i skavningar. Vara arbeten ¢verlappar darfor varandras pa flera satt,
och det har funnits en dialog kring gemensamma fragor under aren.
Hans huvudfokus ar dock skavningar i relation till byrakratrollen,
vilket skiljer sig frdn denna studie som fokuserar pa processledarrol-
len och lyssnande i relation till dialogsammanhang. Hans arbete har
inte heller med nagon utforskande, prévande praktik som jag gor i
avhandlingen genom Rehearsals.

Ytterligare en studie som har ett inifranperspektiv ar Carola
Wingrens (2009) avhandling En landskapsarkitekts konstndrliga praktik:
Kunskap via en sjdlvbiografisk studie fran erfarenheter som landskapsarki-
tekt. Ilikhet med mitt arbete tar hon ocksa avstamp i sin egen yrkes-
praktik. Hon anviander sig ocksa av berattande texter varvat med
reflektioner. Hon belyser dock inte en processledarroll i relation till
dialoger utan rollen som landskapsarkitekt.

En studie som utgar fran ett situerat jag ar kulturgeografen Sara Jo-
hanssons (2013) avhandling Rytmen bor i mina steg, som ir en rytmana-
Iytisk studie av staden. Hon utforskar autoetnografisk kunskap och
erfarenhet och att narma sig erfarenhetsprocesser pa ett kroppsligt
satt. Hennes arbete har inspirerat mig i det att hon utforskar kun-
skapsprocesser dar kroppen far vara i framsta rummet samt att hon
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arbetar med olika former av skrivande genom avhandlingen. Hon
undersoker dock ingen yrkespraktik och relaterar inte heller till
medborgardialog®.

DISPOSITION

I kapitel 1, detta inledningskapitel beskrivs ingdngen till arbetet, av-
handlingens syfte och fragestallningar samt varfor jag ser dessa fra-
gor som viktiga att undersoka och hur studien bidrar till forskning.
Har finns ocksa ett avsnitt om tidigare forskning inom planeringsfal-
tet som angransar till denna avhandling.

I kapitel 2, Bakgrund — medborgardialogspraktiken, beskrivs olika syn-
satt pa deltagande i planering. Detta kapitel fungerar som bakgrund
for att teckna en bild av det vidxande intresset for medborgardialog i
planering samt for att beskriva min egen ingang till och arbete som
processledare for dialoger.

Kapitel 3 ar en Metodreflektion. I detta kapitel reflekterar jag dver
mina forhallningssatt till metod och hur genomférandet av arbe-

tet har gatt till. Detta kapitel har arbetats fram i nara koppling till
kapitel 4, Icke-vetande och fornuft, dar studiens huvudbegrepp och
kunskapsteoretiska ram presenteras. Da jag ser metod och teori som
nara sammankopplade 6verlappar dessa kapitel bitvis varandra.
Utgangspunkten i kapitel 4 ar Cusanus fornuftsdiskussion med be-
greppen intellectus, ratio och icke-vetande i centrum. Dessa begrepp
diskuteras ocksa i relation till mer samtida teori inom normkritisk
pedagogik, STS och praktisk kunskap.

Kapitel 5-6 bestar av gestaltningar i form av personliga beréttelser av
konkreta situationer fran min praktik som processledare. I kapitel 5
reflekterar jag kring en dialogprocess, Samtal om framtiden, jag ge-
nomforde i Botkyrka kommun 2011-2012. Fokus ar pa de skavningar
jag upplevde i min roll som processledare for medborgardialoger. I
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kapitel 6 reflekterar jag kring ett utforskande dialogprojekt, Rehear-
sals — dtta akter om lyssnandets politik, som jag genomfordes pa Tensta
konsthall 2013-2014. Har hade jag rollen som organisator, processle-
dare och forskare. Dessa kapitel relaterar till varandra.

Kapitel 7. I detta sjunde avslutningskapitel Lyssnandets politik diskute-
rar jag hur lyssnandets roll i organiserandet och ledandet av dialogsi-
tuationer kan mojliggdra for det politiska att framtrada. Har diskute-
ras ocksa vilken kompetens for lyssnande som behovs och hur sadan
kompetens skulle kunna stodjas och utvecklas inom planeringsfaltet.

I det sista kapitlet, kapitel 8, Avslutande metodreflektion, fortsatter jag
att reflektera kring metod. Har dr mina vanor och rutiner i centrum.
Detta kapitel visar ocksa pa likheter mellan forskar- och dialogledar-
rollen och kopplar darfor tillbaka till kapitel 7, men aven till den
inledande metodreflektionen i kapitel 4.

1Samrad ar ett lagstadgat skeende i planprocessen som
syftar till att samla in information, 6nskemal och synpunk-
ter pa forslaget fran invanare och berérda aktérer samt
genom detta 6ppna upp foér insyn och paverkan.

2 http://skl.se/demokratiledningstyrning/medborgardia-
logdelaktighet/medborgardialog.372.html.

3Begreppet icke-vetande forklaras mer ingaende i kapitel 4.

“Detta stycke finns &ven med i min artikel Wiberg,
Sofia (2016) Medborgardialogens politiska organisering
(SCORESs rapportserie 2016:3) Stockholm: Stockholms
centrum fér forskning om offentlig sektor.

sSkavningar som begrepp beskrivs narmare i kapitel 3.
6Har finns till exempel Flyvbjergs (2004) arbete, samt

Ramirez (1995) och Fridlunds (2017) avhandlingar som
studerar planeringspraktiken med fokus pa fronesis.




’Med begreppen menas har de grupper som i samman-
hanget anses vara marginaliserade i samhallet.

8 Inom arkitekturforskning finns dven avhandlingar som
ligger néara det litterara och som pa olika satt tar ut-
gangspunkt i fiktiva subjekt. Katja Grillners (2000) av-
handling innehaller en promenad i en engelsk park dar
textens jag samtalar med tva 1700-talsteoretiker. Kata-
rina Bonnievier (2007) avhandling Behind straight curta-
ins ar en feministisk och queer kritik av arkitekturfaltet
som gors genom en serie nedskrivha seminarier. Jan-
na Holmstedts (2017) konstnarliga avhandling Are You
Ready for a Wet Live-In? Explorations into Listening har,
liksom denna avhandling, lyssnandet som tema.
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Medborgardialogen kan [...] bli ett redskap for att fanga upp roster
som annars inte kommer till uttryck och ddrigenom bidra till politisk
jdmlikhet. Genom att uppmuntra dppenhet, tillgéinglighet och utbyte
av dsikter och perspektiv kan en 6msesidig forstdelse av problem och
losningar skapas (SOU: 2016:5, s. 432).

VARFOR MEDBORGARDIALOG?

Det dr 2007 och jag gar fran det sista dialogmatet om Stockholmsregionens
framtid, som jag har genomfort pd uppdrag av Region- och trafikplanekonto-
ret', med en meningsfull kdnsla i kroppen. Under ndgra manader har jag fort
samtal med ett 60-tal ungdomar kring deras tankar och idéer om den fram-
tida stockholmsregionen. Efter att ha genomfort ett tiotal samtal hade jag fatt
ett forldngt uppdrag att sdtta ihop en mindre grupp som fick trdffas vid flera
tillfallen for att ge fordjupade inspel till arbetet med RUFS 20107

Samtalen i den mindre gruppen hade handlat om att ge utrymme for den re-
flekterande istdallet for den shoppande mdnniskan, att kdrnfamiljen inte kunde
vara norm for stadsplanering, om behovet av en urban allemansrdtt och vad
som hdnder ndr planeringen drivs av privata aktorer. Det hade kdnts viktigt
och relevant att tillsammans med andra fa prata om politiskt viktiga fragor.
Fastdn att jag hade rollen som processledare for dialogen upplevde jag mig lika
mycket som en deltagare i samtalen.

Medborgardialogen jag gjorde for ddvarande Region- och trafikpla-
nekontoret var mitt forsta dialoguppdrag. Det var forst senare som
jag forstod att intresset for att involvera invanare i samtal och med-
skapande processer kring stadsutvecklingsfragor var under snabb
framvaxt, bade i Sverige och internationellt.

Den senaste Demokratiutredningen (SOU, 2016:5) och Boverket
(2017) pekar pa medborgardialog som ett viktigt komplement till den
representativa demokratin dar ett 6kat medborgarinflytande bland
annat kan bidra till att stirka demokratin, ge battre underlag och
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darmed béttre beslut samt sdkra representation i beslutsprocesser.
Boverkets rapport Socialt hdllbar stadsutveckling — en kunskapsoversikt
betonar dialog med invanare som en av de fem viktigaste aspekter-
na for att stirka den sociala hallbarheten i ett bostadsomrade (Bo-
verket, 2010) och Delegationen for hallbara stader (2012) for fram
otillracklig dialog med medborgare om stadens utveckling som ett
hinder for kunskapsuppbyggnad kring hallbara samhallen. T Sverige
har sedan 1980-talet dialogen ocksa anvants som ett verktyg for att
oka delaktigheten bland boende i sa kallade socioekonomiskt min-
dre starka bostadsomraden som ett sitt att starka representation
och fora in andra perspektiv i planeringsprocesser (Karlsson, 2017).
Andra argument som brukar foras fram ar att deltagandeprocesser
dar manniskor far vara med och paverka kan bidra till att starka folk-
hélsan samt att de kan lanka ihop folk pa en plats da invanare traffas
och utbyter erfarenheter (Lindholm, 2011). Aven i den akademiska
debatten kring medborgardialog fors det fram argument som beto-
nar dialogens mojligheter som metod for att starka lokal demokrati,
innovation och bidra till hallbara samhallen dar deltagandeproces-
ser och dialogmetoder fors fram som ett satt att mojliggdra 16sningar
pa ofta komplexa problem (Chilvers, 2009).

Det finns en lang tradition av olika delaktighetsprojekt och likasa
studier om dialog som stracker sig tillbaka till 1960-talet. Demokrati-
forskaren Tahvilzadeh (2015) sparar det samtida intresset for med-
borgardialog till tre policyomraden:*

1. Diverse urbana utvecklingsprogram fran 1970-talet och framat
dar medborgardeltagande varit mer eller mindre centrala inslag, till
exempel Blommansatsningen och Storstadssatsningen.

2. Den nationella demokratipolitiken som lanserades 2000 med De-
mokratiutredningens betankande En uthdllig demokrati! (SOU 2000:1)
som bland annat rekommenderade att den representativa demo-
kratin bor kompletteras med "deltagardemokrati med deliberativa
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kvaliteter”, och som foljdes upp 2016 med Ldt fler forma framtiden!
(SOU 2016:5).

3. Det senaste decenniets fokus pa hallbar stadsutveckling i vilken
medborgardialoger ofta lyfts fram som en central aspekt av hallbar-
hetens sociala dimension och med planering for rattvisa och socialt
hallbara stader (ibid.).

I en kartlaggning genomford 2002 identifierades éver 3000 genom-
forda dialog- och delaktighetsprojekt i Sverige (Gilljam, Jodal och
Cliffordsson, 2003). Ar 2015 uppgav 83 procent av Sveriges kommu-
ner och landsting att de hade genomfoért nagon form av medborgar-
dialog (SOU 2016:5). Denna omfattning av medborgardialoger menar
statsvetaren Martin Karlsson (2010) "tyder pa att denna praktik ut-
vecklats fran en experimentell forsoksverksamhet [...] till en giangse
praktik i den lokala demokratin” (Karlsson, 2010, s.114,).

KOMMUNIKATIV PLANERING

Inom samhallsplaneringsféaltet ar intresset for dialoger framforallt
nara kopplat till det som brukar kallas det kommunikativa, eller kol-
laborativa, planeringsidealet. Det finns manga benamningar for det
har forhallningssittet, till exempel Communicative planning (Fores-
ter, 1989), Collaborative planning (Healey, 1997) Planning through debate
(Healey, 1992) eller Inclusionary discourse (Healey, 1996). Taylor (1998)
beskriver det pa foljande satt:

The suggestion has emerged that is not simply that dialogue and debate
are important in the process of planning (for that view is longstanding),
but rather that they are what constitute this process: that the process of
planning can best be viewed as a process of practical deliberation in-
volving dialogue, debate and negotiation among planners, politicians,
developers and the public (Taylor, 1998, s.71).

Det kommunikativa planeringsidealet brukar stédllas mot ett ratio-
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nellt ideal. Fran att ha sett planering som en rationell beslutsprocess
borjade samhallsplanering under 1980-talet att beskrivas som kom-
munikation (Healey, 1997)*. I en svensk kontext har det anda sedan
1960-talets vaxande kritik mot stadskdrnornas omvandling och ti-
dens storskaliga byggprojekt funnits en kritik mot den planeringens
rationalitet och status som universallosning pa olika samhallspro-
blem (Listerborn, 2015). Den kritik som vixte fram gav gensvar, med-
borgare borjade ga samman i byalag och lokala aktionsgrupper och
framtrada som "motborgare” som kravde 0kad insyn i planprocessen
(Henecke och Khan, 2002). Efter nistan 20 ars utredningsarbete
infordes 1987 Plan- och bygglagen (PBL). Med en ny lag pa plats skulle
medborgarinflytandet sdkras och starkas och besluten demokrati-
seras och flyttas narmare kommuninvanarna. En viktig férandring i
PBL var att medborgardeltagande i planeringsprocesser lagstadgades
genom sa kallade samrad (Lindholm, Oliveira e Costa och Wiberg,
2015). Det lagstadgade samradet innebar att medborgarna formellt
har mojlighet att medverka i planeringsprocessen. Kritik har dock
forts fram som menar att det lagstadgade samradet kommer for sent
i processen nar det mesta redan dr bestamt (ibid.).

De senaste arens diskussion om medborgardialog har till stor del
handlat om medverkan i tidigare skeden av beslutsprocesser. Manga
kommuner och regioner har numera dialoger i samband med fram-
tagande av oversiktsplaner, som handlar om den langsiktiga utveck-
lingen, ofta ett 20-30-arigt perspektiv. Det har ocksa blivit vanligare
att arkitektkontor och bostadsbolag i allt hogre utstrackning intres-
serar sig for dialog med boende utanfor den formella PBL-proces-
sen. De deltagandeprocesser jag arbetade med var framforallt av
denna karaktar.

Den kommunikativa planeraren

Den kommunikativa tjanstepersonens uppdrag beskrivs enligt pla-
neringsforskaren Andreaz Stromgren (2007) inte vara lika starkt kon-
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centrerat kring professionalism eller expertkunskap som i det ra-
tionella idealet. Den kommunikativa planeraren delar makten med
politiker och medborgare, i en process som kraver en stor samver-
kan mellan parterna. Planeraren kan jaimforas med en professionell
kommunikator som behdver kunskap om hur en hansynstagande
dialog som leder till samforstand skapas (ibid). Stromgren samman-
fattar vidare den kommunikativa synen som att planeringsverksam-
heten "ar och bor vara politisk till sin karaktdr och préglas av konsen-
susstravande kommunikation mellan beroérda parter” (Stromgren,
2007, s.18). Det ar alltsa inte endast en specifik profession som bor
agna sig at planering (ibid.). Planering kraver att stat och/eller kom-
mun och landsting samverkar i ndtverk med medborgare, naringsliv
och civil sektor (Granberg och von Sydow, 1998). Planerarens framsta
uppgift blir att delta i samverkansprocesser och medla mellan intres-
senter for att hitta losningar som ar bra for ”alla” (Forester, 1989).

I min roll som processledare sag jag mig inte som en “planerare”
utan snarare som en medlare mellan invanare och planerare, tjans-
tepersoner och politiker. I efterhand slas jag av att den roll jag hade
kunde rymmas inom vad det kommunikativa planeringsidealet just
lyfter fram som centralt i planerarrollen.

Planeringsforskaren Geoff Vigar (2012) beskriver att den hir rollen
innebar att planeraren blir en "tolkare” eller “6versattare” som tar
in olika former av kunskap fran olika aktorer och medlar mellan
dem. Designforskaren Horst Rittel och planeringsforskaren Melvin
Webber (1973) for fram att planeraren ofta har att géora med kom-
plexa och konfliktfyllda perspektiv och att planerarrollen inte sidllan
handlar om att "tamja” och foérenkla dessa sa att de blir hanterbara
och kan formuleras till genomforbara forslag. I denna process gor
tjanstepersoner (och processledare) avvagningar i sin arbetsvardag
mellan olika kunskaper och perspektiv utifran sina egna mentala
scheman. Det har ar en roll som innefattar makt att besluta vilka
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erfarenheter som ar de relevanta, en roll som ddrmed aldrig &r neu-
tral. Planeringsforskaren Kristina Grange (2016) for fram vikten av
att vardera planerares fomaga till kritisk reflektion snarare 4n att det
endast ska agera lojalt.

SYETEN MED DIALOG

Jag har ovan berort nagra aspekter som ofta framfors som anled-
ningar till att genomfoéra dialoger. Planeringsforskarna Innes och
Booher (2004) sammanfattar fem vanliga motiv for att ha deltagan-
deprocesser i planering:

1. Beslutsfattarna far reda pa vad medborgarna vill.

2. Medborgare har god lokalkinnedom och kan darfor ge vardefull
input till planeringsprocesser.

3. Demokratiska processer, dar fler far vara med och delta, kan bidra
till ett mer rattvist samhalle.

4. Det skapar legitimitet till de beslut som fattas om invanare har
varit delaktiga i beslutet.

5. Lagen kraver att medborgare ska fa vara delaktiga.

I punkterna ovan fors bade demokratiska och legitimitetsméssiga
motiv fram. Detta ar ocksa nagot som bland andra Sveriges Kommu-
ner och Landsting (SKL, 2006)° betonar genom att lyfta hur dialoger
kan ge effektivitetsmassiga vinster i form av béttre forankring av be-
slut. I deras skrift 11 tankar om medborgardialog i styrning (2006) fors det
fram att "Aven om man inte far igenom sin vilja igenom har man fatt
kunskap om och forstaelse for bakgrunden till beslut, pa sa satt kan
man littare acceptera beslutet” (SKL 2006, s. 28). Att pa samma gang
vilja 6ka demokrati, skapa delaktighet och samtidigt fa till smidiga-
re, snabbare processer var ocksa nagot jag sjalv motte i samtal med
tjanstepersoner och politiker. Det fanns ofta bade en vilja att fora in
fler perspektiv genom dialog med invanare och samtidigt en radsla
over att dialogerna skulle krangla till processen eller att det skulle
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komma in “fel” asikter. Ibland brukade tjanstepersoner och politiker
darfor motivera dialoger som ett satt att ocksa forankra eller fa in-
vanare att bli mindre motstridiga i senare skeden. Dialoger som blev
lyckade, i bemaérkelsen glada och roliga tillstallningar, beddmdes
kunna gora processen snabbare och smidigare pa langre sikt.

Att dialoger kan leda till farre 6verklagande av planeringprojekt,
program och planer ar nagot som aven fors fram i forskning (Cars,
2001). Samtidigt riktas ocksa kritik mot att det skulle finnas ett
samband mellan dialog och 6kad effektivitet, bade som motiv och
mot att detta samband skulle vara empiriskt bevisat (Hakansson och
Olsson, 2015). Att lata fler delta i beslut kan lika garna gora processen
langre och mer konfliktfylld da fler asikter behover beaktas. Demo-
krati tar tid, och behover fa gora det. Att anvanda effektivitetsar-
gument kan pa satt motsaga sjalva grundsyftet. Relationen mellan
demokrati och effektivitet kan ses som en oldst spdnning som finns
inom bade planeringsteori och praktik (Metzger et al., 2017) vilket
kan leda till friktion och konflikter bade under dialoger och nar be-
slut ska tas (Tahvilzadeh, 2015 och Metzger et al., 2017).

Utover de fem motiv som Innes och Boohers (2004) listar anger
Tahvilzadeh (2015) ansvarstagande infor nedskdrningar som ytterligare en
anledning till att kommuner vill involvera invanare i beslutsproces-
ser. Medborgardialog behovs, utifran detta perspektiv, for att inva-
narna ska uppleva en 6kad ansvarskansla infor eventuella kommande
nedskarningar i valfarden. Detta kan ocksa beskrivas som ett sitt att
"fostra” samhallsinvanare till att bli mer ansvarstagande.

Fran att till en borjan ha setts som en positiv och tamligen oproble-
matisk demokratipraktik har under de senaste decennierna ett brett
falt av maktkritisk dialogforskning vuxit fram. Detta falt betonar hur
dessa processer ofta syftar till att legitimera beslut och 6ka kostnads-
effektivitet, snarare &n att fora in fler perspektiv eller 6ka medbe-
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stammande. Inom detta falt betonas hur deliberativa processer ar en
del av en postpolitisk samtid (Blakeley, 2010; Dahlstedt och Tesfahu-
ney, 2008; Taylor, 2007; Tahvilzadeh, 2015). Mouffe (2008) 4r en cen-
tral foretrddare for detta perspektiv. Hon menar att "deltagande” och
“dialog” har blivit var tids ledord men att de &r tomma pa reellt inne-
hall och anviands som en strategi for makthavare att driva igenom sin
egen politik. Geografen Eric Swyngedouw (2005) betonar i samma
anda att deliberativa inslag, snarare dn att starka ett demokratiskt
samtal dar olika roster kan horas, ar ett medel for beslutsfattare att
vidmakthalla en varldsordning som gynnar dem sjilva. Intresset for
dialog beskrivs ha vuxit fram i en tid av nyliberal politisk orientering
och kan tolkas som ett satt att skapa 6ppna processer vars regler ar
tillrdckligt demokratiska for att legitimera beslut, samtidigt som de
sdkerstaller kapitalets intressen (Moini, 2011; Purcell, 2009). I prak-
tiken fungerar dock deltagande styrmodeller snarare som skende-
mokratiska processer som starker redan starka samhallsgrupper
(Blakeley, 2010; Swyngedouw et al., 2002). Istallet for att 6ppna upp
for politiskt viktiga fragor blir de som ett instrument for politiker
och makthavare att osynliggdra politiska konflikter och darmed
exkludera alternativa samhallsideal (Allmendinger och Haughton,
2010; Swyngedouw, 2005) genom att lata "allt” vara oppet for debatt,
forutom just ramarna for debatten (Metzger, 2017).

Magnus Dahlstedt (2009), professor i socialt arbete, kopplar ocksa
intresset for dialog till framvaxten av ett 6kat fokus pa ett "aktivt”
medborgarideal, diar invanare ska ga fran att vara passiva mottagare

av valfardstjanster till att bli aktiva medborgare som sjédlva tar ansvar.
Detta formuleras som ett sitt att starka individers egenmakt. Samtidigt
syftar detta, enligt honom, till en viss typ av aktiva medborgare, som ar
aktiva utifran en entreprenoriell diskurs inom ramen for new public
management-baserade styrsystem (ibid.). Medborgardialogen blir har
ett satt att uppmuntra demokratiska varderingar pa en individualise-
rad grund i en tid nir vilfardssamhillet stops om (Tahvilzadeh, 2015).
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EN DIALOGPRAKTIK FYLLD MED GODA EXEMPEL

Det dr 2010 och jag dr med pd SKL:s drliga konferens om medborgardialog.
Det dr en heldag som jag har betalat ganska mycket pengar for att fd delta i.
Jag kdnner mig rdtt hemma i frdgorna, vid det hdr laget har jag genomfort ett
stort antal dialogprocesser och dr insatt i hur samtalet fors i rum som dessa.
Foreldsningslokalen pdminner lite om en biograf med en scen ldngst fram. I
programmet noterar jag att en person ska prata om vikten av demokratiut-
vecklande insatser, en annan ska utifrdn exempel i Barcelona beskriva mojlig-
heter med medborgarbudget. I rummet ser jag att mdnga personer bdr kost-
ym, ellerialla fall kavaj. Jag sneglar pd namnlapparna pd personerna bredvid
mig och ser att en kommer frdn en kommun, en annan frdn ett bostadsbolag
och en tredje frdn ett arkitektkontor. Klddstilen dr mer proper dn de rum jag
annars befinner mig och pratar om demokrati i. Ndr en av projektledarna for
medborgardialog pa SKL gar upp och presenterar innehdallet for dagen ldater
hen entusiastisk. Med tanke pd hur mdnga personer som dr ddr for att lyssna dr
det ldtt att forstd hens energi. Intresset for frdgorna dr stort. Jag dr mest nyfiken
pd programpunkten om medborgarbudget, den form av dialog som ligger néra
medbestdimmande ddr invdnare fdr vara med och besluta om hur en budget
ska fordelas och som potentiellt kan handla om omférdelning av makt.

Under lunchen hamnar jag vid ett bord med ndgra som med frdlst blick pratar
om hur fantastiskt det dr att involvera barn och ungdomar och om hur de haft
en workshop ddr de tillsammans har ritat dromhus. Efter lunchen, ndr jag
dterigen dr tillbaka i foreldsningssalen, har jag svdrt att koncentrera mig helt.
Det dr ndgot med hela dagen - programpunkterna, deltagarna och samtalen
som fdr mig att borja fundera vad intentionerna egentligen dr. Det finns en
kdnsla av forpackning i helheten som gor mig obekvdm. Alla exempel som byfts
fram betonar framgdngar, hur inspirerande det har varit och hur bra det har
blivit for kommunen och invdnarna. Det dr bilder pad glada personer och fina
miljoer. Talarna lyser ndr de berdttar om hur mdnga som deltog i olika dialog-
processer, och hur mdnga forslag som kom in.

Resten av dagen fortsdtter pd samma sdtt och gar ut pa att lyfta hur dialoger
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kan bli bdttre och mer effektiva genom att tydligare komma in i styrsystem.
Ingen betonar kritiska aspekter eller den politiska kraft som det kan innebdra
att ldta fler bli delaktiga i beslut. Dialogerna beskrivs snarare som ndgot enkelt
som gdr att uppnd goda resultat med genom att folja ett antal enkla moment

SKL ar en tongivande organisation i att bedriva kunskapsspridning
och utveckla medborgardialoger i Sverige® (SOU 2016:5). Sedan 2006
har SKL bedrivit ett intensivt arbete med att sprida information ge-
nom skrifter, rapporter, konferenser, utmarkelser, kunskapsbanker
och handbocker’. De driver ocksa flertalet nitverk och projekt® for
politiker och tjanstepersoner som vill forbattra (samt dven kommu-
nicera och marknadsfora) sitt arbete med dialog®. De ger utmérkel-
ser till "bdsta dialogkommun” och har genomfort filmtavlingar kring
kommuners dialogarbeten. Aven inom dialogforskning finns ett
spar som uppehaller sig vid att utveckla metoder och kriterier for att
mojliggora effektiva resultat, vilket Chilvers beskriver som ett evalue-
ringsspar (Chilvers, 2009).

Att som konsult bli upplockad i SKL:s dialognatverk upptackte jag
snabbt var efterstravansvart och nagot som tkade chansen att fa
dialoguppdrag. Pa liknande satt 4r det en merit for kommuner att
vara del av nagot av natverken, nagot manga kommuner framholl pa
moten och kommunicerade via sina hemsidor. Utover SKL:s ndatverk
har andra projekt kring dialog och planering de senaste aren star-
tats i Sverige. Stadsbyggnadsdialogen'® och S2020 ir tva exempel pa
sddana. Betoningen i dessa natverk ligger framst pa dialog i tidigare
skeden, innan det formella samradet.

Gemensamt och tongivande for de olika natverken ar, att i rap-
porter, pa hemsidor och i utmirkelserna, betona goda exempel
pa medborgardialoger. Den bild som framtrider i dessa samman-
hang skiljer sig mycket fran hur jag sjalv uppfattade de dialoger jag
genomforde, och dven hur andra tjdnstepersoner som jag kom i
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kontakt med under aren reflekterade kring sina erfarenheter. I de
dialoger jag genomforde var det ofta en mer komplex och nyanse-
rad, inte sillan komplicerad, bild som framkom (nagot som inte fick
utrymme i de redovisningar dar betoningen 1lag pa det lyckade). Ur-
banforskaren Dalia Mukhtar-Landgren (2012) kopplar ihop intresset
for att lyfta framgéngshistorier med marknadsstyrd planering med
utgangspunkt i "trickle down”-teorier. Kopplat till stadsutveckling
kan denna teoribildning forenklat forklaras som att utgangspunkten
ar att skapa "attraktiva” stader som lockar kapital/investeringar beso-
kare och nya invanare utifran, till exempel arenabyggen, stora event,
exklusiva bostader och spektakular arkitektur, och att investeringar-
na sedan kommer att "sippra ned” och bekosta satsningar pa fattiga-
re delar av staden. I en sadan kontext blir dialoger endast intressanta
i den man de kan vara med och starka attraktiviteten utat (Mukh-
tar-Landgren, 2012). Att lyfta det som &r positivt och framgangsrikt
istallet for det som ar komplext, svart och tvetydigt kan ses som ett
logiskt forfarande om det planeras for 6kad attraktivitet. Mukh-
tar-Landgren (2012) visar, utifran exempel i Malmo, hur framst de
medborgare vars historier passar och ligger i linje med kommunens
planer lyfts fram. Det har far resultatet att kommuners dokument
visar staden fran ett specifikt perspektiv med en specifik malgrupp i
atanke (ibid.).

KONFLIKTUNDVIKANDE DIALOGER

Om fokus ar pa att fora fram goda exempel blir dialoger som ar
konfliktfyllda ett misslyckande. Under mina ar som processledare
hamnade jag flera ganger i situationer dar uppdragsgivarna forsokte
undvika att konflikter skulle uppsta vid dialogmoten. Vid ett tillfalle
att jag blev ombedd att inte kontakta en forening som var emot det
forslag som skulle ldggas fram pa dialogmotet. En annan gang gav en
politiker mig noga anvisningar om hur jag skulle gora for att hindra
en kanslig fraga fran att komma upp pa agendan genom att direkt
avfarda alla eventuella fragor som berorde det &mnet.
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Flera forskare har pekat pa att deliberativa processer tenderar att ha
ett konsensusideal dar asiktsskillnader och strukturella orattvisor i
samhillet osynliggors (Allmendinger, 2000; Campbell, 2006; Fain-
stein, 2010; Young, 1990). En central utgangspunkt i det deliberativa
demokratiidealet dr att det Oppna samtalet ses som centralt for att
na demokratiska beslut. Rotterna i detta ideal kommer fran Jur-

gen Habermas (1996) tankar om kommunikativt handlande, vilket
forenklat utgar fran att beslut bor tas i jamlika och rationella samtal
mellan olika individer som darigenom tillsammans kan na l6sningar
pa gemensamma problem (Allmendinger och Tewdwr-Jones, 2002;
Innes, 1996; Premfors, 2003).

Detta konsensusideal ar nagot som Mouffe (2008) riktar hard kritik
mot. Snarare an fler dialoger som ska leda till konsensus behdver

vi, enligt Mouffe, ha fler "agonistiska” konflikter mellan grupper i
samhallet for att kunna starka demokratin. Agonism betecknar en
relation dar parter i en konflikt erkdnner sina motparter som legiti-
ma motstandare, samtidigt som de inte behover hitta en gemensam
16sning. I motsats till en antagonistisk relation ses motparten som en
motstandare istallet for fiende, det ar en relation dar man ser var-
andra som "friendly enemies” (ibid.). Det handlar, enligt Mouffe, om
en verklig kamp, men den sker inom ramen for villkor som dr demo-
kratiskt faststallda och som motstandaren accepterar, eller som hon
uttrycker det:

Ett demokratiskt samhdille innehdller en mdngfald intressen och krav
som visserligen befinner sigi konflikt och aldrig kan bli slutgiltigt for-
sonade men som trots detta mdste betraktas som legitima (Mouffe,
2008, s.117).

For att mobilisera folk och vacka passion krédvs snarare en politisering
dar varlden far ses indelad i tydliga motsatta lager (Mouffe, 2008).
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DIALOGTRAPPAN OCH PAMFLETTEN

Under aren jag arbetade som konsult genomforde jag dialoger i
bland annat Sundsvall, Ovanaker, Stockholm, Huddinge, Botkyrka,
Solna och Nykoping. Dialogerna handlade om alltifran 6versikts-
planer och omradesfornyelse i ett bostadsomrade till kulturhus och
att utveckla biblioteksverksamhet. I flera fall var workshops och
intervjuer med tjanstepersoner och politiker kopplade till proces-
sen. Efter en tid borjade jag ocksa forelasa och halla utbildningar
om medborgardialog tillsammans med en av mina kollegor, Teresa
Lindholm. Hon hade under flera ar arbetat med utbildningar och
dialoger och tagit fram dialoghandbdcker f6r bland annat Huddinge
och Haninge kommun.

Vi brukade borja vara forelasningar med att visa Sherry Arnsteins
(1969) "Ladder of Citizen Participation”. Det ar en illustration som
beskriver vad olika former av dialog innebéar och vilka olika grader av
inflytande deltagarna har i planeringsprocessen. Denna trappa ar en
ofta anvand beskrivning for deltagandets olika nivaer i relation till
makt, bade inom forskning och i dialogpraktiken.

Trappan bestar av atta steg, eller nivaer av delaktighet. Den lagsta
nivan dr manipulation, diar medborgarna blir symboliskt delaktiga
for att skapa legitimitet for nagot som redan dr bestamt, och den
hogsta nivan ar medborgarkontroll, dar medborgarna sjalva har
kontroll 6ver vilka beslut som tas. De 6vriga stegen pa trappan ar
terapi, information, konsultation, radgivning, partnerskap och dele-
gerad makt. Det finns en tydlig rorelse uppat, dar det mest efterstra-
vansvarda ar att na sa hogt pa trappan som mojligt.
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Citizen control

Degrees of citizen power
Delegated power

Partnership

Placation

Consultation Degrees of tokenism

Informing

Therapy

Nonparticipation

Manipulation

Figure T Eight rungs on a ladder of citizen participation

Figur 1. Arnsteins Ladder of citizen participation (Arnstein, 1969)

SKL (2006) anviander sig av en modifierad version av Arnsteins stege
nar de beskriver de olika nivaerna av delaktighet som en medbor-
gardialog kan innebara, SKL:s "delaktighetstrappa” (se figur 2). SKL:s
version bygger pa Arnsteins trappa men ar omformulerad, bland
annat ar den hogsta och den lagsta nivan, medborgarkontroll och
manipulation, borttagna. Manga svenska kommuner anvander sig av
SKL:s trappa i arbetet med medborgardialog.
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Medbeslutande

Inflytande

Konsultation

Figur 2. Sveriges kommuner och Landstings delaktighetstrappa (SKL, 2006)

En ytterligare variant dr det "delaktighetsspektrum” (se figur 3) som
processledaren och dialogutvecklaren Teresa Lindholm har tagit
fram som en del i Huddinge kommuns dialoghandbok (2006). I lik-
het med delaktighetstrapporna visar delaktighetsspektrumet graden
av delaktighet beroende dialogens karaktar.

Former av delaktighet Exempel pa metoder || Hur far vi med fler?

Tillganglig

formation
Enkit & attraktiv
Fokusgrupp motesplats

Inhdmta synpunkter
Ofta punktinsats

Tycka

| Omradesvandrmg Malgrupps-

anpassad
tldpunkt
Réatt |nforma
honsvagar
r_1 Riv h|ndren
< — gor det
mojligt for alla

Figur 3. Huddinge kommuns delaktighetsspektrum (Huddinge kommun, 2012)
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Lindholm beskriver graderna av delaktighet pa féljande satt (Hud-
dinge kommun, 2012):

Information: Innebar envagskommunikation mellan séndare och
mottagare.

Konsultation: En form av samverkan dar deltagarna far tycka till
kring fragor som kommunen har definierat pa forhand. Det huvud-
sakliga syftet ar att fa in synpunkter for att bredda beslutsunderlag
Dialog: Ett utbyte av tankar och idéer mellan invanare och plane-
rare, politiker och konsulter. Bygger pa ett resonerande kring olika
handlingsalternativ. Ofta innebar detta traffar vid flera tillfallen.
Deltagarna ges ocksa mojlighet att paverka dagordningen.
Samarbete: Innebar att invanare, planerare och/eller politiker
genomfor konkreta aktiviteter tillsammans och att alla bidrar med
resurser i nagon form.

Medbestammande: Innebéar att invanare ska fa vara med och be-
stamma i kommunala fragor. Det kan handla om omrostningar som
blir styrande for politiska beslut eller att brukarna av en kommunal
verksamhet far mandat att skota driften och fatta beslut.

Delaktighetsspektrumet var nagot jag manga ganger anvande mig av
i utbildningar om medborgardialog. Nar jag senare hade borjat dok-
torera laste jag en kritisk granskning av delaktighetsspektrumet som
belyste aspekter jag tidigare inte hade reflekterat 6ver nar jag sjalv
anvande den i mitt arbete. Dialogforskaren Pal Castell (2013) papekar
att eftersom den inte ar gjord som en trappa utan en pamflett gar det
inte att vardera vilken niva som ar mest efterstravansvard. De olika
delaktighetsformerna framstar i pamfletten som lika viktiga och det
finns inte en stravan om en viss riktning, likt att réra sig uppfor en
trappa, for att na maktdelning (ibid.). Castell ssmmanfattar sin ana-
lys med att de modifierade varianterna kan vara till hjalp i praktikers
arbete att finna arbetssatt for medborgardialoger som inte handlar
om nagon radikal omférdelning av makt (ibid.).
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Inga av de dialoger jag genomfort under mina ar som processledare
for medborgardialoger kom upp pa en hogre niva pa trappan

an konsultation. Bendmningen medborgardialog kan darfor tyckas
vara missvisande.

VERTIKAL ANSVARSFORDELNING ELLER HORISONTELL
MOBILISERING

I mitt arbete som processledare forholl jag mig till att ju hogre upp pa
delaktighetstrappan dialogerna 1ag ju mer demokratiska var proces-
serna. Det ar ett forhallningsatt som kan, och bor, problematiseras.
Statsvetaren och dialogforskaren Nils Hertting (2003) betonar att om
vi tar deltagande till sitt yttersta innebér det en radikal féorandring av
det demokratiska systemet. Den representativa demokratin dr base-
rad pa en vertikal ansvarsfordelning - vi valjer folk som representerar
oss, medan deltagandedemokrati bygger pa en horisontell mobilise-
ring - vi fattar beslut tillsammans. Att ha vertikal ansvarsfordelning
och horisontell mobilisering samtidigt innebar att ha tva system som
star i spanning till varandra: vi ska valja nagra som ska representera
oss och pa samma gang sjalva direkt delta i deltagandebaserad plane-
ring (Hertting, 2003). Till skillnad fran talarna pa SKL-konferensen
ar Herttings hallning till medborgardialoger svalare. Snarare dn att
dialoger per automatik starker demokratin menar han att dialoger
riskerar att urholka de befintliga demokratiska kanalerna.

Samtidigt ar det just att ta dialogerna till det yttersta och skapa en
strukturell forandring av det demokratiska systemet som manga kri-
tiker till hur dialoger ar utformade och genomfors idag ser som ef-
terstravansvart. De senaste dren har en rad sjalvorganiserade natverk
vuxit fram - Pantrarna, Alby dr inte till salu, Megafonen, Allt at alla, Jordbro
stadsteater, Pennygdngen och Rdtt att Bo ar exempel pa nagra samman-
slutningar av medborgare. Gemensamt fOr dessa natverk ar att de
vill astadkomma en annan diskussion om staden dn den som fors
idag, dar andra idéer an rent tillvaxtorienterade ska fa plats. De tyck-
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er inte att kommunernas dialogarbete ger plats at dessa perspektiv
eller at marginaliserade roster i tillracklig utstrackning. Snarare an
fler forum f6r kommuninbjudet deltagande behdver makten dele-
geras till de boende (Al-khamisi, 2015). Det faktum att kommunerna
inte fAngar upp dessa former av urbana rorelser och for dialoger mer
pa deras villkor ser Dahlstedt (2009) som ett symptom pa att dialo-
gerna utgar fran en entreprenoriell diskurs. En diskurs som syftar till
att hindra medborgare som ifragasatter ramarna for samtalen, eller
de forslag som kommunerna presenterar, att komma fram (ibid.).

Deltagandeprocesser som bidrar till att féordjupa demokratin har,
enligt Tahvilzadeh (2015), vissa gemensamma kannetecken. De har
préaglats av tydliga principer, regler, rutiner och tillrdckliga resurser.
Det kdnnetecknas ocksa av att det har skett en langtgdende delegering
av beslutsmakten dar medborgarna har fatt sitta agendan for delta-
gandet. Tahvilzadeh (2015, s. 29) anvander Fung och Wrights (2003)
modell som innehaller tre principer for deliberativa processer:

1. Att frigorna har en praktisk orientering med ett konkret utfall i sik-
te. Det ska inte vara fragor som praglas av svarhanterliga konflikter

2. Att deltagandet sker underifran och upp.

3. Att besluten tas utifran en deliberativ problemldsning.

Ett exempel pa dar de tre principerna har inforlivats ar medborgar-
budget sa som den genomfordes i Porto Alegre, dar har invanarna
fatt vara med och ta direktdemokratiska beslut om stadens budget
(Tahvilzadeh, 2015). Betoning pa ett konkret utfall knyter tillbaka till
Sherry Arnsteins dialogstege, ju hogre upp vi nar — desto mer lyckad
dialog. Det motsatta - nar dialoger inte far en tydlig roll i beslutspro-
cessen - beskrivs tvartom av manga som skadligt for demokratins
legitimitet (Metzger et al., 2015). Allt for mycket dialog riskerar att
leda till dialogtrotthet bland de invanare som aterkommande ska
tycka till om relativt ovidkommande fragor eller om sadant som de i
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faktisk mening inte kan paverka i nagon storre utstrackning. Metzger
et al. (2015, s. 21) beskriver det som ett skifte fran ett paradigm, DAD -
Decide-Defence-Announce, till (det &nnu knepigare), UNCLE - Unli-
mited-Neverending-Consultation-Leading-to Exhaustion.

FRAN REPRESENTATION TILL NORMKREATIVITET
Representation ar ett annat viktigt omrade inom debatten och kri-
tiken om medborgardialog. De som sjdlvmant véljer att komma till
dialogtraffar beskrivs ofta som vita hogutbildade mén i 6vre medel-
aldern. Trots forsok att na ut brett, tenderar forumen for dialog att
locka personer som redan ar insatta i fragorna sedan tidigare (Cars,
2015; Tahvilzadeh, 2015). I en intervjustudie som Karlsson (2010)
genomfort med fullmaktigeledamoter i Sverige papekas att bristande
representativitet bland deltagare ar det som upplevs som det storsta
problemet med medborgardialoger. De intervjuade politikerna har
samtidigt en stor tilltro till att dialogerna, genom att kunna mota
invanare via fler kanaler, kan leda till att de fattar mer valgrundade
beslut. Att jobba med sarskilda insatser for att nd marginaliserade
grupper ses darfor som centralt for att utjdmna politiska ojamlik-
heter och verka for mer demokratiska planeringsprocesser (Abra-
hamsson, 2015). Detta ar ocksa nagot som lyfts i forskningsbidrag till
Demokratiutredningen (SOU 2016:5) och i Boverkets rapporter'?. Ett
sédtt som ofta namns fOr att gora detta ar att arbeta "uppsotkande”, det
vill sdga att aktivt soka upp grupper som annars inte deltar och méta
dem pa platser dar de ar istillet for att de ska ta sig till en viss plats,
dag och tid (SOU, 2016:5).

Geografiforskaren och praktikern Jason Chilvers (2009) for fram att
representationsidén samtidigt inte ar oproblematisk, hur ska de som
inte kan prata for sig representeras, sasom framtida generationer
eller icke-ménskliga aktorer? Det Oppnar ocksa upp for fragor kring
representationen i sig. Kan vi tala om ett specifikt kvinnligt behov?
Eller om gemensamma behov kopplat till att jag bor i ett visst omra-
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de eller tillhor en viss alderskategori? Ar det sikert att om ett repre-
sentativt urval av befolkningen ges rost i en dialogprocess, att dessa
erfarenheter ocksa automatiskt blir horda och har paverkan?

Parallellt med att kritiken mot deltagarprocesser har blivit allt storre
har nya praktiker som forsoker hitta andra férhallningssatt borjat vaxa
fram. Manga av dessa kan ramas in som normkreativa, feministiska
och queera. Ett exempel ar Flickrum i det offentliga, en dialogprocess
kring unga tjejers plats i staden, som ar ett samarbete mellan White ar-
kitekter, Skarpnacks ungdomsrad, UngaTur och ungdomsledare fran
Stockholm stad. Andra exempel ar: arkitektur- och konstsamarbetet
MYCKET: s dialogprojekt kring badkultur, Playan i Jubileumsparken

i Goteborg; planeringen av en offentlig plats for ungdomar i Malmao,
Rosens Roda matta; och en dialog om feministisk stadsplanering i Husby,
Praxagoras kok. Genom att utmana gangse former och arbetssatt har de
pa olika satt forsokt att hitta andra satt att narma sig dialog och kun-
skapsprocesser pa. I projekten har roller utmanats, kroppen har fatt ta
storre plats och normer f6r vem staden har planerats och planeras for
har diskuterats. Kopplat till detta finns ocksa en viaxande konstnarlig
dialogpraktik dar konstnérer bjuds in av kommuner men ocksa sjilva
initierat samtal, aktioner och projekt kring stadens utveckling. Ex-
empel pa det forsta ar dialogprocessen Kanske en lekplats i mitten kring
Poseidons torg i Haninge, H+1i Helsingborg, Park Lek i Sundbyberg och
Att dela ett samhidille, i RUFS 2010. Statens konstrad har ocksa satt igang
ett omfattande dialogprojekt, Konst hdnder, dar konstnarer arbetar
med lokala aktorer for att genomfora platsspecifika projekt. Exempel
pa egeninitierade dialogprojekt ar Slakthusateljéernas samtal kring
ombyggnaden av Slakthusomradet. Manga av dessa projekt har moj-
liggjort att roller ruckas pa och har 6ppnat upp fér mer agonism och
andra erfarenheter att ta plats. Samtidigt fors det ocksa fram att det
finns en risk for att konstnarer far rollen som kreativa lekledare eller
“clowner” som bjuds in for att skapa roliga event, snarare an bidra till
fordjupade samtal som kan paverka politiska beslut (Metzger, 2015).
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Normkritiska (kreativa) och feministiska perspektiv som skissats ovan
kan ocksa innefatta att fokus dndras fran att stalla sig fragan om det sker
ett lyssnande eller inte i dialogprocesser till att fraga sig, pd vilket sdtt lyss-
nandet sker och vad det far for implikationer for vad som i slutindan
ges rost. Chilvers (2016) efterlyser en praktik bortom dikotomier:

As participation becomes a thing, an object of study in itself, and
deliberately more hybrid, there is a need to move beyond simplistic
dichotomies such as technocratic/democratic, disempowerment/em-
powerment, consensual/agonistic, and political/anti-political. Partici-
pation can exhibit a mixing of both, or foreground one or the other, in
different time-spaces. Such complexity demands more nuanced careful,
situated studies of the openings and closing that occur through relations
between actors, knowledge and power within and outside participatory
spaces (Chilvers, 2009, s. 412).

Istallet for att uppehalla sig kring fragor om ifall medborgardialog ar
demokratiskt eller €j, representativt eller inte betonas har vikten av
att engagera sig i situationsspecifika, praktiknara studier dar fokus ar
pa organiseringen, forarbetet, beslutsprocessen och férhandlingen
kring villkoren da detta ger oss viktig kunskap for hur demokrati ut-
spelar sig i praktiken (Lezaun och Soneryd, 2007). Ett sadant forhall-
ningssatt leder in till fragor om forskningsmetod, vilket jag kommer
att utveckla i nasta kapitel.

"Nuvarande tillvaxt- och regionplaneférvaltningen
2Regional utvecklingsplan fér Stockholms lan

3Detta stycke finns aven med i det samférfattade inled-
ningskapitlet till antologin Medborgardialog-demokrati
eller dekoration? Tolv réster om medborgardialogens

problem och potential i samhallsplaneringen (Lindholm,
Oliveira e Costa och Wiberg, 2015).

“Foljande stycke finns till stor del med i det samférfat-
tade inledningskapitlet till antologin Medborgardialog-
demokrati eller dekoration? Tolv réster om medborgar-




dialogens problem och potential i samhallsplaneringen
(Lindholm, Oliveira e Costa och Wiberg, 2015).

5Sveriges kommuner och landsting (SKL) ar en arbets-
givar- och intresseorganisation och har som uppgift att
stodja och bidra till att utveckla kommuner, landsting
och regioners verksamhet.

¢ For mer info: http:/skl.se/demokratiledningstyrning/
medborgardialogdelaktighet.371.html

7Exempel pa kommuner som tagit fram egna dialog-
handbdcker ér Huddinge, Haninge och Botkyrka

8SKL startade 2006 projektet ‘'medborgardialog’ som
verkar for att ge stéd fér kommuner i deras arbete med
att utveckla medborgardialog och medskapande som
en del i styrningen och verksamhetsutvecklingen for
ett demokratiskt och hallbart samhalle. http:/skl.se/
demokratiledningstyrning/medborgardialogdelaktig-
het/medborgardialog.372.html

*Ett exempel &r 'Masterclass i e-dialog’ dar fokus ar pa
hur den digitala dialogen kan utvecklas och hur dialo-
ger battre kommer in i styrsystem.

°] bérjan av min doktorandtid dokumenterade jag er-
farenheterna fran stadsbyggnadsdialogen

"Bade SKL och Boverket lankar till denna sida for tips
om hur dialoger kan genomféras: http:/www.dia-
logguiden.se/article/index/study. SKL har ocksa gett
ut skriften * Medborgardialog 250 exempel fran Sverige
dar kommuner skickat in exempel pa hur de arbetar:
http://webbutik.skl.se/sv/artiklar/medborgardia-
log-250-exempel-fran-sverige.html

21 4s mer pa: http:/www.boverket.se/medborgardialog









ATT VANDA BLICKEN MOT MITT EGET LYSSNANDE

My intuition to say it quickly, is that the world is largely messy. It is

also that contemporary social science methods are hopelessly bad at
knowing that mess. Indeed it is that dominant approaches to method
work with some success to repress the very possibility of mess. They can-
not know mess, except in their aporias, as they try to make the world
clean and neat. So it is my concern to broaden method. To imagine it
more imaginatively. To imagine what method — and its politics — might
be if it were not caught in an obsession with clarity, with specificity and
with the definite (Law, 2003, s.3).

De metoder jag anvander i avhandlingen har vuxit fram under arbe-
tets gdng, och vissa av dem har forst efterhand blivit tydliga. De har
varit roriga och icke-linjara. Kanske dr det darfor som STS-forskaren
John Laws texter om metod har tilltalat mig s mycket. I likhet med
citatet ovan 6ppnar han upp for ett bade lekfullt och ansvarsfullt
forhallningssatt, dar han, i likhet med det konstruktivistiska dialog-
forskningssparet jag beskrev i foregdende kapitel, betonar hur inga
metoder ar neutrala, utan snarare ar med och formar de varldar

de amnar beskriva (Law, 2004). Vetenskapliga metoder utvecklas
inte i ett vakuum (Law, 2003). Platsen, den specifika kontexten som
forskningen bedrivs i, de materiella och sociala relationer som dger
rum, varderingar, livsdskadning etcetera paverkar vad som kan trada
fram. Snarare an att forsoka dolja detta genom att folja en uppsatt-
ning tekniska procedurer betonar Law hur vi behover bli battre pa
att hitta arbetssatt som erkdnner denna "rora” (Law, 2003; 2004).

Att forskningsmetoder ocksa ar medskapare av verkligheter betonar
det performativa i kunskapsproduktion (Callon, 1991; Gibson-Gra-
ham, 2008; Law och Urry, 2004). Den feministiska forskningsduon
J.K. Gibson-Graham (2008, s. 2-3) skriver utifran en sadan hallning
att forskare har en ” [...] constitutive role in the worlds that exists
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and the power of bringing new worlds into being”. Genom detta be-
tonas ocksa forskningens politiska karaktar (Gibson-Graham, 2008;
Law, 2004), nagot som Gibson-Graham (2008) menar innebéar en
form av forskningsansvar dar en behover reflektera over vilka varl-
dar en vill vara medskapare av att forstarka.

Dessa tankar har varit ndrvarande i mitt eget arbete. Jag har reflekterat
mycket kring hur jag vill férhalla mig till min roll som forskare och till
det jag undersoker. Med uppfattningen att forskaren inte kan distan-
sera sig eller vara neutral i relation till vad hen undersoker, innebar att
metod och teori hanger ihop. Hur jag undersoker nagot paverkar vad
som kan framstéllas. Det har gor ocksa att manga av de personer som
jag refererar till i denna del d&ven dr centrala i teoridelen.

Jag skriver i inledningskapitlet att min initiala tanke var att jag i av-
handlingen skulle peka pa generella brister med medborgardialog.
Det har var ocksa den position jag som nybliven doktorand upplevde
mig mest trygg i. Med distanserad blick skulle jag rikta kritik mot hur
processledare och planerare var naiva och politiker manipulativa,
medan jag som forskare var mer genomtankt och darfor kunde "av-
sloja” detta. Samtidigt upplevde jag att denna lasning inte gav plats at
de manga nyanser jag faktiskt upplevde. Jag hade sjilv erfarenheter
av storre komplexitet i dessa processer dar det inte alltid var antingen
eller, utan manga ganger bdde och, nagot som var svart att komma at
med en alltfor distanserad blick. Efter att ha kommit i kontakt med
forskning inom bland annat praktisk kunskap, STS, normkritisk-, fe-
ministisk- och queerteori borjade jag istallet ndrma mig medborgar-
dialoger utifran min egen situerade kunskap och vianda blicken mot
mitt eget lyssnande och gorande som processledare. Det har inne-
bar ocksa att ga ifran att rikta kritiken endast mot andra till att &ven
reflektera dver min egen roll i marginaliseringsprocesser, eller att
som designforskaren Karin Ehrenberg for fram, inte bara synliggdra
maktrelationer utan dven placera sig sjilvi dem (Ehrenberg, 2017).
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Synen pa metoder som performativa och deltagare i framstallandet
av verkligheter har for mig ocksa inneburit att jag som del av min
forskning valt att engagera mig i gérandet och prévandet av alterna-
tiva forhallningssatt till dialog inom ramen for Rehearsals — dtta akter
om lyssnandets politik, som jag beskriver mer ingdende langre fram

i detta kapitel. Att engagera sig i provandet har for mig varit ett satt
att delta i att skriva fram vérldar i en riktning jag vill se. Det har
inte handlat om att komma till en slutdestination eller till ett svar,
utan snarare om att genom prévandet 6ppna upp for nya fragor
och forhallningssatt.

PRAKTISK KUNSKAP

I avhandlingen reflekterar jag 6ver min praktiska kunskap som pro-
cessledare for medborgardialoger. Filosofen Fredrik Svenaeus (2009)
skriver att praktisk kunskap missvisande brukar beskrivas som "tyst
kunskap”, att det finns en forestillning om att den praktiska kunska-
pen ar nagot som sitter i kroppen och inte gar att uttrycka i ord och
darmed inte &r mojlig att skriva eller tala om. Snarare an tyst menar
han att den kan beskrivas som en tystad kunskap, da den behover

f4 komma till uttryck pa andra villkor &n den teoretiska kunskapen
(ibid, s. 16). Forskning som ar inriktad pa att undersoka den praktis-
ka kunskapen later sig inte inramas utifrain méatbarhet eller genom
generella regler, utan snarare utifran enskilda fall dar det kontext-
specifika lyfts fram och betonas istéllet for att skrivas bort. Svenaeus
(2009) skriver:

Den praktiska kunskapen bdrs som en personligt erévrad kunnighet
som tagit plats hos individen — och i den mdnskliga gemenskap ddr han
eller hon handlar - och den ut6vas pd ett intuitivt sctt. Det dr forvisso
inte fragan om en kunskap som exkluderar teoretiskt kunnande — det
finns ingen motsdttning mellan att vara en god praktiker och att anvdn-
da sig av vetenskapliga ron for att forbdttra sin praktik, todrtom kan

en sddan teorimedvetenhet ofta vara ett krav — men det handlar om
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en kunskap som har fler och andra dimensioner. Ddrfor kommer det i
manga fall for den praktiska kunskapens foretrddare att handla om att
forsvara vishetens, inkdnnandets, uppmdrksamhetens, reflektionens
eller hantverkets vdrde i yrkeslivet mot dem som hdvdar att all kunskap
maste leva upp till hypotestestningens eller evidensbaseringens krav
(Svenaeus, 2009, s.13-14).

Att forska i den praktiska kunskapens teori har utvecklats pa olika
satt. Ett satt hor samman med en hermeneutisk tradition dar olika
kunskaper i yrkeslivet undersoks. Det ar en sidan utgangspunkt jag
har i avhandlingen for att ndrma mig praktisk kunskap. Svenaeus
(2009) framfor att en utgangspunkt for ett forhallningssatt till prak-
tisk kunskap ar att vi inte kan borja i fardiga teorier om varlden.
Snarare behover vi borja i var direkta erfarenhet av omvéarlden och
oss sjalva. Vi behover ga in och undersoka vara egna upplevelser och
erfarenheter for att forsta mer om vad de grundar sigi. Detta passar
ocksa planeringsfaltet som ar ett praktikbaserat falt.

FRONESIS

En ingang och inspiration till den praktiska kunskapens teori ar
ocksa Aristoteles arbete med olika kunskapsformer dar den prak-
tiska kunskapsformen fronesis' 4r central och den som jag fokuserar
pa iavhandlingen. Fronesis r, till skillnad fran techne som ar en
fardighetskunskap, inte inriktad pa att producera nagot, utan pa

det "goda” handlandet i en unik situation i sig (Nikomachiska etiken
2012[1967]). Fronesis kan darfor ses utgora det meningssammanhang
som den teoretiska kunskapen vilar pa och som inrymmer mojlighe-
ten till teoretisk kunskap (Nilsson, 2009). Enligt filosofen Christian
Nilsson (2009) ar detta for Aristoteles den hogsta formen av praktisk
kunskap som inbegriper hurvi ska handla gott och klokt i en specifik
situation. Bornemark (2016a) beskriver att det ar i situationer som
inte foljer det vanliga monstret, nar det uppstar en inre “skavning”
inom en person i en specifik situation, som det fronetiska kunnan-
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det behovs. Fronetisk forskning ar darfor ofta inriktad pa dessa skav-
ningar som nagot att utga fran och stanna upp i (ibid.).

ATT TA UTGANGSPUNKT I SKAVNINGAR

Ett satt att bedriva forskning om praktik som har utvecklats vid
bland annat Centrum for praktisk kunskap pa Sédertorns Hogsko-
la, KTH och Universitetet i Nordland, och som jag anvander mig av

i avhandlingen, ar att utga fran skavningar i yrkessituationer och
reflektera 6ver dessa. Forskningsfragorna i den har avhandlingen
har med andra ord fotts ur praktiken, det dr utifrdn skavningar i min
dialogpraktik som fragor vixt fram. I avhandlingstexten presenteras
dock materialet delvis i en ordning som far det att se ut som att det
ar teorierna som fatt mig att fa syn pa min praktik, vilket inte ar helt
rattvisande. Teorierna ar snarare nagot jag anvander for att bearbe-
ta, tolka och satta ord pa skavningarna. Samtidigt har det skett en
kontinuerlig vixelverkan mellan teori och praktik vilket jag utveck-
lar langre fram i detta kapitel.

Lotte Alsterdal (2011), arbetslivsforskare och central person i utveck-
lingen av Centrum for praktisk kunskap pa Sédertdorns hogskola,

for fram att skavningar kan forstas som dilemmasituationer, det vill
sédga situationer som det inte finns manualer for hur vi ska hantera
och som ofta innefattar konfliktfyllda perspektiv. Skavningar, sa som
begreppet anvands i avhandlingen, tar sig uttryck i kroppen. Det ar
kanslor av att nagot ar fel, att det finns ett dilemma eller motstridiga
riktningar inom en som stravar at olika hall. Det behover inte vara
artikulerat, utan ar snarare en generell obekvimhet som kan vara
svar att satta ord pa. En av grundarna av dialogseminariemetoden
for praktisk kunskap vid KTH, Maria Hammarén (2005), beskriver
att ett dilemma uppmaérksammar en komplexitet och stéller oss
infor olika handlingsalternativ, ibland ocksa infor sanningen att det
inte finns nagot bra losning, inte ens en halvbra (Hammarén, 2005).
Det handlar med andra ord inte om att formedla framgangshisto-

12




rier utan snarare om att stanna upp i dar "det branner”, eller som
Fridlund skriver, att stanna upp i erfarenheter som "inte riktigt vill
lamna oss” (Fridlund, 2017, s. 4).

Utgangspunkten for avhandlingsarbetet dr de kroppsliga skavningar
som jag upplevde i arbetet som processledare for medborgardialo-
ger. Nar jag sokte mig till att doktorera bestod skavningarna mest av
en allméan kansla av att det jag arbetade med inte kdndes menings-
fullt. For att fa fatt pA omdomeskunskapen kravs det att vi reflekte-
rar over de dilemmasituationer som ger upphov till skavningarna
(Bornemark, 2016a). Det handlar om att borja i det situationsspeci-
fika for att sedan sétta det i dialog med teori. Det hir innebér en re-
flexiv process, dar jag pendlar mellan att g nara in i situationer och
forsoka skriva fram nyanser och detaljer och att ta distans och lyfta
blicken mot de kategorier och viarderingar som var med och forma-
de situationen. Det blir ett satt att synliggora de stora fragorna som
finns i det lilla (ibid.), eller att ga bortom idén om det stora och lilla.

I avhandlingen anvidnder jag skavningar metodologiskt pa tva olika
satt. Dels pa det siatt som beskrivs ovan, dar jag stannade upp i min-
nesbilder fran skavande situationer och reflekterade kring dessa, och
dels pa ett satt, som kan beskrivas som det motsatta, dar jag framkall-
ade skavningar. Detta andra tillvagagangssatt var en del av ramarna
for vad vi gjorde i Rehearsals, ett satt att trigga fragor att komma upp
pa agendan och 6ppna upp for andra forhallningssatt till dialog. Jag
har dven gjort det i relation till min egen forskningsprocess. Resone-
mang kring detta utvecklas ldngre ned i kapitlet.

AUTOETNOGRAFISK METOD

Ett annat falt som jag har inspirerats av ar det autoetnografiska. Om
den traditionella etnografin handlat om att beskriva "den andre”,
den kolonialiserade och fortyckte, ar autoetnografin inriktad pa att
synliggora var blicken kommer ifrdn. Den vander saledes blicken mot
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den som beforskar, lyssnar och aterberattar. Kommunikationsforska-
ren och autoetnografen Arthur P Bochner (1997) beskriver att autoet-
nografisk forskning forhaller sig till forskning som nagot politiskt och
nagot som kraver social medvetenhet. Autoetnografi anvands inom
flera discipliner. Intresset for autoetnografi har vuxit fram i rela-

tion till forskning som betonar hur de "sanningar” som produceras i
vetenskapliga kontexter dr ndra sammankopplade med de paradigm
som forskare anvander for att representera dem. En central gestalt
inom autoetnografin dr Carolyn Ellis. Tillsammans med Bochner och
kommunikations- och mediaforskaren Tony E Adams (2011) skriver
hon att autoetnografer betonar hur personliga erfarenheter och in-
stitutionell kontext pa en méangd satt paverkar forskningsprocessen.

Etnologerna Billy Ehn och Orvar Lofgren (2011) menar att autoetno-
grafiskt arbete innebar att anvanda sig av egna minnen och erfaren-
heter. En drivkraft ar att producera tillgdnglig och tankevickande
forskning som tar utgangspunkt i personliga erfarenheter (ibid.).
Denna forskning kan ofta ta form av gestaltningar och beréttelser.
Ambitionen att skriva pa ett mer litterart och lekfullt satt innebar
ocksa att forskningen kan bli tillganglig for en bredare publik
(Bochner, 1997; Ellis 1995). Kulturgeografen Sara Johansson (2013)
beskriver i sin autoetnografiska avhandling Rytmen bor i mina steg

att det inte finns ndgon skarp grans mellan att utféra forskning och
att leva ett liv, och att "autoetnografen bade ar forskaren och den
som utforskas” (Muncey, 2010, citerad av Johansson, 2013, s. 58). Att
forskningen inte har nagon klar gréns kan jag ocksa se i relation till
min egen forskningsprocess, dar forskningen har funnits med mig
overallt. Den ar nagot jag relaterar till andra delar av mitt liv, som
mina barn, karlek, vinskap, politisk forandring, som ett forhall-
ningssatt till livet. Autoetnografi har bland annat kritiserats for att
antingen vara for estetisk och emotionell och inte tillrackligt teore-
tisk och analytiskt, eller det motsatta —att inte vara tillrackligt litte-
rar och konstnérlig (Ellis et al., 2011). Ellis et al. (2011) fér dock fram
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att det ar just denna binaritet som autoetnografin har som ambition
att komma bortom.

ATT LATA KANSLOR VARA DEL AV METODEN

En autoetnografi skrivs oftast i forsta person och kan ta olika former
sa som novell, poesi, fiktion, dagbok eller prosa (Ellis och Bochner,
2006). Att skriva pa detta satt innebar ocksa att engagera sig i kanslor
och kropp. Snarare an att forhalla sig till forskningen med distanse-
rad blick handlar det, med andra ord, om att engagera sig ndra det
en studerar (ibid.) och utga ifran att kanslor ar en del av alla mann-
iskors handlingar och tankar, ocksa i forskning (Ehn och Lévgren,
2004). Ellis et al. (2011) skriver:

Consequently, autoethnography is one of the approaches that acknow-
ledges and accommodates subjectivity, emotionality, and the resear-
cher’s influence on research rather than hiding from these matters or
assuming they don't exist (Ellis et al., 2011, s. 274,).

I motsats till uppfattningen att vetenskaplig kvalitet kraver att kdns-
lor ska sorteras bort i det fardiga forskningsdokumentet ar kanslors
roll i forskningsarbete centralt i autoetnografiskt arbete och uppfat-
tas som viktiga att lyfta fram (Ellis och Bochner, 20083). Detta ar ocksa
nagot som bland annat beskrivits som den affektiva vindningen
inom samhaéllsvetenskap och humaniora. Law (2004) for pa ett sitt
som talar till mig fram vikten av att narma sig kunskapsprocesser pa
mer sinnliga och kroppsliga satt:

If we want to think about the messes of realities at all then we’re going to
teach ourselves to think, to practice, to relate and to know in new ways.
We will need to teach ourselves to know some of the realities of the world
using methods unusual to or unknown in social science. For example?
Here are some possibilities: Perhaps we will need to know them through
our hungers, tastes, discomforts or pains of our bodies. These would be
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forms of knowing as embodiment. Perhaps we will need to know them
through private emotions that open us to worlds of sensibilities, pas-
sions, intuitions, fears and betrayals. These would be forms of knowing
as emotionally or apprehension. Perhaps we will need to rethink our ide-
as about clarity and rigour, and find ways of knowing the indistinct and
the slippery without trying to grasp and hold them tight. Here knowing
would become possible through techniques of deliberate imprecision.
Perhaps we will need to rethink how far whatever it is that we know tra-
vels and whether it still make sense in other locations, and if so how. This
would be knowing as situated inquiry. Almost certain we will need to
think hard about our relations with whatever it is we know and ask how
far the process of knowing it also brings it into being (Law, 2004, s. 3).

TILLVAGAGANGSSATT FOR FRAMSKRIVANDET
Att vilja ut situationer

Alla berdttelser bygger pd minnen. Och minnen dr inte fakta om det
forflutna, de dr historier om det forflutna. Men vad har vi for val i au-
toetnografisk forskning, ja, i kvalitativ forskning 6verhuvudtaget, dn att
forlita oss pd vdra minnen. Sd ldnge vi 6dmjukt erkdnner att minnen,
liksom alla andra utsagor, dr selektiva och situerade, har de en unik
formdga att "komma dt intryck och upplevelser som kan vara svdrt att fa
andra att berdtta om” (Ehn och Lofgren, 2011, s. 206 [citerad av Johans-
son]). Oavsett om det handlar om sadant som upplevs som sjdlvklart,
vardagligt och intetsdgande, eller om kdnsliga dmnen som kan vara
smdrtsamma att prata om och svdra att formedla till en utomstdende
(Johansson, 2013, s. 68).

I avhandlingen har jag arbetat med minnesarbete. Jag har gestaltat

situationer fran tva dialogprocesser som jag arbetat med — en arslang
dialogprocess i Botkyrka, Samtal om framtiden, som jag genomfor-
de 2011-2012 samt det utforskande forsknings- och konstprojektet

Rehearsals — dtta akter om lyssnandets politik som genomfordes pa Tensta

76




konsthall 2013-2014. Forutom det har jag &ven med kortare gestalt-
ningar i bakgrundskapitlet fran situationer fran min yrkespraktik som
processledare samt en reflektion fran min egen forskningsprocess.

Dialogprocesserna i Botkyrka och Rehearsals genomfordes i helt
olika kontexter dar jag hade helt olika roller. Medborgardialogen

i Botkyrka genomfoérdes innan jag boérjade doktorera och i min

roll som processledare och konsult. Dialogprocessen i Rehearsals
genomfordes for mig i rollen som initiativtagare, doktorand och
projektledare. Nedanstaende beskrivningar av hur jag skrivit fram
mina gestaltningar och reflektioner galler bada processerna. Re-
hearsals diskuteras ytterligare langre fram i kapitlet da det aven
inneburit en prévande forskningsmetod, dar jag som del av min
forskning organiserade och genomforde projektet. Genomforandet
av dialogprocessen i Botkyrka var inte del av min forskningsmetod,
vilket gor att ramarna for uppdraget istdllet beskrivs i prologen till
kapitlet om Botkyrka, i kapitel 5. Huvudskdlen till att jag har valt

att reflektera Over just dialogprocessen i Botkyrka ar att det var den
mest omfattande av de dialogprocesser jag arbetat med och att den
genomfordes strax innan jag borjade doktorera. Den fanns nara mig
tidsmassigt och jag genomforde den med flera ars erfarenhet som
processledare bakom mig. I arbetet upplevde jag ocksa en ihallande
skavande kansla. Det bidrog ocksa till att jag sdg denna process som
extra intressant att reflektera kring. Samtidigt ar det inte specifikt
Botkyrka kommun som &r i fokus for mitt arbete.

Nar jag har valt ut minnen fran Botkyrka och Rehearsals har jag
framforallt utgatt fran specifika situationer dar det har skavt, dar
kroppen formedlat att ndgot inte stammer, dar det har funnits ett
dilemma eller en komplexitet. Men hur jag kunnat lita pa dessa min-
nen och hur har jag tankt kring dem? Vetenskapsteoretikern Donna
Haraway (1988) for fram att subjektet inte 4r nagot singulért eller au-
tonomt utan bestar av en oandlighet av olika subjektspositioner, som

17



ar i standig tillblivelse och formas i relation till omgivningen, bade
socialt, historiskt och materiellt. Da livet bestar av en oandlig mangd
hiandelser gar det att konstruera minnen pa ett obegransat antal satt.
Historikern Ylva Waldemarson (2009) skriver:

Att minnas innebdr betydligt mer dn att lagra och dterkalla intryck. Det
forflutna befinner sig under konstant konstruktion — en konstruktion
som ofta baseras pd ett associativt och omedvetet urval av minnen.
Erfarenheten som vi minns den genomgdr succesivt ett antal omkon-
struktioner. Hur vi minns den fdrgas av de ovriga erfarenheter som
ligger mellan dd och nu — erfarenheter som blir likt lager av raster for
vdr tolkning av den ursprungliga erfarenheten. Genom denna process
skapar vi mening dt vdra liv och en identitet vi kan leva med
(Waldemarson, 2009, s. 133).

I likhet med citatet ovan ser jag inte att de upplevelser som jag har
valt att skriva fram ar nagot som statiskt finns inom mig fardig-
forpackade for att "hdmtas ut”. Snarare ar de nagot som ar under
standig tillblivelse och paverkas av det sammanhang jag befunnit
mig i nar jag har skrivit fram dem. Ambitionen med gestaltningarna
ar med andra ord inte att belysa "allt” i situationerna eller att de ska
fungera som “sanna” representationer av verkligheten. Utgangs-
punkten dr snarare omojligheten att na helheter och att den enda
kunskapen som gar att na ar partiell (Haraway, 1988). Ett framskri-
vande av nagot innebar alltid att annat inte kommer fram i ljuset
(Law, 2004). Genom att skriva fram just dessa berattelser har jag
med andra ord uteslutit andra erfarenheter inom mig att ta form i
det har sammanhanget. Om jag hade bdrjat skriva denna text idag
och inte for fem ar sedan hade antagligen helt andra minnesbilder
framtratt. Jag ser det darfor snarare som att de minnen som jag har
skrivit om héir bygger upp en véirld som jag sedan hanterar. Den
kulturella, historiska och sociala kontext jag har befunnit mig i vid
framskrivandet av dessa minnen har ocksa gjort att vissa erfarenhet-
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er lattare har fastnat och fatt mer betydelse dn andra. Waldemarson
(2009, s. 137) beskriver det som att "de individuella minnena lanar
form fran de metaberattelser som kdnnetecknar olika kulturer och
tidsperioder”. De personliga erfarenheter som fors fram i avhand-
lingen kan darfor ses som relationellt skapade och ddarmed som
nagot som inte bara tillh6r en sluten individ. De kan darfor ocksa
fungera som ett sétt att lara sig om den kultur vars kontext minnena
fors fram i (Waldemarson, 2009).

En fara nar minnesarbetet ldnar fran metaberattelser ar att det
riskerar bli ett upprepande av dominerande narrativ. Waldemar-
son (2009) for till exempel fram hur vi garna minns hur vi agerade
rationellt och fornuftsmassigt snarare an kdnslostyrt. Vilka minnen
som ges betydelse och uppfattas som intressanta och relevanta har
darmed med makt och varderingar att gora. I mitt eget minnesarbe-
te har jag riktat in mig pa att minnas det som var mangbottnat, kom-
plext, svart och i viss man pinsamt. Fokus har med andra ord inte
varit pa framgangsberattelser eller "vinnarhistorier”, utan tvartom,
mot skavningar.

Att framkalla minnen

Mitt minnesarbete har inte varit en linjar arbetsprocess déar alla
minnen forst vackts och sedan satts i dialog med teori utan snarare
en rorelse som gatt at flera hall, dar vissa minnen "kommit till mig”,
andra triggats av teorilasning, och/eller samtal med andra. For att
ytterligare trigga mitt minne har jag dven gatt tillbaka till dokument,
anteckningar, intervjuer och rapporter fran mitt arbete som pro-
cessledare. Nedan gar jag igenom vilka killor jag anvant i de olika
delarna av avhandlingen.

De minnesbilder jag beskriver i bakgrundsdelen har jag tagit fram

genom att ga tillbaka till sammanfattningar fran dialoger som jag ge-
nomfort, anteckningar frain moten och genom att titta pa e-postkon-

79



versationer fran samarbetsprocesser. For att skriva fram minnen fran
Botkyrkadialogen har jag gatt tillbaka till dokument fran tiden nar jag
arbetade i kommunen, framst uppdragsbeskrivningen, projektplan
och upphandlingsdokument samt gatt igenom mina egna minnesan-
teckningar fran moten med tjanstepersoner och politiker. Vidare har
jag last dokumentationer fran alla de dialogmoten jag genomforde,
delrapport och slutrapporten for dialogprocessen samt gatt igenom
de bilder som togs vid de olika dialogtillfdllena. Darutéver har jag
granskat kommunala handlingar som berér kommunens arbete med
demokrati och delaktighet och andra dokument som kommunen gav
mig infér mitt uppdrag, sammanlagt fyra olika dokument.?

Under 2013 genomfoérde jag intervjuer med fyra tjdnstepersoner och
tva politiker i kommunen samt tva av de processledare jag tidigare
arbetat med.® Jag har inte anvint materialet fran dessa i avhandling-
en som ett primart material, men de har fungerat som en bakgrund.
Jag har ocksa bollat tankar med Gustav som arbetar pa kommunled-
ningen och som tidigare namnts ocksa varit min doktorandkollega.
Vara gemensamma samtal och hans platsspecifika kompetens har
ocksa varit ett satt att vaicka minnen.

Av de totalt atta akterna som genomfordes i Rehearsals har jag valt
att gestalta fyra stycken. De akter som jag har beskrivit ar sidana som
har varit extra meningsbarande for mig i efterhand, flera avdem
som vackt skavningar. For att trigga minnen infor framskrivningar-
na av erfarenheter fran Rehearsals har jag gatt tillbaka till mina och
min samarbetspartner Petra Bauers motesanteckningar, deltagarnas
loggbocker, e-postkonversationer och anteckningar fran moéten med
aktledare. Jag har ocksa gatt igenom de intervjuer som genomfordes
med alla 30 deltagarna. Intervjuerna har jag inte heller har anvant
mig av i avhandlingen som ett primarmaterial, nagot jag reflekterar
mer utforligt dver under rubriken "Provandet som metod. Rehearsals —
dtta akter om lyssnandets politik”.
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Skrivprocessen - att skriva fram gestaltningar

Nar jag utifran minnesbilderna har skrivit fram gestaltningar har jag
forsokt ga in i det specifika, i mina upplevelser av rummet, stam-
ningar, kanslor och tankar utan att gora ansprak pa att skriva en
litterar text eller att fanga “allt”. Det har arbetet kan beskrivas som
en dialog mellan tva inre forstaelsehorisonter, ett forflutet och ett
nu, dar jag staller fragor till mig sjalv. Samtidigt kan jag aldrig, som
Waldemarson (2009) papekar, avkrava mitt forflutna pa ett svar.

I ett forsta steg har jag borjat i ett minne och 1atit sjalva skrivproces-
sen ta sin "egen vig”. Hammarén (2005) for fram hur just skrivandet
i ett reflektionsarbete kan uppmuntra till att "skriva det du inte visste
att du redan visste” (Hammarén, 2005, s. 15). I skrivprocessen har
ovantade handelser tratt fram som viktiga, sdsom stamningar, farger,
lukter, kdnslor och motstridiga viljor. Sjdlva skrivarbetet har med
andra ord varit ett utforskande arbete. Eftersom de kroppsliga skav-
ningarna har varit utgangspunkten for arbetet har kroppen fatt leda
processen. Det har alltsa varit ett kroppsligt satt att soka kunskap pa.
I gestaltningsarbetet har jag forsokt att komma at motstridiga och
konfliktfyllda situationer och kanslor. Jag har forsokt stanna upp nar
kroppen féormedlat att nagot ar komplext, trots att det bitvis kants
pinsamt eller lite jobbigt. Snarare an att valja bort dessa pinsamma
situationer har jag tankt att det just har som jag ska stanna upp lite
extra, vilket i sin tur har lett till att fler detaljer har tratt fram.

Pa samma satt som att minnena tar form i relation till metaberattel-
ser ar det latt att efterrationaliserar sitt handlande och skriva fram
minnen i en linjar ordningsfoljd, dar ens agerandet skrivs fram som
malinriktat och rationellt snarare 4n ogenomtiankt (Brunsson och
Brunsson, 2004; Waldemarson, 2009). Trots att jag har haft ambi-
tion att skriva fram slumpartade och tillfdlliga skeenden kan jag i
efterhand se att jag har anda har haft en tendens till att formedla
en koherent berattelse, diar handelser har skett efter varandra i en
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logisk ordningsf6ljd. Anledningen har varit att gora skeendet begrip-
ligt for 1asaren, men jag inser ocksa att jag trots min ambition om
motsatsen dr fast forankrad i ett berdttarsdtt som just ar linjart.

Att betona det svara

Nar jag i slutet av min avhandlingsprocess berattade for en bekant
som arbetade med planering och dialog om mitt arbetssatt och viljan
att lyfta det komplexa och svara i dialogsituationer svarade hon: "nar
till och med du, som i jamforelse med manga andra har ett genom-
tankt arbetssatt kring medborgardialoger ska kritisera din praktik
blir det svart for andra att vaga gora nagonting alls”. Och visst har

jag ibland funderat 6ver greppet att betona det som skaver och ar
problematiskt snarare dn det som fungerar. Det finns mycket som jag
ocksa ar stolt 6ver i mitt dialogarbete. Jag kan se att jag har byggt upp
en kompetens genom att ha spenderat otaliga timmar i dialogrum.
Jag har reflekterat kring manga aspekter av dialoger och jag kan se att
jag har en kansla for hur jag ska astadkomma en fortroendefull stim-
ning i ett rum. Jag upplever ocksa att min handlingsformaga i manga
sammanhang har varit klok och "fronetisk”.

Pa samma satt uppfattar jag ocksa de personer som finns med i mina
gestaltningar som kloka och kompetenta. Darfor har jag ibland tankt
att det vore battre att fokusera pa lyckade exempel, att betona det
som har fungerat. Samtidigt vet jag att det redan finns gott om be-
rattelser med goda exempel pa framgangsrika dialoger. I relation till
det ser jag darfor behovet av att formedla erfarenheter som beskriver
komplexitet och dilemman i dessa situationer. Det dr ocksa genom att
reflektera kring det komplexa och mangfacetterade, det som gor syn-
ligt att det sdllan finns en enkel 16sning, som jag ser att det a&r mojligt
att bredda repertoaren och fa tillgang till fler handlingsalternativ.

Jag vill ocksa ndmna att jag har justerat berattelserna under arbetets
gang. Delvis for att jag efter en tid, och efter kommentarer fran mina
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handledare, ocksa sett relevansen i att skriva fram nagra situatio-

ner fran bade fran Botkyrka och Rehearsals da det har kants bra i
kroppen och reflekterat 6ver vad som gjorde att de upplevdes sa.
Intressant nog har detta kiants svarare dn att reflektera 6ver motsat-
sen. Nar jag har forsokt beskriva situationer som fungerat bra har jag
snabbare upplevt mig sjdlv som naiv och pinsam och borjat censure-
ra mina tankar.

Anonymisering

I min berattelse fran Botkyrka har jag inte nimnt nagra personer vid
namn. Det har for mig varit ett sétt att forhalla mig friare till mina
framskrivningar. Om jag hade namngett dem som deltar i dialogerna
hade det varit svarare att uttrycka viss kritik. Samtidigt har jag dnda,
som jag skriver ovan, justerat berattelserna nagot. I den forsta ver-
sionen av gestaltningarna forsokte jag skriva fram dem utan att tdnka
pa att de skulle lasas av ndgon annan, som ett satt att vara sa "ocen-
surerad” som moajligt. Jag har darefter last igenom gestaltningarna
och justerat de textavsnitt som enligt denna min andra beddmning
kunde innebira att enskilda personer hangdes ut pa ett onddigt satt,
samtidigt som jag forsokte att inte gora av avkall pd ambitionen att
beskriva det skavande och svara.

Jag har valt att inte anonymisera Botkyrka som plats. Jag funderade
ett tag pa att istallet skriva “en svensk kommun” men upplevde da
att viss kontext gick forlorad. Botkyrka ar en kommun i Sverige som
utmarkt sig for sitt langa och gedigna dialogarbete. De har ett omfat-
tande demokrati-och delaktighetsarbete arbete, som startade redan
1997, langt fore manga andra kommuner. Botkyrka ligger darfor i
framkant nar det géller medborgardialogsarbete och har erfaren-
heter kring dialog som manga andra kommuner saknar. Det ar med
andra ord inte "barnsjukdomar” som ar forklaringen till vissa brister
i dialogarbetet. Botkyrka ar ocksa en beforskad kommun, speciellt
nar det giller demokrati- och delaktighetsarbete. Enbart under de
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ar som jag har varit doktorand har savitt jag vet sju forskare gjort stu-
dier pa plats och ett stort antal studenter fran KTH i arkitektur- och
samhadllsplanering har genomfort kurser och skrivit examensarbeten
med Botkyrka som utgdngspunkt. Genom att anvinda kommunens
namn foder denna avhandling in till den forskning som redan finns
om Botkyrka. Samtidig ar det inte en avhandling om specifikt Bot-
kyrka, utan om rollen som processledare for en dialogprocess som
genomfordes dar.

Nar det galler Rehearsals har jag namngett de personer som var
narmast inblandade i projektet samt de sa kallade aktledarna, men
inte 6vriga deltagare. En anledning till att inte ndmna deltagarna vid
namn i texten har, i likhet med ovan, varit att jag ddrmed upplevt en
storre frihet i framskrivningen av gestaltningarna.

Att inte nimna namnen pa deltagarna har for mig ocksa varit ett satt
att forstarka lasningen av att det har ar min upplevelse av Rehearsals
och inte en sammanfattning av vad som hande som andra nddvan-
digtvis star bakom. P4 samma gdng har jag stallt det mot vikten av att
lyfta fram deltagarna da jag ocksa velat visa pa att "mina” framskriv-
ningar aldrig enbart dr mina utan paverkade av och skapade i rela-
tion till de andra medverkande i projektet.

Liknande resonemang, fast &t motsatt hall, har jag haft angdende de
personer som jag namnt vid namn. Eftersom projektet initierades
av mig och min samarbetspartner, konstnaren Petra Bauer och hon
finns med i projektbeskrivningar och andra texter vi skrivit till-
sammans, har det inte varit magjligt att anonymisera henne. Jag har
ocksa velat lyfta fram hennes medverkan eftersom vi utformade och
genomforde Rehearsals tillsammans. Att skriva ut hennes namn har
samtidigt inneburit att jag upplevt mig mindre fri i vissa framskriv-
ningar. Jag har ocksa haft med mig i tankarna att det har kan lasas

in som dven hennes asikter. Jag vill darfor har betona, att &ven om
manga av de reflektioner och tankar som fors fram i avhandlingen ar
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vara gemensamma, ar det inte nodvandigtvis sa att Petra haller med
om den lasningen av projektet pa det siatt som jag for fram hér. Pa
vissa stéllen i inledningen, néir jag beskriver ramverket till Rehear-
sals, anvander jag ett "vi”, f0r mig och Petra Bauer. Detta "vi” 4r dock
fortfarande min version av vart vi. Denna dubbelhet, att bade vilja
fora fram att Rehearsals inte var ett solitart arbete utan att "mina”
erfarenheter dr byggda tillsammans med andra samtidigt som dessa
andra inte ska behova sta for mina tolkningar har varit en genomga-
ende tanke under arbetet med den har avhandlingen.

Under min doktorandperiod har jag publicerat tre artiklar och tva
bokkapitel som delvis innehaller liknande resonemang och referen-
ser och dar mindre delar av avhandlingen har presenterats. Flera av
dessa ar samforfattade. Dessa ar:

— Wiberg, Sofia och Nyberg, Stina (2017) Listen up! Architecture
and Culture, 5 (3), 395-400.

— Metzger, Jonathan och Wiberg, Sofia (2017) Contested fra-
mings of urban qualities: Dis/qualifications of value in urban
development controversies. Urban Studies.

— Wiberg, Sofia (2016) Medborgardialogens politiska organi-
sering (SCOREs rapportserie 2016:3) Stockholm: Stockholms
centrum for forskning om offentlig sektor.

— Wiberg, Sofia och Bauer, Petra (2017) Rehearsals — eight

acts on the politics of listening. I Schalk, Meike, Kristians-
son, Théréese och Mazé, Ramia (red.), Feminist Futures of Spatial
Practice: Materialism, Activism, Dialogues, Pedagogies, Projections. (s.
199-214). Baunach: AADR (Spurbuchverlag).

—Lindholm, Teresa, Oliveira e Costa, Sandra och Wiberg, Sofia
(2015) Introduktion. I Lindholm, Teresa, Oliveira e Costa, San-
dra och Wiberg, Sofia (red.), Medborgardialog— demokrati eller de-
koration? - Tolv réster om dialogens problem och potential i samhdills-
planeringen. (s. 181-198). Stockholm: Arkus (Arkus skrift del 72).
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Pa de stédllen i texten dar jag har anvant samma resonemang har jag
gjort en fotnot.

Genomlasning av materialet

Inte ndgon av de personer frdn Botkyrka som deltog i dialogproces-
sen har last avhandlingsmaterialet. Samma géaller for deltagarna i
Rehearsals, med nagra fa undantag. Nar det géller Botkyrka upplevde
jag, som ovan ndmnt, att jag skulle haft narmare till att skriva fram-
gangsberittelser om jag hade 1atit de tjanstepersoner och politiker
som figurerar i texten att lasa den, att jag behdvde en distans for att
vaga uttrycka det komplexa och bitvis kritiska. Detta gillde aven,
som ovan beskrivet, for Rehearsals. I efterhand ser jag att erbjuda
dem léasa texten hade kunnat vara intressant och kunnat tillféra
andra perspektiv. Men att involvera de 30 deltagarna i Rehearsals att
lasa min text hade onekligen lett till en annan form av arbetsprocess.
Jag reflekterar 6ver detta mer langre ned i detta kapitel.

AVANCERAD REFLEKTION OCH DIFFRAKTION

De gestaltningar som jag skrivit fram har jag sedan reflekterat 6ver.
Ett satt att beskriva det ar att jag i reflektionsarbetet har "zoomat ut”,
forhallit mig till situationerna i min forskarroll lite mer pa avstand,
last teori och gatt tillbaka till materialet och stallt fragor som: Vilka
var kategorierna och viarderingarna som formade det hdr samman-
hanget? Vad kan jag se i situationen som jag inte sdg da? Vad ar det
som gor att just det har ar kandes jobbigt eller problematiskt eller ro-
ligt? Det gar att beskriva det som att jag i avhandlingen har tva olika
berattarjag, forskarens och processledarens, och att jag utifran dessa
olika roller forhallit mig till situationerna pa olika satt. Samtidigt ser
jag att det &r mer komplext dn sa.

Hammarén (2005) beskriver skrivarbetet som att bade ga in i rollen

som sig sjalv — och att samtidigt betrakta den med distans (ibid.).
Aven om jag snarare skulle beskriva det som att g& in i en av rollerna
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av mig sjalv for att sedan betrakta den utifran en annan roll med dis-
tans, tycker jag att hennes beskrivning ar bra da den betonar att det
inte finns nadgon stor skillnad mellan att skriva fram i minnen och re-
flektera 6ver dem, att det finns en samtidighet som jag sjalv har erfa-
rit i mitt arbete. Aven om jag forsokt gora skillnad mellan de situatio-
ner da jag har skrivit fram gestaltningar, och da forsokt vara narmare
de kanslor och upplevelser som tratt fram i mitt minne, och darefter
forsokt att forhalla mig till situationerna lite mer pa avstand, belysa
aspekter som jag inte sag da, stalla fragor, koppla dem till andra er-
farenheter; sa har det funnits en roérelse mellan dessa roller som géatt
at bada hallen och som ar svar att tydligt separera fran varandra. Jag
ser det darfor snarare som ett spel mellan olika beréttarjag som inte
ar enhetliga utan snarare rorliga och sammankopplade.

Som jag ndmnt ovan har nya erfarenheter tratt fram i lasningen av
teori och jag har borjat se relevansen i sadant som jag innan upp-
levde som oviktigt, och onddigt att beskriva. Lasandet har pa sa

satt genererat nya minnen och fragor som jag har utvecklat i mina
gestaltningar. Nar jag sedan har gatt tillbaka till gestaltningarna har
jag borjat se teorin i mer detaljerad form och stallt nya fragor till
den. Nar jag sedan tagit tillbaka dessa fragor till gestaltningsarbetet
har det lett till ytterligare fragor och framskrivningar och sa vidare.
Denna rorelse skulle kunna paga i det oandliga. En fraga som jag har
stallt mig sjalv ar darfor - nér ar jag fardig? Jag skulle sdga att arbetet
aldrig blir det. Det sker en standig forflyttning, dar nya saker fram-
kallas. Tidsramarna har gjort att jag dnda till slut har behovt séatta
punkt. En annan anledning till att sdtta punkt ar for att kunna frigo-
ra sig fran ett tankespar och paborja ett nytt.

Teori och praktik

Samtidigt som jag skriver fram teoretisk och praktisk kunskap som oli-
ka saker ser jag dem ocksa som sammanldnkade. Alla praktiker &ar teo-
riimpyrda och vice versa. Saval upplagget som de skavningar jag upp-
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levde i dialogarbetet i Botkyrka var redan informerad av teorier som
jag hade runtomkring mig, pa samma satt som mina val och lasningar
av teoretiska texter har paverkats av mina erfarenheter (plus att dessa
teorier ocksa ar informerade av tidigare erfarenheter). Reflektionen
over mina erfarenheter fran Botkyrka gjordes ocksa delvis genom
genomforandet av Rehearsals. Lika mycket som jag har kommit vidare
i mina tankar genom att ldsa teori har det med andra ord skett genom
provandet och gérandet av ett annat dialogprojekt. I slutet av min
doktorandtid genomforde jag dven ett antal workshops pa bland annat
Kungliga Konsthdgskolan tillsammans med koreografen Stina Nyberg
dar vi gjorde dvningar kring lyssnandet praktik som blev viktiga for att
ta mig vidare i min tankeprocess. Gorandet har fatt saker att landa i
mig. Abstrakta begrepp, nar de tvingas landa i kroppen far en annan
innebord. Pa detta satt ar det svart att se vad som informerade vad,
relationen mellan teori och praktik ar svar att helt skilja at.

Utifran detta resonemang ser jag ocksa en risk i att jag genom att dela
upp avhandlingen i teoretisk forskarblick och en praktisk yrkesblick
forstarker en forenklad uppdelning dem emellan. Att jag genom att
betona att jag i mitt berattarjag som forskare zoomar” ut och ser si-
tuationen pa distans missar att fora fram det som jag skriver i inled-
ningen av detta kapitel - hur dven forskarblicken alltid dr situerad.
Bada rollerna innehéller ett reflekterande, teoretiserande och go-
rande. Forskning bedrivs alltid i en specifik historisk, materiell och
social kontext som paverkar vad som kan formeras i den (Law, 2004;
Mol, 2002). Forskning ar darfor en praktik i sig, som just handlar om
ett gorande och relaterande till kdnslor och stamningar, ett (bort)
sorterande och ett framskrivande. Att som forskare reflektera éver
mina framskrivna gestaltningar innebar med andra ord inte att det
kan ge en "helare” bild av situationen, utan snarare att jag genererar
nya framskrivningar, dir jag dven i mitt berdttarjag som forskare ar
medskapare av det som undersoks. Mitt skrivande kan darfor ses
som en praktik i sig, dar jag skriver fram nya erfarenheter.
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Diffraktion

For att komma bortom min egen horisont och utmana mina forstael-
ser av det jag skrivit fram har jag dven satt texten i dialog med andra.
Forutom mina tre handledare har jag latit kollegor och vanner lasa
utkast. Jag har ocksa lagt fram textdelar pa seminarium, bade pa min
egen avdelning pa4 KTH och pa Centrum for praktisk kunskap pa
Sodertorns Hogskola. Detta har varit ett viktigt satt for att fa in andra
forstaelser och sitta texten i dialog med andra perspektiv sa att tex-
ten inte blev for sluten i mig.

For att ytterligare komma bort fran min vanemassiga forstaelse har
jag aven stannat upp i det som varit skavande i sjdlva forskningspro-
cessen och aktivt arbetat med att "rubba” mina reflektioner. Jag har
skrivit dagboksanteckningar for att fa fatt pa det som ar komplext.
Jag har ocksa bjudit in motstridiga perspektiv och asikter inom mig
bland annat genom att foéra en dialog med personer som, bildlikt
talat, har suttit pa mina axlar. Dessa personer har varit vanner,
handledare, mina fordldrar, doda och levande teoretiker som jag
har studerat, personer pa min arbetsplats och musikartister. De har
funnits med och stallt knepiga fragor, konverserat med mig, peppat,
varit kritiska, och fatt mig att stalla fragor som "Vad betyder det om
jag reflekterar kring det sahar eller sahar?”, "For vem?”. De har fatt
mig att forskjuta min blick och darmed fanga upp nya aspekter. Vik-
tigt har dock ocksa varit att sedan vaga landa och siga nagot i detta.

Snarare an reflektion tanker jag att mitt forhallningssatt kan beskri-
vas som det som Donna Haraway (1997) beskriver som diffraktion. Hon
ar kritisk mot reflektionsbegreppet som hon menar kommunicerar
en forestiallning om att kunna aterge en helhet, eller som hon be-
skriver det - som att ljuset kastas tillbaka i en spegel. Den diffraktiva
praktiken kan i stdllet beskrivas som en prisma dar ljuset kommer in
och ljusstralen bryts av mangder av olika riktningar (ibid.). Jag kom

i kontakt med diffraktionsbegreppet ganska sent i min avhandlings-
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process. For mig blev begreppet ett sitt att satta ord pa ett forhall-
ningssatt som jag redan hade anvant mig av, men da snarare tankt
som en avancerad reflektion eller en form av fronetisk kompetens.
Jag anvander darfor reflektion som begrepp i avhandlingen, men
menar da en reflektion som innebar att &ven rubba sin egen blick.

PROVANDET SOM FORSKNINGSMETOD: REHEARSALS - ATTA
AKTER OM LYSSNNANDETS POLITIK

Rehearsals — dtta akter om lyssnandets politik genomfoérde jag inom ra-
men for mina doktorandstudier, i rollen som initiativtagare, pro-
cessledare och doktorand. Forutom den framskrivningsprocess av
gestaltningar och reflektioner som jag beskrivit ovan har Rehearsals
aven bestatt av ett provande genom gorandet av alternativa forhall-
ningssatt till dialog. Rehearsals genomfordes mellan oktober 2013
och maj 2014 med en grupp pa 30 personer pa Tensta konsthall i
Stockholm inom ramen for grupputstdllningen "Tensta Museum”.
Initiativtagare var jag tillsammans med konstnéren Petra Bauer. I
prologen till kapitlet om Rehearsals, kapitel 6, gors en ndrmare be-
skrivning av ramarna och tillvigagangssattet for arbetet.

Att forska genom att iscensétta och prova alternativ ar ett forhall-
ningssatt som jag bland annat inspirerats av fran en vixande strom-
ning av feministisk rumslig forskning som for fram vikten av att som
forskare inte endast rikta kritik utan aven att framstélla alternativa
idéer, normer och ideal for mojliga framtider genom att som ar-
kitekturforskaren Doina Petrescu skriver "practicing otherwise”
(Petrescu, 2007).

I inledningen till boken Feminist Futures of Spatial practices (2017)

skriver redaktorerna Meike Schalk, Therese Kristiansson och
Maryam Fanni:
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Learning from the geographers J.K. Gibson-Graham (2008), we see fe-
minist spatial practice as developing different terms upon which every-
day life and all social relations of society can be organized, premised on
alternative experiences, worldviews and subjectivities. They are, thus,
practices of ontological reframing, re-viewing (or re-doing) differently,
and cultivating forms of creativity that emerge from an experimental,
performative and ethical orientation to the world. Feminist spatial
practices, as an ontological project, reconstructs both our present
practices and even more radically, our desired futures (Schalk, Mazé,
Kristiansson och Fanni, 2017, s. 15).

I denna stromning finns bland annat MYCKET:s* konstnarliga forsk-
ningspraktik som jag inspirerats av. Genom bland annat skapandet
och iscensattandet av sociala, materiella och imagindra rum bedriver
de ett intersektionellt och queerfeministisk undersdkande och fore-
slaende arbete.

Att anvanda gorandet och provandet som forskningsmetod ar ocksa
vanligt inom designforskning (Ehrnberger, 2016; Frayling, 1993).
Inom forskningsstromningen Research through design finns till ex-
empel en inriktning som betonar hur forskning genom gérandet av
designobjekt kan vara ett satt att uppmarksamma, komplicera och
belysa existerande praktiker (Bardzell et al., 2015). Designforskarna
Bardzell et al. (2015, s. 3) skriver att detta innebar en forskningsprak-
tik” [...] whose objects can offer a critique of the present and reveal
alternative futures”, vilket ligger nara hur jag ser pa ambitionerna
med Rehearsals.

Att gora Rehearsals som del av min forskning var just bade ett satt

att forsta mer av mina tidigare erfarenheter av medborgardialog,
samt att genom gérandet och provandet av alternativa satt skapa nya
erfarenheter som kan generera vidare fragor och idéer. Ambitionen
ar inte att ta fram en ny metod for hur medborgardialoger bor goras,
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utan snarare rucka i grundstrukturerna for hur vi for samtal och ut-
forska vad ett intellectuslyssnande kan innebara. Det ar pa sa satt ett
metaprojekt snarare dn ett utvecklingsprojekt av medborgardialoger.

I den litteratur jag och Petra Bauer laste gemensamt, med framst
queera- feministiska- och postkoloniala utgangspunkter, fanns det
manga forskare som pekade pa vikten av att skapa andra former for
samtal dar inte endast den valartikulerade rosten var i centrum -
men farre exempel pa vad detta skulle kunna innebéra. Vi sag det
ocksa som omojligt att tinka oss till detta utan att det snarare var just
genom provandet och forsok som vi kunde komma vidare. Rehear-
sals Oppnade darfor upp for ett tankande genom gérandet, dar teori
kunde praktiseras. Darmed sattes ocksa teorierna i ett annat ljus, och
fick mig att forkroppsliga det jag hade last.

Nar projektet inleddes var jag inte sédker pa hur jag skulle forhalla
mig till min roll eller hur jag skulle anvanda projektet i min avhand-
ling. Det var nagot som vaxte fram under arbetets gdng. Ingen av oss
tva initiativtagare hade heller gjort nagot liknande tidigare, och det
var pa sa satt ett utforskande arbete hela vagen. Jag visste att jag ville
komma bort fran méanga aspekter av hur jag tidigare forhallit mig till
dialog, men hade ingen fardig bild av vad detta "andra” var.

Att i forskning involvera sig i gdrandet, i provandet av alternativ ser
jag som ett sarbart forhallningssatt. Det ar lattare att kritisera det
som ar fel pa avstand. Nar nagot ska praktiseras blir det sallan per-
fekt, och det ar latt att avfarda det prévade som ett misslyckande.
Forsoken kan ocksa framsta som exempel pa hur det "bor” vara, och
darfor latta att kritisera som naiva. Under akterna forsokte jag for-
halla mig till att prévandet var nagot intressant i sig, nagot som alltid
innehaller bra och mindre bra aspekter, och att just detta ar vad som
ar intressant att reflektera kring. Detta var dock bitvis svart, jag ham-
nade aterkommande i viljan att producera ett "lyckat” projekt.
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Rucka pa rummets villkor - framkallande av skavningar

Inom den normkritiska pedagogiken betonas att om fler erfaren-
heter ska fa plats racker det inte med att bjuda in marginaliserade
perspektiv till befintliga sociala rum, istallet maste vi ruckas pa allas
vanor (Kalonaityté, 2014). I Rehearsals forsokte vi darfor skapa ett
rum som var lite obekant och obekvamt sa att deltagarna skulle
ruckas ur sina vanliga beteendemonster. Nar jag anvander begreppet
rum menar jag ett materiellt och socialt rum som produceras rela-
tionellt. Det obekvama skulle inte vara otrevligt, utan snarare ovant.
Ett annat satt att beskriva detta pa och som jag namnt tidigare, var
att vi i denna process medvetet forsokte framkalla skavningar, med
syftet att rubba pa etablerade makthierarkier och fa andra aspek-

ter av situationen att framtrada. Jag och Petra forsokte framkalla en
“ovan” kansla i rummet pa flera satt. Dels genom att skapa ett rum
inne i konsthallen som varken sag ut som ett dialogrum eller motes-
rum men som inte heller var ett konstrum. Det blev darfor ett rum
utan de referenser som normalt brukar ange hur vi ska réra oss eller
bete oss nar vi ar dar. Vi andrade ocksa rummets utseende genom att
moblera om det till varje traff och hade dessutom olika aktledare® vid
varje motestillfalle. Sammantaget innebar detta att tréaffarna skilde
sig at pa flera satt.

Ett tillvagagangssatt for att rucka pa rummet var att forflytta fokus
fran det talade ordet mot lyssnandet. Detta gjorde att allas uppmark-
samhet kring sitt lyssnande och talande blev mer péatagligt vilket

fick konsekvenser for hur vi alla relaterade till varandra. Lika viktigt
for ruckningen av vara vanor var att det fanns vissa moment som
var aterkommande och inte fordandrades. Till exempel att vi alltid
inledde akterna med att halsa pa varandra, att vi alltid tog pa oss
vita tofflor och att vi alltid 4t en maltid tillsammans. Vi sag att dessa
rutiner var viktiga for att mojliggora for annat att vara i gungning. Vi
hade ocksa inledningsvis gjort tydligt for alla deltagare att de for att
fa vara med i projektet maste delta vid alla tillfdllen. Detta bidrog till
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att skapa en kontinuitet mellan akterna och en kdnsla av att akterna
inte behodvde utvarderas efter varje tillfalle.

Deltagarna i rehearsals

Vi bjod in 30 personer till att under atta akter utforska former for
politiska samtal med oss. Ambitionen var att skapa en heterogen
grupp gillande alder, bostadsomrade och erfarenheter. Vi bjod in
bade personer som vi kinde sedan tidigare samt personer som vi
inte hade nagon koppling till. Vi bjod till exempel in tjansteperso-
ner pa Tensta-Hjulsta stadsdelsnamnd, lokala "eldsjalar” i Tensta
samt personer som vi blivit tipsade om var intresserade av liknande
fragor. Dessa tackade dock nej av tidsbrist. De som tackade ja till att
delta var personer som vi eller konsthallschefen hade nagon kopp-
ling till sedan tidigare.

En forutsattning for att kunna delta i Rehearsals var att personen
kunde avsitta den tid som kravdes, fyra timmar en dag i manaden
under sammanlagt atta manader. Ett sddant dtagande tanker jag

ar lattare att tacka ja till om en kdnner sig nagorlunda siaker pa att
sammanhanget kommer att ge nagot tillbaka. D& det handlade om
ett utforskande projekt var det inte pa forhand tydligt vad projektet
skulle leda till eller vilka nya kunskaper deltagarna skulle fa ser jag
att var lattare for de som kédnde oss sedan tidigare och hade ett visst
fortroende for oss att tacka ja.

Av de 30 deltagarna kom tio personer fran Tensta Hjulsta Kvinno-
center (KITH)® som ar en motesplats dar kvinnor kan dela erfaren-
heter, lara sig arabiska, engelska och svenska, laga mat och stodja
varandra. Petra Bauer hade samarbetat med dem ett ar tidigare och
hade darfor nara relationer till centret. Deltagarna fran KITH hade
en mer omfattande roll i projektet an de andra deltagarna. De ledde
en av akterna och deltog dven i vissa forberedelser, till exempel i
utformningen av det rum pa Tensta konsthall dar akterna dgde rum.
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Moblerna som anvandes i Rehearsals gick ocksé efter att projektet
avslutats till KITH. Vid ett fatal tillfallen deltog utomstaende i akter-
na. Det var personer som hade ldst om projektet pa Tensta konsthalls
hemsida och ville vara med.

Dokumentation i rehearsals

Under sjalva akterna pagick ingen dokumentation. Petra tog bilder
innan och efter varje akt, men da utan nagra deltagare i rummet.
Skalet till att vi avstod fran att dokumentera var att vi inte ville att
dokumentationen skulle paverka niarvaron under sjilva akterna.
Daremot uppmuntrades deltagarna att skriva ned sina tankar och
kénslor eller rita nagot efter varje akt. Varje deltagare fick en loggbok
vid forsta akttillfallet, vilken vi sedan fick tillgdng till. Deltagarna fick
valja om de ville ange sitt namn i loggboken eller vara anonyma. Vi
gjorde ocksa Klart att det var frivilligt att skriva nagot 6éver huvud ta-
get. Vissa av deltagarna skrev ned tankar och synpunkter efter varje
akttillfalle, andra tyckte att det var svart att uttrycka sig direkt och
valde att hora av sig till oss per telefon eller mail istdllet. Ytterligare
andra kommunicerade inte alls mellan akterna. Detta innebar att vi
fick in mycket material av vissa deltagare och ndstan inget av andra.

Islutet av projektet frdgade en av deltagarna, filmaren Marius Dy-
bwad Brandrud, om han fick dokumentera delar av sista akten for
att sedan gora en kortfilm tillsammans med oss om akterna inom
ramen for en SVT produktion. Detta frangick dock den initiala idén
som vi hade, att inget under akterna skulle dokumenteras. Vi stillde
dock fragan till alla deltagare som svarade ja. Vi bestamde oss darfor
for att genomfora det. Sista akten filmade vi darfor i rummet, men
inte nagra ansikten.

Alla deltagarna tillfragades ocksa om de ville stilla upp pa en enskild

intervju, som skulle ge material bade till filmen och till min forsk-
ning. Vi tre arbetade gemensamt fram fragor till intervjuerna, som
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sedan genomfordes av Marius. Petra och jag beddémde att var narvaro
under intervjuerna kunde hindra deltagarna fran att vaga uttrycka
sig kritiskt om Rehersals. Var och en av intervjuerna varade i cirka en
timme och samtliga bandades. De deltagare som hade begransade
kunskaper i svenska fick anvianda det sprak de kande sig mest bekva-
ma med, och materialet 6versattes darefter till svenska.

Exempel pa fragor som stalldes var: Vad ar det forsta du tanker pa
nar du tanker pa Rehearsals? Vad kande du under akterna? Vad tar
du med dig fran akterna? Vad ar lyssnandets politik for dig? Hur
upplevde du rummet? I efterhand har jag reflekterat 6ver att inter-
vjusituationen, med enskilda personer och fordefinierade fragor,
pa manga satt gick emot hela projektets utgangspunkt och min syn
pa metod. Min ambition var just att komma bort fran formatet med
forbestamda fragor som det ska samlas in vélartikulerade svar pa,
och istallet utforska andra forhallningssatt till formerandet av kun-
skap. Nu hamnade jag pa ett satt tillbaka i det medborgardialogssatt
som jag ville bryta emot. Jag ser ocksa att intervjumaterialet i stor
utstrackning blev ett distanserat, teoretiskt och kritiskt reflekteran-
de eller ett bekraftande av projektet som intressant och bra, precis
dar jag inte velat hamna. Detta har lett till att jag valt att inte ha med
citat fran deltagarna i det framskrivna materialet. Dock har inter-
vjumaterialet, loggbodcker och samtal med deltagarna varit viktiga
for att forma mina erfarenheter och reflektioner och de ar pa sa satt
narvarande i materialet.

I efterhand har jag tankt att vi kunde ha utvecklat ett annat foérhall-
ningssatt till hur de erfarenheter och kianslor som uppstod i processen
kunde ha dokumenterats av oss gemensamt. Kanske hade vi kunnat
bygga in nagon form av reflektion i sjilv akterna, till exempel att ha tid
for att stanna upp i kianslor och upplevelser, eller for loggbdckerna. En
annan mojlighet hade varit att genomfora intervjuerna som grupp-
samtal i stillet for med enskilda deltagare. En ytterligare mojlighet,
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som hade dndrat karaktaren for hela projektet, hade varit att inklude-
ra ett gemensamt skrivande, dar vi formulerade texter tillsammans.

Det har resonemanget beror svarigheten i att vilja undersoka nya
forskningsmetoder som i likhet med vad bland annat Law (2004:), Mol
(2002) med flera beskriver tar utgangspunkt i kroppar och kéanslor
med syftet att komma at andra former av erfarenheter samtidigt som
det nar det sedan ska aterrapporteras latt blir fast i en "vanlig” redo-
visningsmall. Ambitionen i Rehearsals var att i sa stor utstrackning
som mojligt komma bort fran det talade spraket men samtidigt dela
med oss av vara olika erfarenheter vilket var svart att hitta former for.

SKILLNAD I ROLLER OCH FORVANTNINGAR

Som jag tidigare har ndmnt hade jag olika roller i Botkyrka respek-
tive Rehearsals. I min roll som arrangor och processledare for med-
borgardialoger i Botkyrka var jag pa manga satt mer kringskuren

an i Rehearsals. Under de ar jag tog uppdrag som processledare for
medborgardialoger var dessa uppdrag min huvudsakliga inkomst-
kalla vilket gjorde att jag hade behov av att leverera “lyckade” resultat
for att fa fler uppdrag och darmed klara min férsorjning. Ett lyck-

at resultat inom ramen for Botkyrka var som jag upplevde det att
leverera ett material som beskrev en positiv, flackfri process, dar det
inte hade uppstatt sarskilt mycket konflikter eller friktioner, varken

i relation till invanarna eller till uppdragsgivare. Dialogmaterialet
kunde giarna 6verraska lite, men inte pa ett satt som kunde uppfattas
som utmanade av foretradarna for kommunen utan halla sig inom
ramen for det som efterfragades eller forvantades. Jag upplevde att
jag behovde vara lojal infor uppdragsgivarna och genomfoéra dialo-
gen inom ramen for de villkor som de hade satt upp for att bli upp-
skattad och darmed aktuell for ytterligare uppdrag. Utrymmet for att
lyfta fram kritiska synpunkter var darfor begréansat.

I Rehearsals hade jag rollen som organisator, processledare och
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forskare. Eftersom projektet inte skulle resultera i en rapport till

en uppdragsgivare, in i en planprocess eller var min inkomstkalla
var det mojligt att inta ett forhallningssatt som var mer utforskande
till mig sjalv och processen. Samtidigt fanns det krav aven i Rehear-
sals, men de var andra logiker som styrde. Rehearsals var del av en
grupputstallning och ramades dar in som ett konstprojekt., och till
skillnad fran arbetet med medborgardialog i Botkyrka var det viktigt
med oforutsdgbara inslag. I Rehearsals fanns inga krav pa att leverera
en viss typ av slutsats, utan uppdraget var snarare det motsatta - att
slutprodukten inte var for tydlig eller lattkommunicerad. Det "lyck-
ade” i Rehearsals var darfor snarare att kunna genomfora ett arbete
som kunde beskrivas pa ett komplext och diffraktivt satt. Samtidigt
fanns det aven hér behov av att kommunicera och visa upp projektet
utat med en lyckad yta. Men om det som uppfattades som ett "lyckat”
medborgardialogsprojekt i Botkyrka handlade om att astadkomma
konsensus, ett roligt evenemang och férmedla en kdnsla av att "vi vill
samma sak” sa var motsvarande kinsla nar det gidllde Rehearsals som
jag uppfattade det att utforma ett projekt som kunde féorpackas som
"politiskt, nytt och utforskande”.

Da Rehearsals var del av en grupputstillning pa Tensta konsthall
kommunicerades projektet ocksa av for att genera uppmarksam-
het for besokare och media. Information om projektet trycktes upp
innan projektet hade startat. Innan projektet borjat blev vi intervju-
ade av bade Dagens Nyheter och SVT. Vi blev ocksa inbjudna till ett
antal olika sammanhang under processens gang dar vi fick beratta
om projektet, for internationella curators, for bidragsgivare och for
grupper med besdkare. Vi blev nominerade till ett internationellt
pris 'The Vera List Prize for Art and Politics” och det blev en kort-
film for SVT som jag ovan beskrivit. Samtidigt som det gav tyngd till
projektet gick det bitvis emot de utforskande ambitionerna da upp-
marksamheten och kommunikationen utat redan i forvag var riktat
mot att det var nagot "lyckat” och intressant.
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Det fanns ocksa olika idéer om hur manga deltagare det skulle vara

i projektet. Jag hade fran borjan tankt oss en grupp pa 20 personer
men efter forhandling med konsthallen och Petra landade vii 30
personer. I efterhand har jag reflekterat over att jag tror att det hade
varit lattare att skapa en intimitet i projektet om vi varit en mindre
grupp. Det rum dir vi genomfoérde akterna anvandes ocksa av konst-
hallen som seminarierum nér vi inte vara dar, vilket var hogst forsta-
eligt da vi bara anviande rummet en gdng i manaden. En konsekvens
av detta var dock att det fick vara for rorigt, vilket innebar att vi inte
kunde lamna saker ”i process”. Vi satte upp lite dokumentation pa en
av vaggarna men kunde inte breda ut oss.

Det hir gjorde att det genomgaende fanns en spanning mellan att
"sakra” det lyckade och arbeta utforskande. Jag ser pa ett sétt att det
har blev en konflikt i relation till Rehearsals som mer utforskande
och undersokande process. Samtidigt kan jag ocksa se att konsthal-
len majliggjorde ett utforskande. Vi fick en budget, vi fick en plats
att vara pa, vi fick ocksa en tyngd i att bjuda in till ett projekt som tog
plats inom ramen for en etablerad institution. Hade vi till exempel
gjort det helt sjdlva hade det troligtvis varit svarare for vissa deltaga-
re att fa delta pa arbetstid. Att vara pa en kulturinstitution gav med
andra ord ett visst allvar till processen som jag tinker paverkade
engagemanget. Samtidigt tror jag att det kunnat bli mer "ndra” om
vi hade varit pa en mer informell plats, som en foreningslokal, da

en konsthall ocksa dr en laddad plats dar manga inte kanner sig helt
bekvama. Ett mer intimt arbete tdnker jag ocksa hade kunnat mojlig-
gora ett genomgaende narmare arbete med deltagarna i forsknings-
processen, vilket jag i efterhand ser hade varit intressant.

Rehearsals var fér mig 4ven en del av mitt forskningsarbete. Aven om
jag inte visste hur projektet skulle féda in i mitt arbete fanns det for
mig anda ett krav pa att det skulle bli ndgon form av resultat. I rela-
tion till forskningen fanns det ocksa logiker som styrde vad som var
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“lyckat”. I den rollen upplevde jag ocksa forvantningar, i likhet med
konstkontexten, att jag skulle hitta nagot nytt och ovantat, att kunna
fora fram nagot som inte sagts tidigare. Samtidigt fanns det ocksa
forvantan pa att Rehearsals som forskningsprojekt skulle kunna
kommuniceras via ord och text, pa ett begripligt satt, ndgot som Re-
hearsals som konstprojekt inte forvantades gora pa samma satt. Som
jag namner tidigare ar detta ocksa nagot som jag har brottats med. I
mitt satt att forhalla mig till forskning har det ocksa varit viktigt att
inte bara presentera det som lyckat, utan att ocksa problematisera
och fora fram kritik av projektet, ndgot som jag inte upplevdes pre-
mierades i relation till Rehearsals som konstprojekt.

FORHALLNINGSSATT TILL TEORI

Nagra av huvudbegrppen i avhandlingen kommer fran 1400-tals-
filosofen, teologen och mystikern Nicholas Cusanus. Jag anvander
honom ocksa som del av min metod for att skapa ett spel mellan nar-
het och distans i teoriarbetet. Att anvanda mig av en filosof som ar sa
langt bort tidsméssigt har hjalpt mig att satta ljus pa den mer samtida
diskussionen om medborgardialog. I likhet med relationen mellan
teori och praktik har detta arbete ocksa fungerat som en spiralro-
relse mellan narhet och distans, dar jag bade genom att fa distans
kunnat fadnga upp andra fragor for att sedan ocksa skapa ny narhet. I
den nya nirheten har jag kunnat stilla andra fragor an tidigare till de
mer samtida teorierna och har fatt en annan forstaelse for dem. Min
relation till Cusanus borjade med att jag laste om honom i en text
om praktisk kunskap skriven av Jonna Bornemark. Hans begrepp
“ratio” och "intellectus” som tva delar av vart fornuft fangade pre-

cis in nagot som jag lange sjilv tinkt pa. Aven om jag ldst andra som
anvant liknande uppdelningar var det nagot i just de har begreppen,
Bornemarks lasning och sétt att koppla ihop dessa med komplexitet i
dialogsituationer som fick mig engagerad. Den teoretiska diskussio-
nen kring medborgardialog jag tidigare hade f6ljt hade framst rort
fragor om huruvida dialog ar bra eller daligt, demokratiskt eller inte.

100




Med Cusanus handlade det mer om att planeringens problem ar
komplexa till sin natur. Det finns inget enkelt ratt eller fel och hand-
lar dirmed om att relatera till icke-vetandet. Cusanus gav dairmed
min egna bitvis uttrakade blick for dialog i planering en nytandning.
Jag borjade kdnna att det har ar viktig. Inte endast fragan om vi ska
ha dialog eller inte utan dven att finga upp de mikrosituationer

som sker i dialogrummet och prata om dem pa ett sitt som visar att
de innehaller en hel varld i sig. De innehaller dilemman, kénslor,
avvagningar, fram- och bortskrivande. Svarigheter som ar centrala
att uppehalla sig vid, att diskutera och reflektera ¢ver i relation till
planering, lyssnande och politik. Inte for att hitta en for alltid basta
16sning, men som ett pagaende samtal, for att hitta en riktning. Det
handlar om etiska och kunskapsteoretiska fragor.

Nar jag sedan tog mig an Cusanus "pa djupet” har det gjorts i nara
samarbete med Jonna Bornemark, som ocksa varit min handledare.
Cusanus texter ar skrivna pa ett cirkulart satt som bitvis gjort dem
svartillgangliga. Men kanske ar det just for att det varit svart som

det ocksa varit sa lustfyllt. Aven hir kan jag se spelet mellan niarhet
och distans. Just for att han var sa distanserad fran mig, tidsmassigt
och aven tillgdnglighetsmaéssigt, inbjod han till att stanna upp i det
obekanta langre. Jag hade inte samma krav pa att forsta allt som stod
i texterna med en gang, utan lat mig vara i icke-vetandet langre.
Snarare an att direkt forsoka "tdmja” det jag laste for att passa in i de
erfarenheter jag hade sedan tidigare stannade jag langre kvar i det
obekanta, bade i relation till texten men ocksa till mig sjalv, vilket
gjorde att jag lyssnade pa ett mer finkornigt satt. Lasningen av ho-
nom 6ppnande samtidigt upp for en frihet i att f4 "anvanda” honom,
att tdinka med honom utan att tdnka att det fanns ett givet svar. Att
ta hans begrepp och prova dem pa olika saker, att forsoka forsta och
samtidigt veta att jag inte riktigt kommer fanga allt. Med den er-
farenheten fick jag ocksa en annan blick pa den samtida teorin jag
hade last. Jag kunde fora en dialog mellan dessa och Cusanus.
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Den samtida teori som jag anvander mig framst av kan kategorise-
ras pa manga olika satt. Utifran det satt som jag har skrivit fram det i
avhandlingen har jag kategoriserat dem som olika spar, ett bestaende
av Science and Technology Studies (STS), ett spar kring den praktiska
kunskapens teori ett annat kring planeringsteori och ett sista kring
normkritisk pedagogik innehallandes feministisk- och queerteori.
Jag kan dock se att hur jag an ramar in det ocksa forenklar, boxar in
och drar granser som kanske inte alla skulle halla med om och att
det finns ett oandligt antal andra satt att gora det pa. Ett gemensamt
drag hos de flesta referenser jag anvander ar till exempel att de kan
sagas ha en poststrukturalistisk forstaelse av kunskap och identitet
dar kunskap aldrig dar neutral eller slutgiltig. Manga av dem beto-
nar ocksa pa olika satt hur vi &r medskapare av det som vi samtidigt
undersoker. Jag skulle ocksa kunnat kategorisera dem som texter
som vackt kdnslor i mig. De texter som har fatt stanna med mig och
som jag ser blivit kvar i slutversionen av avhandlingen har haft den
effekten pa mig, de har fatt mig att vilja ga i dialog. Det gar ocksa att
beskriva att det ar texter som har uppmanat mig till att vidga idén
for vad en vetenskaplig text kan vara och dirmed gett mig kdnslan
att jag kan bygga om, dndra, och gora saker pa "mitt egna” satt.
Nagot som jag tilltalas av i de flesta av de texter som jag har satt mig

i dialog med ar att de, i likhet med Cusanus, i sitt tilltal, form och
innehall inbjuder mig till att inte bara vara en passiv askadare av en
fardig varld som jag ska forsta for att sedan kunna agera i den, utan
att jag ocksa dr medskapare av den genom mina lasningar och for-
hallningssatt. Till skillnad fran Cusanus ar dessa teorier utvecklade

i ett mer samtida sammanhang. Jag kan se att det finns en hel del i
teorierna som har likheter med honom samtidigt som manga avdem
ar mer utvecklade i ett praktikndara sammanhang och darfor passar
bra for att tdnka vidare kring vad det innebdr i relation till dialog-
sammanhang och kompletterar pa sa satt lasningen. Texterna skiljer
sig ocksa fran varandra, bade i vilken kontext de har skrivits samt
vad betoningen ligger pa. Vissa texter har hjalpt mig att tinka kring
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forandringsprocesser medan andra fatt mig att uppmarksamma
villkoren i en situation.

Anledningen till att jag kategoriserat in teorin i just dessa teoretis-

ka spar ar for att det ar genom dessa jag har tankt genom de senaste
aren. STS ar ett perspektiv som jag "fatt” via den institutionella miljo
jag har befunnit mig pa, via doktorandkurser, handledare och kol-
legor. For mig 6ppnade det upp for ett friare satt att forhalla mig till
metod dn vad manga traditionella metodbodcker gor, och visade vagen
for en sjalvreflexiv praktik dar att anvianda valdefinierade metoder

i siginte ar svaret pa att gora god vetenskap, utan dar alla metoder
alltid ar ett framskrivande och bortsorterande. STS har darfor hjalpt
mig att Oppna upp mitt tinkande.

Planeringsteori har jag ocksa fatt presenterat for mig via den in-
stitutionella miljo jag har befunnit mig i. Den maktkritiska dialog-
forskning och teorier om kommunikativ planering som beskrivits i
forra kapitlet ramar jag in i detta spar, vilket utgoér en central bas och
bakgrund avhandlingen. Den praktiska kunskapens teori har varit
viktig som forhallningssatt till sattet att forska pa, att utga fran min
egen praktiska kunskap och diarmed bidra till att lyfta fler kunskaps-
former som centrala.

Normkritiska pedagogik har jag framst kommit i kontakt med ut-
anfor den institutionella miljo jag har befunnit mig i. Normkritisk
pedagogik ar ett relativt nytt begrepp som bara anviands pa svenska.
Den kommer inte fran ett enhetligt forskningsfalt men kan sagas

ha sina rotter i kritisk-, frigérande och queerpedagogik och utgar
fran en poststrukturalistisk forstaelse av makt, kunskap och larande
(Bromseth och Darj, 2010). Den normkritiska pedagogiken utgar fran
feministiska, queerteoretiska och postkoloniala teorier om metoder
for larande med syfte att tinka pa social forandring (ibid.). Min an-
vandning av normkritik som kluster ar for att beskriva en pedagogisk
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riktning som samlar flera personer (som queerfenomenologen Sara
Ahmed, filosofen och queerpedagogen Kevin Kumashiro) under det
taket. Jag vet samtidigt att flera av de personer som jag har placerat
dér inte ens sjdlva skulle ge sig den bendmningen och att de i likhet
med det ovan skriva, kan kategoriseras pa helt andra satt ocksa.

Jag har under mina ar som doktorand varit med i referensgrupper
for tva olika normkreativa projekt’ vilket mojliggjort att utveckla tan-
kar kring vad det kan innebéara for planering- och beslutsprocesser
tillsammans med andra. Det normkritiska perspektivet har gett mig
ett problematiserande mellan kunskap, makt och identitet. Den visar
att det inte racker med att konstatera att viarlden ar komplex utan att
jag behover agera i den i den riktning som jag ser som viktig. Den far
mig att vilja testa, prova, leka och utmana och expandera mina egna
forestédllningar om vilka liv som ar mojliga och vem jag kan vara i det
(och darmed ocksa andra), och i det ocksa en vilja till att vaga prova
utan att sdga att det ar den enda ratta vagen.

Samtidigt vet jag att normkritik ar ett begrepp som for vissa ar laddat
och som har kritiserat for att skapa nya normer for hur vi bor leva
for att bryta normen (Kristoffersson, 2016; Lind, 2016). Min ldsning
ar inte den, utan som jag kommer att beskriva, uppmanar norm-
kritiken snarare till en standig reflexivitet/diffraktion kring satt att
forhalla sig och ldsa livet och andra manniskor pa. For detta finns
inget fardigt manus eller slutdestination utan innebéar snarare ett
intresse for att stanna upp i komplexitet, och som Kalonaityté (2014,
s. 154) skriver "att ringa in hur lite vi egentligen vet om varandra,

ndr vi inte soker begripliggdra andra via en normativ referensram”.
Gemensamt for flera av de teorier jag har anvant ar att de ocksa kan
ses som forhallningssatt till metod. De resonemang som jag kommer
att presentera i nasta mer teoretiska kapitel 6verlappar darfor bitvis
denna metodreflektion. Nar det giller den praktiska framstallning-
en: de forfattare som jag anvander mer dn en gang har jag situerat
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forsta gdngen jag anvander dem. I de fall jag anvander engelska citat
har jag valt att ha kvar dessa pa originalspraket.

'Aristoteles olika kunskapsformer beskrivs mer ingaen-
de i kapitel 4.

2Botkyrka kommun (2009) Riktlinjer fér dialogforum.
Botkyrka kommun (2009). Utvardering av dialogforum.
Botkyrka kommun (2010). Rapporten om projektet
Medborgarpanel.

Botkyrka kommun (2012a) Samtal om framtiden.
Botkyrka kommun (2012b) Rapport om dialogforum 2011

3Tjansteperson, Botkyrka kommun, 28 januari, 2013
Tjansteperson, Botkyrka kommun, 13 februari, 2013
Tjansteperson K, Botkyrka kommun, 18 februari, 2013
Tjansteperson P, Botkyrka kommun, 4 februari, 2013
Politiker F, Botkyrka kommmun, 4 februari, 2013
Politiker, Botkyrka kommmun, 11 april, 2013
Processledare 1, 30 juli, 2013

Processledare 2, augusti 2013

“www.mycket.org

5 Akterna och aktledarna beskrivs mer ingaende i prolo-
gen till Rehearsals i kapitel 6.

¢ http://www.kvinnocentertensta-hjulsta.org

’Under 2017 deltog jag i en referensgrupp fér arki-
tektkontoret Whites Vinnovafinansierade projekt om
normkreativa planeringsprocesser tillsammans med
Rebecka Vinthagen, Angelica Akerman, Rebecca Rubin,
Teresa Lindholm, Anna Agren samt Miriam Nordfors.
Under 2015 var jag med i referensgrupp fér framtagan-
det av en normkreativ certifiering som organisationen
Settings tog fram finansierat av Allmanna Arvsfonden.
Arbetet leddes av Rebecka Vinthagen och Lina Zavalia.
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For att sdtta den samtida diskussionen kring medborgardialog i

ett annat ljus anvander jag mig i detta kapitel av 1400-talsfilosofen
Nicolas Cusanus (1401-14:64) tankar kring fornuft och icke-vetande.
Cusanus var en gransoverskridande person som arbetade med filo-
sofi, matematik, astronomi, teologi, mystik och politik. Genom sin
fornuftsdiskussion ger Cusanus en pedagogisk bild 6ver hur vi kan
tdnka kring relationen mellan att se livet i stindigt féordndring och
behovet av stabilitet och forutsagbarhet. Jag kommer inte att redo-
visa for hela hans filosofi, utan snarare anvianda tankar fran honom
for att belysa fragor kring medborgardialog och deliberativa besluts-
processer inom planering. Hans tankar foder ocksa in till en bredare
kunskapsteoretisk diskussion om vad for typ av kunskap som pre-
mieras idag och relationen till att inte veta.

Cusanus tankegangar satts i kapitlet i dialog med samtida forskning
inom framforallt STS, normkritisk pedagogik och teori inom prak-
tisk kunskap. Dessa teorier hjalper mig att konkretisera Cusanus
mer abstrakta resonemang och utveckla tankar kring vad en relation
till icke-vetandet kan innebara for synen pa lyssnandet. Fragor som
leder detta kapitel ar: Hur kan vi forsta kunskapsprocesser dar det
finns en relation till icke-vetandet? Vad far de for konsekvenser for
hur vi kan se pa organiserandet och ledandet av dialogprocesser?
Vad kan ett lyssnande som 6ppnar upp for icke-vetande och det poli-
tiska innebara?

LIVET SOM OVERFLODANDE

Cusanus var influerad av den negativa teologin som innebér att Gud
gar bortom allt manskligt sprak (Bornemark UP, 2018). Han beskriver
liv som en stindigt skapande rorelse (ibid, 2018). Denna rorelse ar ett
overflod i relation till det vi erfar och i stdndig férandring, det ar en
kreativ rorelse som ar ursprunget for varje substans. For honom var
denna rorelse Gud men i en sekuldr samtida tolkning kan Cusanus
gudsbegrepp forstas som liv eller tillblivelse. Vi kommer aldrig kun-
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na fanga denna rorelse, den ar i ett stindigt gérande av sig sjalv, den
finns dar fran borjan och det finns med andra ord ingen "rérare”.!
"Gud” kan pa sa vis betraktas som ett verb snarare an ett substantiv
(Bornemark UP, 2018). Att livet 6verflodar oss innebar att vi aldrig
kommer kunna greppa helheten, vi kommer aldrig kunna fa absolu-
ta svar pa hur livet hanger samman.

Runt allt som vi forhaller oss till finns darfor dimensioner av icke-ve-
tande som vi behover relatera till utan att kunna fa absoluta svar.
"Varld”, som levt fenomen ar med andra ord inget fardigt eller
stadigt utan standigt under majlig forhandling och forandring. For
Cusanus var detta nagot som definierade méanskligt liv (Bornemark
UP, 2018). Icke-vetandet finns i alla stora fragor — som livets mening,
livet efter doden och vad som ska hdnda i framtiden, men dven i det
minsta. I varje specifik situation och i varje individ finns alltid di-
mensioner som inte gar att generalisera hur mycket vi an forsoker
(DI).? For att ge ett exempel. Oavsett hur mycket vi forsoker aterge
vad som hande under ett mote genom att beskriva vad som sades,
vad som fanns pa bordet, vad deltagarna hade pa sig, bakgrundsljud
etcetera kommer vi aldrig kunna fanga allt, livet 6verflodar oss. For
Cusanus innebar detta att vi stindigt omger oss av dimensioner av
icke-vetande som ramar in allas vart liv. Vi star alla pa gransen till
det, och det ar dar vi blir manniskor.

ICKE-VETANDE OCH SANNING

I Bornemarks (2016a) 1asning av Cusanus ar det som vi kallar for varld
en mansklig konstruktion som alltid innebér férenklingar. "Varld”,
som levt fenomen ar med andra ord inget fardigt eller stadigt utan
standigt under majlig forhandling och forandring. Cusanus f0rso-
ker i sin filosofi hitta ett sprak for att prata om forutsattningarna for
denna insikt (ibid). Det kan lata motsagelsefullt, men hans ambition
kan sagas vara att pa ett logiskt satt beskriva rationalitetens granser,
omojligheten att ndgonsin kunna greppa livets helhet och sprakligt
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formedla begreppens otillracklighet att omfatta livet.

Therefore, it is not the case that by means of likenesses a finite intellect
can precisely attain the truth about things. For truth is not something
more or something less but is something indivisible. Whatever is not
truth cannot measure truth precisely. By comparison, a noncircle
cannot measure a circle, whose being is something indivisible. Hence
the intellect, which is not truth, never comprehends truth so precisely
that truth cannot be comprehended infinitely more precisely. For the
intellect is to truth as an inscribed polygon is to the inscribing circle. The
more angels the inscribed polygon has the more similar it is to the circle.
However, even if the number of its angles is increased ad infinitum the
polygon never becomes equal to the circle unless it is resolved into an
identity with the circle. Hence, regarding truth, it is evident that we do
not know anything other than the following: viz. that we know truth not
to be precisely comprehensible as it is (DI, 10).

Citatet beskriver teorins relation till sanning som en cirkel i relation
till en sexhorning. En sexhdrning kan aldrig bli en cirkel utan att
upplosa sig sjalv. Detta innebar dock inte att vi ska sluta relatera till
att veta. Tvartom menar Cusanus att vi just genom att relatera till
icke-vetandet far en ndrmare relation till sanningen, som vi aldrig
kan na fullt ut, “The more he knows that he is unknowing, the more
learned he will be” (DI, s.4). En relation till icke-vetandet innebar
med andra ord inte att endast konstatera att det finns fragor som vi
inte har svar pa, och sedan avfarda dem, utan snarare att vi behover
engagera oss i dessa fragor, och agera i det, men utan ambitionen att
hitta ett slutgiltigt svar. Snarare handlar det om att vi alltid kommer
tain ”[...]preciseness with a degree of otherness”* (DC, 100). Cusanus
kallar denna insikt for "the learned ignorance”, det larda icke-vetan-
det, vilket ocksa &r namnet pa en av hans mest kanda texter, De docta
ignorantia (DI). Icke-vetandet 6ppnar upp for ett satt att tinka kring
livet som mojlighet snarare 4n som cementerat. Vi ar inte inriktade
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mot att na en slutgiltig destination dar vi har ett fardigt svar, utan
vi har alltid maojlighet att tinka om, fanga upp andra monster och
tdnka pa andra satt.

TVA DELAR AV VART FORNUET - RATIO OCH INTELLECTUS
Cusanus forstar som ovan beskrivet livet som en standig rorelse,

i ett 6verflod av skeenden som vi aldrig kan greppa helheten av.
Sinnesvarlden bestar av en mangd intryck som ar osorterade och
forvirrade. I strommen av sinnesintryck bejakas allt pa samma satt
(DC, 32). Vi har sedan tva delar av vart fornuft som hanterar detta
pa olika sitt- ratio och intellectus* - och som samspelar i skapandet av
kunskap (Bornemark UP, 2018). Ratiot fangar upp sinnesintryck och
formar dem till avgransade kategorier och enheter. Kategorierna
som skapas i ratiot, ar alltid forenklingar, men majliggér samtidigt
for oss att skapa en ordnad varld att leva i. Den andra férnuftsdelen,
intellectus, forhaller sig istallet till att livet 6verflodar oss och att det
inte finns begrepp som ticker in allt. I intellectus kan vi forhalla oss
till att ratiots kategorier aldrig ar uttommande och att de darfor gar
att Oppna upp, undersdka dem och dven niarma sig nya. Det ar ocksa
har vi uppfattar riktning, vardering och vilja.

For example, intelligence is neither stationary nor moved nor at rest
nor at a location - indeed, neither form nor substance nor accident in
the manner in which these terms, imposed by reason, signify. For just as
intellect is the root of reason, so too the intellect’s terms are the root of
reason’s terms. Hence, reason is intellect’s word, in which word intellect
shines forth as an image. Therefore, intellect’s word is the root of vocal
terms (DG, 25).

Citatet ovan beskriver hur intellectus ar roten for ratios termer -
utan intellectus kan inte varlden uppfattas. Det d4r har som sjdlva
kategoriskapandet, uppfattas vilket ar forutsattningen for att ratiot
ska kunna formulera sina matt (DC, 157)°.



Ratiot

Ratiot ar den del av vart fornuft som sorterar den pagaende strom-
men av sinnesintryck. I ratiot plockas sinnesintryck upp utan ordning
och gors hanterbara genom att skapa kategorier, mitbarhet, del-
barhet och generaliserbarhet. Detta innebdr att skapa forbindelser
men dven atskillnad (Ibid). Genom sitt kategoriserande skapar ratiot
déarmed varld, kosmos, som gor det hanterligt for oss att leva. Det blir
ett sdtt att skapa gemensamma ramar att relatera till varandra genom,
ett sitt att skapa upplevelse av trygghet och forutsagbarhet. I ratiot
hanteras livet som om det gick att fa slutgiltiga svar. Ratiots syn pa
kunskap kan liknas vid ett pussel, dar vi genom att fa alla bitarna pa
plats kan askadliggora sanningen (Bornemark, 2016a). Matematiken
ger hir en avbild av verkligheten. Genom att méta, vaga och rdkna
soker ratiot hitta optimala losningar pa problem (Ibid).

Var samtid kan pa manga satt liknas vid en ratiokultur med betoning
pa méitbarhet, evidensbarhet och malstyrning (Bornemark UP, 2018).
De senaste decennierna har new public management (NPM) varit
den dominerande institutionella logiken inom offentlig sektor (ibid).
Viktorija Kalonaityté (2014) som forskar om normkritisk pedagogik,
for fram hur fokus i denna logik ligger pa en instrumentell kun-
skapssyn, dar maluppfyllelse och effektiva losningar pa i forhand
definierade specifika problem prioriteras. Processer som Oppnar
upp for ett ifrdgasattande av levda normer och beteenden ses inte
som relevanta (Ibid, 2014.). Det har gar ocksa att relatera till delta-
gandeprocesser inom samhallsplanering. Som beskrivits i kapitel tva
motiveras ofta dialoger och deliberativa processer som ett satt att
uppna gemensam forstaelse kring ett problem. Det kan liknas vid en
ratiosyn dar det finns en tro pa att det ar mojligt att genom att "lagga
ihop” olika perspektiv slutligen fa hela bilden framfor sig. Detta
skiljer sig fran en intellectussyn som forhaller sig till omojligheten att
fa en helhet, hur méanga delar vi an tillfor. Ett satt att visa pa ratiots
begransningar ar att visa pa begreppens otillracklighet att fainga upp
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livets mangfald i sin helhet. Ratios satt att inordna varlden pa utgor
darfor alltid forenklingar.

[...]Ifor number is proved to be the beginning of those things
that are attained by reason-proved to such an extent that if
number is removed, then reason shows that none of those
things (attained by reason) would remain [...] furthermore, it
is not the case that any finite thing can be prior to number. For
all things other than number attest, necessarily, that there was
already number (DC, 166).

Som citatet visar erfar vi genom att avgransa saker sa att de blir just
"en sak” samtidigt som livet egentligen ar mer komplext (DC, 166).
Att till exempel forsoka forstd en annan manniska genom kategorier
innebar med andra ord samtidigt alltid att forenkla, ndgot jag kom-
mer aterkomma till langre fram.

Intellectus

Den andra fornuftsdelen, intellectus, forhaller sig istallet till omoj-
ligheten att skapa helheter och att vi alltid omger oss av dimensioner
av icke-vetande. Intellectus kan se att de kategorier vi anvander i ra-
tiot aldrig ar stabila eller uttémmande. Har finns darfor mojlighet att
reflektera Over de begrepp och ramar som ratiot skapar varld utav,
och aven omskapa dem och fanga upp nytt.

Therefore, intelligence is none of the things that can be spoken of or na-
med but is the beginning of (respective) rational conception of all things
(DC,26).7

Intellectus ar som citatet beskriver borjan pa varje rationellt begrepp
och kommer in innan ratiot och ger riktning till de osorterade in-
trycken. Detta innebar att allt logiskt tankande som sker inom ramen
for ratiot forutsatter en formedvetenhet som inte gar att rakna sig
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till utan som vi behdver intellectus till. Som jag beskrivit tidigare
raknar ratiot inom ramen for definierade matt men forhaller sig inte
till mattets ramar i sig. For att kunna rakna nagot behover vi dock
alltid forst veta vad vi ska rdkna, nagot som inte ratiot uppmarksam-
mar utan ar intellectus funktion. Det ar i intellectus vi kan komma i
kontakt med vara varderingar som sedan paverkar vilka kategorier vi
skapar i ratiot (Bornemark, 2016a). Intellectus arbete kan beskrivas
vara kopplat till riktning, dar riktning kan ses som en formedveten
vilja till liv, det vill sdga att vilja till att ha en varld. Intellectus beh6vs
for att ge mening at ratiot och kan ses som ett begér eller dragning
mot nagot som jag &nnu inte har ord foér (DC, 157).

Att befinna sig i intellectus kan darfor ses som att ha en riktning mot
ett uppoppnande, mot mitt begar, 6ppnande mot nagot som jag ser
som viktigt men som jag dannu inte har kategoriserat som ont eller
gott, fint eller fult. I intellectus uppfattas inte motsatser, allt ar sam-
manbundet och finns som bade och (DC, 52).

For whatever is in any way affirmable of intelligence has no incompa-
tible oppositel...[Hence, that intellectual oneness is a certain root that
(compatibly) enfolds opposites that are incompatible when they are
unfolded from it. For in that root are enfolded those opposites which, in
the unfolded square of the root’s rational oneness, is incompatible. For
example, at the rational level movement is incompatibly opposed to rest
(DC, 23).

Som citatet beskriver dr det forst i ratiot som motsatserna vila och
rorelse blir till medan de i intellectus ar forenade (DC, 25). Ett satt
att forsta det ar att se att det enda som ar stabilt i intellectus ar just
rorelsen, vi vet att rorelsen standigt kommer att fortsatta skapa nya
skeenden och sinnesintryck, vilket gor den férutsdgbar och “stadig” i
sin standiga forandring. Vi kan darfor vila i denna rorelse. I intellec-
tus finns darmed ett bejakande av bade negation och affirmation och

114




saker far vara i ambivalens. Samtidigt betonar Cusanus att det i in-
tellectus finns ett annat skillnadstankande, men dar skillnad inte ses
som motsats utan som ett bade och (DC, 24), vilket jag utvecklar mer
under rubriken Non aliud. Vad som fangas upp i intellectus kan ses
som baserat pa en tilltro till den egna riktningen, utifran vilket vad
som &r ratt och viktigt kan bedémas. Riktningen kan vi inte komma

i kontakt med genom logiskt resonerande, som i ratiot, utan snarare
genom att vara lyhord for den. Genom att reflektera 6ver var rikt-
ning kan vi formulera varderingar. Intellectus kan darfor sagas arbe-
ta pa en metaniva och bade ge riktning at ratiot men aven reflektera
over att de ramar, begrepp och matt som ratiot skapar (genom intel-
lektets rorelse dar) inte ar fasta utan foranderliga. I intellectus sker
ett tankande over hur vi tanker, ett lyssnande till vart eget lyssnande,
och en insikt 6ver att det inte finns nagra begrepp som tacker in allt.

Ratiot fyller som ovan namnt en viktig funktion genom att skapa ra-
mar som mojliggor att skapar en varld som gor det hanterligt fOr oss
att leva. Ratiot skapar viss trygghet och forutsdgbarhet. I relation till
samhallsplanering kan ratiot till exempel fylla den en viktig funk-
tion for att ordna ett sa funktionellt samhélle som majligt. Borne-
mark (2016a) poangterar dock att om vi ger for mycket plats at ratiot
riskerar kategorierna, och darmed ocksa vara lasningar av varlden,
att stelna. Vi fastnar i vissa satt att tolka och forsta varlden pa, och
kan ha svart att 6ppna upp for erfarenheter som inte passar in i var
etablerade bild. Om vi blir for inriktade pa att mata och rakna, pa att
se varlden som nagot som vi ska hitta absoluta svar pa riskerar vi att
borjar forenkla och reducera for mycket, vilket kan skapa en kédnsla
av viss kontroll men samtidigt gor att vi tappar kontakten med kom-
plexiteten och rorligheten, det som ocksa gor det maojligt att 6ppna
upp for att omskapa och fanga upp nytt. Om vi reducerar fornuftet
till att vara enbart ratiot missar vi sjalva grunden for vart menings-
skapande, varfor vi gor vad vi gor. Ett samhaélle som inte har nagon
relation till intellectus kan darmed tappa riktning och fokus pa vad
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som &r viktigt. Cusanus anvander "quidditas” som en bendmning
av det som tar form eller vad som blir viktigt i ett sammanhang, vad
vi lyssnar till (Bornemark UP, 2018). Jag kommer fortsittningsvis att
anvanda "vadheter” som beskrivning for det.

INRAMNING OCH PROBLEMFORMULERING

Wicked problems

Relationen mellan ratio och intellectus gar att relatera till mer samti-
da forskning inom dialog och planering, till exempel som en relation
mellan hur och vad. Vi kommer aldrig kunna lyssna till allt, snarare
kan olika saker bli synliga beroende pa intellectus riktning och vilket
ratio vi ramar in det i. Inom planeringsteori har detta diskuterats

i termer av "wicked problems”. Hur vi ramar in nagot, vilken pro-
blemformulering vi gor, blir avgdrande for vad som kan formeras i
den, vad som blir synligt. Rittel och Webber (1973) skriver i artikeln
Dilemmas in a General Theory of Planning att "The information needed
to understand the problem depends upon one’s idea for solvingit.”
(1973, s. 161). Hur vi definierar problemet bar sjalva 16sningen inom
sig, vilket kan ses som relationen mellan ratiot och intellectus. I pro-
blemformuleringen har vi redan bestamt oss vilka vadheter som vi
anser ar de centrala, vilka fragor som ar viktiga. Detta kan illustreras
med hur vi forhaller oss till olika stadsplaneringsfragor. Definierar
vi att problemet ar att det ar for lite "stadslik miljo” blir 16sningen att
skapa mer stad. Definierar vi att problemet ar att ett bostadsomrade
ar otryggt forsoker vi skapa mer trygghet. Problemformuleringen ar
med andra ord aldrig neutral utan bar varderingar inom sig.

Medan Cusanus diskuterar detta pa ett metafysiskt plan lyfter Rittel
och Webber (1973) fram hur detta far konsekvenser for hur vi kan
tanka kring professionalitet och forhallningssatt till planering. Detta
ar ocksa nagot som Donald Schon (1983) belyser i hans klassiska bok
The Reflective Practitioner dar han pratar om vikten av en sjalv-reflekte-
rande praktik. Har for han bland annat fram de begransningar som
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en tekniskt rationell professionalitetssyn har och framhaller vikten
att flytta fokus fran 16sningen till problemformuleringen.

From the perspective of Technical Rationality, professional practice is

a process of problem solving. Problems of choice or decision are solved
through the selection, from available means, of the one best suited to
established ends. But with this emphasis on problem solving, we ignore
problem setting, the process by which we define the decision to be made,
the ends to be achieved, the means which may be chosen” (Schon,
1983, s. 39-40).

Mer tid bor ges at reflektion och att fundera over vad som egentli-
gen ar problemet, alltsa att i intellectus reflektera 6ver ratiots kate-
goriskapande och 6ver vad som ar viktigt, istallet for sa snabbt som
mojligt formulera en 16sning.

Varldar skapas i sociomateriella relationer

Relationen mellan hur:et och vad:et gar ocksa att utvidga till det
materiella. Som beskrivits i bakgrundskapitlet betonas bland annat
inom STS betonas det materiellas roll i allt framstéllande, hur varldar
blir till i en sammanblandning av sociala och materiella relationer
(Law, 2004; Mol, 2002). Som diskuterats i bakgrundskapitlet satter
det har fokus pa hur metoderna - teknikerna som datorer, manualer
och Powerpoints — 4ven har agens (Callon, 1991; Latour, 1988). Det

ar med andra ord inte bara hur vi kategoriserar och ramar in vart
tankande som avgor vad som kan framtridda, utan dven den specifi-
ka materiella kontext nagot gors i. Detta dr inte ndgot som Cusanus
betonar men som jag ser som ett viktigt tillagg.

I relation till medborgardialoger kan det exemplifieras, som forts
fram tidigare, att beroende pa hur sjalva organiseringen av en process
genomfors - hur beroérda invanargrupper definieras, vilka tekniker
som anvinds for att "fanga upp” asikter (postit-lappar, webb-enkéi-
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ter, pappersformulir, knappar pa en karta), geografisk plats, rumslig
utformning, hur vi sitter och ror oss, hur vi dokumenterar etcetera -
kan olika asikter formeras pa bekostnad av andra (Metzger, et al 2017).
Invanare som bjuds in till dialog har inte alltid pa forhand definierade
entydiga asikter utan det sociala konstrueras i dessa processer. Inom
varje person finns ofta flera motstridiga upplevelser och standpunk-
ter, och ibland ingen formulerad standpunkt alls (Metzger, Soneryd
och Tamm-Hallstrom, 2016; Tamm- Hallstrom, 2015).

Att genomfoéra en medborgardialogprocess handlar darmed lika
mycket om att delta i att skapa subjektiviteter i processen. Formen
for dessa forum ar med andra ord inte neutrala uppsamlare av in-
formation utan kan snarare ses som politiska och performativa, och
nagot som i forlangningen paverkar vad som ges rost och inte (Pal-
mas och von Busch, 2015). Det har innebér ocksa att den som leder
en dialog aldrig kan vara en neutral "insamlare” utan ocksa ar en
medaktor som paverkar vad som kan formeras i processen (Metzger,
2013). Det intressanta blir dairmed inte att stédlla fragan kring om det
sker nagon styrning eller inte utan snarare pa vilket sdtt det sker (ibid).

Kunskap ar darmed nagot som alltid ar kontextbundet i sociala, ma-
teriella och historiska praktiker (Mol, 2002). Att tanka kring varlden
som i ett stdndigt gdrande av sig sjalv, fullt av vadheter som tar form
(och inte) och som aldrig kan blir helt uttémmande tar oss bort fran
idén om att slutdestinationen for ett medborgardialogsprojekt ar att
na “ratta” svaret och oppnar istédllet upp for att bejaka det komplexa,
roriga och mangfacetterade (Law, 2004). Livet gar aldrig att fanga
eller att fa helt, i det partikulara finns alltid det multipla. Eller som
Haraway (1991) for fram att ”[...Jonly partial perspective promises
objective vision” (1991, s. 583). Det 6ppnar ocksa upp for att tanka,
likt relationen mellan ratio och intellectus, att det inte finns nagot
slutgiltigt "closure” (Mol, 2002), utan endast tillfalliga stabiliseringar,
eller "praktiska closures” som Mol beskriver det (ibid). I likhet med
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Cusanus beskrivning av ratiot som skapande av varld betonar Mol
(2002) hur vi ar med och formar singulara verkligheter, trots att det
egentligen ar mer komplext.

VIKTEN AV LYSSNANDET

Snarare an att antingen forsoka uppfinna mer och ”béattre” matverk-
tyg som ska fanga upp komplexiteten, eller bli handlingsforlamade
for att vi anda inte kan veta”, kan intellectus forhallningssatt forstas
som att vi snarare behover ge mer tid till att sta kvar i denna kom-
plexitet och reflektera 6ver vara beslutsprocesser, lyssna till varandra
och till oss sjalva men framforallt ocksa ge tid for att engagera oss i
grundlaggande varderingsfragor kring vad vi tycker ar viktigt och
vilka onskvarda framtider vi vill vara med och bidra till, och handla
darefter. Det vill sdga handla i en relation till icke-vetandet.

Med utgangspunkt i att kunskapande aldrig ar neutralt betonas inom
den normkritiska pedagogiken vikten av att inte bara "ge rost” till
marginaliserade perspektiv utan lika mycket att reflektera 6ver den
egna positionen och varderingar och hur dessa paverkar vad som
kan horas (Kalonaityté, 2014). Det har sétter ljuset pa lyssnandets po-
litiska roll. Som jag konstaterade i inledningskapitlet har lyssnandet
dock historiskt sett oftare forknippats med nagot passivt i relation
till den talande akten och har darfor inte fatt lika mycket uppmark-
samhet som nagot aktivt och politiskt (Lacey, 2013). Det hir 4r ocksa
nagot som statsvetaren Andrew Dobson (2014) for fram. Han menar
att det politiska lyssnandet ndstan varit helt ignorerat i politiska kon-
versationer. P4 samma satt som talare behover reflektera kring hur
en talar och vad en siager, behover lyssnare bli mer sjalvmedvetna
kring hur en lyssnar i relation till vad som kan horas (ibid).

Utifran en ratiosyn kan det uppfattas som mojligt att "passivt” lyssna

in en annan manniska eller foreteelse, dar ju mer jag lyssna eller ju
fler jag lyssnar till, desto mer kommer jag att hora. Utifran intellectus
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ar det dock inte majligt. Cusanus skriver:

[...]IMoreover, when several people are speaking to us’ [at once], we un-
derstand only the one toward whom our attention is directed (DQ,33).

Da intellectus har en relation till icke-vetandet finns har en insikt om
att hur mycket vi dn lyssnar kommer vi aldrig kunna forsta en annan
person eller situation helt, varje person overflodar de kategorier vi
har for att beskriva hen. Ett lyssnande innebar med andra ord att det
hela tiden sker ett urval dar vissa kvaliteter far framtrada och ta form
medan andra inte bejakas (DC, 32). Det har pekar pa omojligheten
att lyssna neutralt, och hur lyssnandet alltid kan ses som politiskt da
det deltar i skeenden dar verkligheter skapas. Det innebar ocksa att
vi alltid ar medskapare av det vi hor. Att lyssna handlar dirmed inte
bara om att fanga upp vad en annan person sager utan ocksa att i
sjalva dialogen, skapa. Lyssnandet dr pa darmed alltid en intersub-
jektiv process (Bickford, 1996).

Att fanga upp nya vadheter i intellectus

Att som i intellectus forhalla sig till att livet 6verflodar oss och att
ratiots kategorier aldrig ar helt uttbtmmande 6ppnar dven upp for
mojligheten att narma sig livet pa andra satt, att formera varlden
pa fler satt, finga upp andra vadheter i en situation. Genom att ge
utrymme for att lyssna till, vrida pa och 6ppna upp de begrepp som
vi tar for givna i ratiot, kan vi ocksa och narma oss andra satt att 14sa
och samskapa varld pa.

Iintellectus sker ett sensibelt narmande, ett 6ppnande for strom-
men av sinnesintryck fore ett kategoriserande eller uppdelande
avvarlden. Har borjar vadheter féornimmas genom att vi riktar
uppmarksamheten mot vissa aspekter av strommen av osorterade
sinnesintryck. Har far de finnas som mangtydiga, som bade och. For
en sekund finns det ingen hierarki mellan dem. Nar sedan intellec-
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tus ror sig ned i ratiot skapas begrepp och blir darmed avgransade,
delbara och métbara, begrepp som sedan intellectus pa nytt kan ta
upp och reflektera 6ver.

Att narma sig nya vadheter i intellectus, innan rorelsen ned i ratiot
kan ses som att 6ppna upp for ett passivt, sensibelt, nyfiket, forsiktigt
niarmande av en ny situation, ett bejakande av en dragning mot nagot
jag annu inte har ord for. Ett lyssnande till livet pa ett mer kropps-
ligt och finkornigt sétt, innan jag har kategoriserat det som bra eller
daligt, fint eller fult, nyttigt eller onyttigt. Genom att ge plats for
intellectus 6ppnar vi upp for en mojlighet till att forhalla oss till livet
pa nya satt, att omkategorisera det befintliga. Denna maojlighet till att
narma sig och lyssna till livet p4, att hitta nya relationer och pa nytt
foda vadheter kan ses som en skapande och lekfull kraft. Det ar en
mojlighet att omskapa och skapa varld pa. Vi kan gora en annan las-
ning av vad det ar att tillhora en kategori, till exempel att vara hund,
och darmed borja se andra relationer mellan médnniska-hund. Det
har kan appliceras pa fler kategorier och kan borja skapa nya kopp-
lingar mellan till exempel, musikproduktion och stadsplanering.

Intellectus majlighet till att ndrma sig livet sensibelt, omskapa och
forandra genom att fornimma nya vadheter kan darmed ocksa ses
som en politisk forandringskraft, en maojlighet till att skapa varld pa
nya satt. Intellectus ar for ratiot ett icke-vetande, ett icke -vetande
som ligger inbakat i ratiots alla rorelser (DC, 26). En kommentar till
detta ar samtidigt att intellectus inte heller kan fanga upp "sanning-
en”. Skillnaden mellan ratiot och intellectus ar dock att intellectus
ser att det just ar forenklingar och darfor ocksa kan se att det alltid
finns ett annat satt att gora saker p4 medan ratiot forhaller sig till
att det gar att hitta absoluta svar. Att kunna "6ppna upp” for annat,
att fornimma fler vadheter i en situation i intellectus, handlar med
andra ord om att gora sig mottaglig for att relatera till icke-vetande,
att forhalla sig nyfiket 6ppen infor det horda.
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Intellectus som 6ppnande for det politiska

Intellectus mojlighet till att bade 6ppna upp och reflektera Gver
befintliga kategorier och ndrma sig nya vadheter kan betraktas som
ett satt att mojliggora for det politiska (Arendt, 1958, Ranciére, 1995,
Mouffe, 2008). Med detta menar jag, som jag inledningsvis beskrivit,
inte rum for sakfragepolitik dar det finns konkreta fragor pa en ag-
enda som ska l8sas, utan snarare mentala, sociala och fysiska rum dar
begrepp kan 6ppnas upp och dar det finns ett undersdkande av vilka
fragor som kan bli politiskt giltiga. Genom att 6ppna upp for intellec-
tus kan vi ge utrymme for att undersoka vilka vi ar och vad vi ar pa vag
och ddrmed (sa att det blir "och darmed sammanhang dir det politis-
ka skapas”) sammanhang dar det politiska skapas. Genom att i intel-
lectus std i en relation till icke-vetandet mojliggors for att relatera till
varandra utan att i forvag ha bestamt sig for vad som ar viktigt.

Att stora lyssnandet

Att fanga upp andra vadheter i en situation handlar nodvandigtvis
inte om att lyssna "mer”, det kan lika gdrna leda till att vi bara hor
annu mer av det vi redan visste. Ett lyssnande som vill mojliggdra for
det politiska handlas som Bickford (1996) for fram med stod i Arendt,
om att utsatta sig for att bli 6verraskade av vad vi hor. Detta innebéar
att vi behover utmana vart lyssnande. Dreher (2009) betonar att ett
politiskt lyssnande darfor kraver nagot av oss da det innebar att av-
saga sig viss kontroll 6ver vad vi kommer att hora och dven att 1ata sig
paverkas av det jag hor. Bickford (1996) beskriver ett aktivt, politiskt
lyssnande som ”[...]an activity that does not require self abnegation
or a radical suspension of my own perspective. Rather, in listening,

I must actively be with others” (Bickford, 1996, s.24). Ett politiskt
lyssnande kréver med andra ord att jag aktivt bidrar med vad som ar
viktigt for mig.

Queerpedagogen Kevin Kumashiro (2002) beskriver vikten av att
utmana forstaelsen av vad vi hor eller laser genom att inte endast
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reflektera dver de kategorier vi lyssnar genom, utan dven ”stora” sin
forstaelse 6ver det en hor, vilket kan relateras till ett politiskt lyss-
nande. Han skriver:

[...] changing oppression requires disruptive knowledge, not simply
more knowledge. Students can learn that what is already known or is
becoming known can never tell the whole story, especially since there

is always diversity in a group, and one story lesson, or voice can never
represent all. In fact, students can learn that the desire for final know-
ledge is itself problematic. Learning is about disruption and opening up
to further learning, not closure and satisfaction (Kumashiro, 2002,

s. 42).

Snarare an att lyssna till andras beréttelser och erfarenheter med en
ambition att skapa en "riktig” forstaelse eller portratt av den Andre,
kan berattelser istidllet anvandas som katalysatorer och resurser for
att lara sig mer, utan att strdva mot en slutgiltig kunskap. Detta upp-
muntrar, som Kumashiro (2002) for fram, till att stalla fragor till det
jag hor som: Vilka fragor vacker den har berattelsen om X? Vilka ste-
reotyper bekraftar och utmanar detta? Om jag lagger till dessa ros-
ter, hur forandras berattelsen? Vad tystas? Vad ar det som far mig att
kdnna mig bekraftad nér jag hor det hér, och varfor blir jag obekvam
nar jag hor detta? (Kumashiro 2002, s. 43). Snarare 4n att se sig sjalv i
den Andre och anvianda det for att bekrafta sig sjalv handlar det med
andra ord om ett lyssnande mot och ett forhallningssatt gentemot
denne som en jamlik”[...Jrethinking of the self as an effect of, and
condition for, encountering the other as an equal”(Kumashiro 2002,
s. 64).

Det har flyttar, som mediaforskaren Tanya Dreher (2009) for fram,
fokus fran att "ge rost” eller "empowering” marginaliserade grup-
per till att stanna upp och kritiskt reflektera 6ver de metoder, vanor
och forhallningssitt som avgor vad och vem som kan horas (Dreher,
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2009). Om vi relaterar detta till medborgardialoger och beslutspro-
cesser inom planering blir en konsekvens att det inte endast racker
med att bjuda in tidigare exkluderade grupper i befintliga sociala
rum, utan att det kravs ett lika stort fokus pa hur lyssnandet i dessa
processer sker for att mojliggora fler erfarenheter att horas. Fragor
som vacks utifran detta resonemang ar hur ett sidant lyssnande kan
ga till och hur en kan underlatta for detta i praktiken, nagot som
undersoks vidare i avhandlingen.

SUBJEKTET SOM RORLIGT

Subjektet som tidsbundet och féorkroppsligat

Att se livet som rorligt och att kunskap skapas kontextspecifikt inne-
bar aven att det som ar “jag” inte heller ar nagot fast eller enhetligt.
Kalonaityté (2014), beskriver subjektet som rorligt, tidsbundet och
forkroppsligat. Hon betonar ur ett normkritiskt® perspektiv hur
kultur och etnicitet i grunden ar hybrida, det finns inga ursprungs-
kulturer att blicka tillbaka pa (ibid). En person kan sigas utgora

den levda erfarenheten av en pluralism av subjektspositioner och
det finns inget fast "sjalv” (Murdoch, 2006). Genom att férhalla sig
till att identiteter aldrig ar fasta eller later sig fangas in i enhetliga
kategorier kan de istallet beskrivas som mangfacetterade och mot-
sagelsefulla, ibland strategiska och ibland palagda. De kategorier vi
anvander for att forsta identiteter med ar darmed aldrig uttémman-
de (Kalonaityté, 2014).

Detta gar dven att likna med Cusanus position, men med nagra
nyansskillnader. Cusanus betonar bade att vadheter bara existerar

i den konkreta verkligheten (D1, 100) samtidigt som att minniskan
inte heller skapar helt nytt utan snarare fangar upp forbindelser
mellan saker. Ménniskan hittar inte pa begrepp men fangar inte
heller upp "sanningen” da livet alltid 6verflodar oss. Bornemark (UP,
2018) tydliggor hur Cusanus hade en mellanposition i den sa kallade
universaliestriden som han levde mitt i: frigan om huruvida univer-
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salierna/abstraktioner dr av ménniskan uppfunna begrepp eller inte.
Detta ar en strid som kan liknas vid den samtida dragkampen om
begreppen relativism - positivism (Bornemark UP, 2018).

Vi kan konkretisera Cusanus position genom att atergar till exem-
plet hund. Vi kan konstatera att det som vi kallar fér "hund” inte
bara ar en kategori som manniskor skapat utan ocksa dr nagot som
ocksa har en unik "hundaktighet” i sig. I en hund finns en oandlig
och unik sammanséittning vadheter, som 6verskrider oss sa vi aldrig
kan omfatta alla, som utgor dess hundaktighet och darfor ocksa kan
jamforas med andra hundar. Hund som kategori kan darfor sédgas
finnas. P4 samma satt som att alla hundar har nagot gemensamt, kan
vi g& upp i abstraktionsgrad, till exempel kategorin "levande varelse”
och da se att ’hund” som kategori forenas med ett storre antal, eller
utifran kategorin ”"svans” och da kopplas ihop med andra varelser. Vi
kan ocksa ga ned i abstraktionsgrad, ga ned till de allra minsta be-
standsdelarna, till dess minima och se att den enskilda hunden har
en unicitet som gor att den inte ar exakt lik ndgon annan.

Da det finns oandlighet i kategoriseringarna som gar att goéra ar det
en omojlighet att gora alla samtidigt. Det har gor att det som ar "jag”
bade kan ses vara forenat med allt, samtidigt som jag har min uni-
citet. Eller med andra ord, livets rorelse finns i det som kallas "jag”
men pa mitt unika vis. Cusanus menar dock att &ven om vi borjar
omkategorisera och lasa saker pa andra satt betyder inte det att det
som fanns innan det blev omskapat forsvinner. Kategorin "hund”
finns kvar, &ven om vi inte riktar var uppmarksamhet mot det.

Samtidigt som resonemanget ovan dppnar upp for att relatera till
andra manniskor och livet bortom férenklat skapade kategorise-
ringar finns en paradox som ligger i att bade vilja tdnka bortom
kategorierna samtidigt som vi ocksa behover dessa for att skapa en
gemensam varld att relatera till. Utan dem skulle det vara svart att
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relatera till varandra. Att anvanda kategorier kan ocksa vara viktigt
for att fa upp vissa fragor pa agendan. Ett exempel inom planering
kan till exempel vara vikten av att planera specifikt for kvinnors var-
dagsliv. Det kan vara valdigt viktigt att fora upp pa dagordningen for
att belysa vissa behov. Samtidigt finns det risk att vi genom att lyfta
upp kategorin kvinnor forstarker vissa stereotypa idéer som att alla
kvinnor boende pa en viss plats skulle ha samma behov. Det kan bli
ett satt tilldela personer vad det menas att vara del en viss grupp och
darmed befasta stereotyper.

Kumashiro (2002) for fram att det har ocksa kan leda till ett arbets-
sédtt dar marginaliserade gruppers perspektiv lyfts fram som teman
eller palagg i en for ovrigt normativ kontext. Det kan handla om att
arrangera en dag om feministisk eller normkreativ stadsplanering,
snarare an att forandra arbetssatt i grunden. Detta forhallningssatt
riskerar att befasta tilligget som nagot avvikande extra istallet for
att ha det som en utgangspunkt for hela arbetssattet (ibid). Det kan
ocksa leda till att stereotypa losningar fors fram, som att feministisk
planering alltid ska resultera i runda former och rosa. Det lyssnas
till, far ta form, men inte som ett sitt att forandra vara kategorier
utan som ett satt att lagga till ett perspektiv till de kategorier som
redan ar befiasta (Kumashiro, 2002). Det riskerar ocksa bli en del av
ett ratiotdnk dar vi genom att lyssna in olika perspektiv slutligen kan
na den "hela” sanna bilden, snarare an att forhalla sig till att kunskap
alltid 4r situerad (Haraway, 1997). Kumashiro (2002) betonar ocksa
omdjligheten i att undervisa om alla fortryck som finns, eftersom de
finns pa sd manga nivaer. Detta spanningsforhallande gar ocksa att
diskutera som en inneboende spanning i normkritiken, att vilja ta sig
bort fran ett heteronormativt livsideal - som samtidigt ar en férenk-
ling i sig. Genom att upprepa det narrativet riskerar vi att befasta
den blicken och darmed gora det svarare att komma bortom den
lasningen av varlden, samtidigt som det behovs for att definiera vad
som behover utmanas. Genom att tanka identiteter som multipla is-
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tallet for fasta och fortryck som nagot som tar sig uttryck pa olika satt
i olika kontexter blir det svart att lasa in de kategorier som personer
ska definieras som fortryckta inom. Fortryck ar ocksa situerat, och
beroende pa rum och situation.

Non Aliud - ett skillnadsbegrepp bortom opposition

Cusanus anvander begreppet non-aliud for att prata om ett skill-
nadsbegrepp som gar bortom att se skillnad som opposition, bort-
om granstiankande. Non-aliud ar ett satt att beskriva hur nagot kan
existera utan motsats, hur saker snarare kan befinna sig i annanhet
till varandra. Intellectus ar ratiots annanhet, ratios ar sinnlighetens
annanhet etcetera (DA).° Detta kan exemplifieras med det lilla ordet
dela, som har en dubbel betydelse. "Dela” betyder pa samma gang att
dela upp nagot i smadelar, det vill sdga att inte relatera, och att dela,
att ha ndgot gemensamt, att dela mamma, det vill sdga att relatera till
varandra. Men dess icke-relaterande ar inte i motsats till utan mer
som en rorelse i och genom varandra, att bade vara sammankopplad
och atskild samtidigt. Snarare 4n tydliga granser gar det att tinka

sig detta forhallande som en lavalampa, dar olika farger gar in i, och
overlappar varandra. Nar gar en farg ¢ver till en annan? Vi kanske
sager att fargen ar rod, nar den egentligen ocksa éverlappar med
orange? Det har gar att tinka som relationen till en annan manniska,
Jag kan lyssna till dig men du kan bara existera i mig pa mitt unika
satt och vice versa. Du ar inte i relation till mig som en skillnad, men
inte heller bara som en likhet - utan som bade och. Cusanus beskri-
ver non-aliud som ”en vin som 4r ett annat jag” (DA, 101).

Kanske kan det som 4r ”jag” snarare dn en enhetlighet ses som ett
bade och, ett tillstand av att halla flera olika perspektiv och kanslor
samtidigt? Snarare an att tanka ”jaget” som en kdrna, kan det tédnkas
som en strom i ett hav. Det "jag” som reflekterar ar med andra ord,
precis som non-aliud, bade eget och sammanbundet med annat
samtidigt, det ar bade passivitet och aktivitet. Att vara strommen
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innebar att jag ar sammankopplad med allt annat, samtidigt som
jag till viss del kan paverka dess riktning nar den tar form som mig.
Riktningen ar i stdndig rorelse och kan darfor forandras. Jaget kan
dock vilja att mer eller mindre aktivt kliva in och styra den strom
som utgor henne. Att bejaka intellectus kan darfor ses som att vara
lyhord for riktningen. Det vill sdga att bade ge utrymme f6r ambiva-
lens och motstridigheter men ocksa vara lyhord for riktningen sasom
den tar form som ”jag”. Att det finns en unicitet i den men att det ar
en rorelse. Sa det finns nagot som kan reflekteras mot, men det ar
inte for evigt fast utan beroende av specifika situationer. Att se sub-
jektet pa detta satt innebar att se att det inte gar att helt prata om ett
separerat jag, jaget ar alltid forbundet med annat, och ter sig olika i
olika kontexter.

Som jag tidigare fort fram i metoddelen innebdr resonemanget ovan
att aven om det 4r mina personliga erfarenheter som ar utgangspunk-
ten for denna avhandling sa ar dessa erfarenheter aldrig helt mina
“egna”’, utan har skapats i relation till andra. De personliga erfaren-
heterna kan pa sa satt aldrig ses som helt personliga utan ar alltid
kopplade till en storre rorelse dar vi ar sammankopplade. I relation
till en dialogledare innebar det har ocksa att det oundvikligen finns
ett samskapande av en dialogsituation, som jag dock kan vara mer
eller mindre lyhord for ndgot jag kommer berora mer langre fram.

FORVANTADE ORIENTERINGAR

Samtidigt som jag ovan betonat intellectus roll i att Oppna upp for
reflekterande av de kategorier vi omger oss av och mojligheten till att
omskapa ar vissa ratioordningar som ar trogare en andra. Varje si-
tuation ar villkorad, och det ar darmed aldrig ar helt fritt for mig att
valja vad jag ska lyssna till. Det har ar ingenting som Cusanus explicit
diskuterar, utan nagot som jag ser om ett viktigt tillagg i relation till
intellectus roll. Nar vi undersoker nagot, forskar eller lyssnar i en
dialogsituation borjar vi aldrig med ett tomt blad utan befinner oss i
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ett landskap av redan befintliga pastdenden om verkligheten som vi
behover forhalla oss till (Law, 2004). Han anvander begreppet “hin-
terlands” for att beskriva detta:

[...] the hinterland produces certain classes of realities and reality-sta-
tements — but not others. [...] Some classes of [reality-] possibilities are
made thinkable and real. Some are made less thinkable and less real.
And yet others are rendered completely unthinkable and completely
unreal. [...]The hinterland defines an overall geography, a topography
of reality-possibilities (Law, 2004, s. 34).

Utifran denna aspekt kan jag inte helt bestamma vilken volym olika
vadheter far. Genom att mer medvetet reflektera 6ver kontexten
som jag framstaller ndgot inom, forsoka gora mig medveten om vilka
villkor som giller i ett sammanhang (hur rummet utformas, pro-
blemet formuleras, tekniker som anvands etcetera) kan jag bli mer
medveten om vissa av de ramar som mitt lyssnande sker inom, och
aven i vissa fall ha mojlighet att rubba pa vissa av dessa ramar, for att
hora nagot annat. Samtidigt finns det vissa etablerade ratioordning-
ar, standardsatt att lasa varlden pa, som ar svarare att fa syn pa eller
att andra pa och som gor att det blir svart att ge varde till vissa vadhe-
ter, eller tvdrtom, det blir ldttare att vardesitta vissa vadheter mer 4n
andra. Jag ser det som att vi f6ds in i redan upptrampade stigar som
erbjuder oss riktningar som kianns trygga att folja d& de ser ut att leda
till en saker plats. Detta kan ocksa till viss del ses som nagot bra, vi
behodver ratioordningar for att ha ett fungerade samhalle.

Queerfenomenologen Sarah Ahmed (2006) skriver hur upprepan-
det av vissa handlingar och féorhallningssatt tar oss i riktningar som
orienterar oss mot vissa kanslor, lasningar, tankar, mal och fysiska
objekt snarare an andra. Linjerna som leder oss, bade i form av tan-
kar och rorelser, dr beroende av repetitionen av normer och kon-
ventioner, av vagar och stigar som tagits, men de ar ocksa skapade
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som en effekt av dessa repetitioner. Hon beskriver hur kroppar och
objekt bade formar och tar form genom upprepning (ibid). Vi fods
med andra ord in i koreografier, som riktar uppmaérksamheten mot
"vadheter” som gar i linje med vissa livsideal. Det héar visas sig i allt

- fran vilka saker som finns i vira hem, hur media ser ut, hur bo-
stadsomraden ser ut, till hur vi férhéaller oss till varandra i ett offent-
ligt samtal eller i en dialog. Ahmed (2006) betonar hur de monster
som vi forvantas folja orienteras kring den normativa, straighta, vita
kroppen, vilket gor att dessa kroppar har lattare att expandera, med-
an andra inte har det.

Genom att folja de utstakade stigarna far vi bekraftelse av andra pa
att vi valjer "ratt” liv; vi blir befordrade och upplevs som att vi lever
framgangsrika, efterstravansvarda liv. Att inte folja stigen, att avvika
och forsoka skapa nya stigar ger dock inte lika mycket uppmuntran
och bekréftelse, vilket kan gora det svart att andra pa vissa rutiner
och beteenden dven om vi vill. Ahmed (2006) beskriver detta som
"straighting device” som uppmanar oss att rdtta oss in i leden och {6l-
ja foreskrivna vagar, bade genom att uppmuntra vissa beteenden och
kroppsliga orienteringar och genom att féorhindra och stoppa andra
som inte ror sig i forvantade riktningar.

Samtidigt som subjektet kan ses som rorligt och inta olika roller i
olika situationer, vilket ocksd innebar att makt inte ar statiskt utan
rorligt, fAir med andra ord vissa personer oftare uppleva en margina-
liserad maktposition och var "otillracklighet” ar assymetriskt forde-
lad (Kalonaityté, 2014). Vissa star nirmare normen och blir sillan
utsatta for kritisk granskning medan andra under en hel livstid
aldrig kvalificeras till att passa in (ibid). Samtidigt som Ahmed (2006)
betonar svarigheten i att skapa nya koreografier lyfter hon ocksa
vikten av att ”ga vilse” eller att stora ordningen for att Oppna upp for
andra levnadssatt.
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Det har vacker ocksa fragor kring vad det kan innebéara att ”ga vilse”

i en dialogsituation. Ar det nir koreografierna for hur en vanligtvis
traffas ruckas pa? Att inte bara vélja en form for samtalet som kdnns
trygg for den som arrangerar, att dialogledaren inte héller i pennan
eller bestaimmer hur dagordningen ska ga till, eller hur alla ska sitta.
Jag kommer att ga in pa det mer ingdende i kapitel sex om Rehearsals.

INTELLECTUS - KREATIVITET OCH RADSLA

Samtidigt som intellectus kan 6ppna for omskapande kan det ge
upphov till radsla och osdkerhet. Nar vi relaterar till icke-vetande,
till att livet Overflodar oss och att de kategorier vi har for att beskri-
va varlden pa aldrig ar eviga eller uttommande blir inget helt stabilt
och forutsagbart, vilket kan vara skrammande. Nar vi till ppnar upp
vara kategorier for omskapande, som till exempel relationen mellan
manniska-djur, kan det ocksa 6ppna upp for en osdakerhet. Plotsligt
blir det satt som vi tidigare forhallit oss sjilvklart till inte lika tryggt.
Vi kan ha haft ett etablerat satt att relatera till den relationen men
nar vi borjar 6ppna upp den vacks manga fragor. Gillar hunden nar
jag ror vid den pa det har sittet? Ar det émsesidigt? Borde jag istallet
narma mig den pa annat satt? Perioden néar vi borjar 6ppna upp be-
fintliga begrepp men innan nya kategorier, ramar och féorhallnings-
satt har skapats i ratiot kan darfor vara obekvama. Det finns varken
nagot gammalt satt att forhalla sig till en situation eller nagot nytt att
ta fasta vid.

Detta mellanrum - dér jag under en period tappar min riktning och
osakrar mig - kan dock ses som centralt for att kunna omskapa nagot,
och hitta nya férhallningssatt. Kumashiro (2002) beskriver hur for-
andringsprocesser innebar att 6ppna upp for andra lasningar om vad
som ar "jag” i relation till det jag hor. Om det jag hor inte stimmer
med vad jag tidigare tankt sa ar inte jag heller den jag tidigare tankte
jag var irelation till det jag horde, vilket ar ofta en obekvam process.
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Learning new knowledge should not be separated from critically reflec-
ting on the very ways we come to knowl/...] it requires that we exceed
what we do, want and know, invite uncertainty and instability (Ku-
mashiro, 2002. s.153).

Inom normkritisk pedagogik lyfts ocksa att om vi vill utmana normer
och 6ppna upp for andra kopplingar behover vi utsatta oss for viss
osdkerhet (Bromseth och Darj, 2010) och 6ppna upp for att bli 6ver-
raskad av vad vi hor, vilket liknar det som Bickford (1996) och Dreher
(2009) for fram som forutsiattning for ett politiskt lyssnande. Ahmed
(2006) papekar att detta d&ven innefattar kroppsliga omorienteringar:

If orientation is a matter of how we reside or how we clear space that is
familiar, then orientations also take time. Orientations allow us to take
up space insofar as they take time. Even when orientations seems to be
about which way we are facing in the present, they also point us toward
the future. The hope of changing directions is always that we do not
know where some paths may take us: risking departure from the straight
and narrow, makes new futures possible, which might involve going
astray, getting lost, or even becoming queer (Ahmed, 2006, s. 25).

FRONESIS, INTELLECTUS OCH MINIMA

En forutsattning for att befinna sig i intellectus ar att vara i kontakt
med situationens minima, att vara lyhord infor komplexiteten i det
situationsunika och inte reducera det direkt till ratiot (Bornemark
UP, 2018). Detta anknyter dven till en historisk diskussion med rotter
i Aristoteles olika kunskapsformer. Aristoteles (2012) anvander, som
jag beskrivit tidigare, sig av ett brett spektrum av bendmningar for
kunskap, dar fronesis beskrivs som den hogsta formen av praktisk
kunskap som inbegriper hur vi ska handla klokt i en specifik situation
(Nilsson, 2009). Det handlar om en praktisk klokhet for att kunna
hantera komplexa situationer. Fronesis skiljer sig som jag ndmnt
tidigare fran techne, en annan form av praktisk kunskap som ar en
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fardighetskunskap (Nilsson 2009). Techne 4r malinriktat och handlar
om framstallning (poiesis), vars aktiviteter har ett slutmal som ligger
utanfor den som skapade den. Det dr en kunskap som till stor del gar
att lara sig genom att anvanda en manual och kan darfor ses som en
opersonlig aktivitet, s lange man lar sig receptet eller instruktionen
sa spelar det ingen roll vem som gor det (ibid).

Fronesis gar inte att generalisera till sanna pastaenden eller lasa sig
till genom att f6lja manualer, det gar inte att hitta en regel da varje
situation ar kontextbunden. Det handlar snarare om en situations-
baserad kompetens (Alsterdal, 2011), att kunna hantera komplexa
och mangfacetterade situationer (Bornemark, 2016a). Den fronetis-
ka formagan kan ses som en del i intellectus forméaga. I likhet med
intellectus ar en forutsattning for att utveckla en fronetisk kompe-
tens att det finns en kontakt med det situationsspecifika, vi kan inte
vara handlingskloka om vi inte ar i kontakt med vad som ar viktigt i
situationens minima. Att vara fronetisk handlar om att stanna upp

i skavningar, i det komplexa och roriga, i kdnslor av ambivalens och
reflektera 6ver dessa i syfte att bredda repertoaren, fanga upp fler
vadheter i en situation och i forlangningen bli mer handlingsklok.
Som i beskrivningen av intellectus, innebar det att narma sig svara
situationer pa ett mer finkornigt, nyfiket satt. Intellectus kan sam-
tidigt ses som ett bredare begrepp an fronesis. Fronesis ar en situ-
ationskunskap som handlar om relationen till minimat, det situa-
tionsunika medan intellectus relation till icke-vetandet bade innebéar
en relation till minimat och maximum, till det allra storsta. Att
betona en fronetisk kompetens, eller en kompetens som ger utrym-
me for intellectus innebar en annan syn pa professionalitet som just
handlar att vardera det situationsbaserade. Det har knyter tillbaka
till Schon (1983) och Rittel och Webber (1973) som for fram vikten

av en syn pa kompetens som handlar om formagan att hantera den
komplexa, instabila och vardeladdade praktiken snarare dn tekniskt
rationell problemlosning (Schon 1983).
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Beskrivningen av Cusanus tva fornuftsdelar satter for mig fingret pa
centrala fragor for planerings- och dialogfaltet, mellan att vilja forut-
se och planera for framtiden och samtidigt kunna forhalla sig till den
komplexitet som det innebar att planera for en oviss framtid. Bade
ratiot och intellectus behovs. Som jag har visat sa finns det dock idag
stark tilltro till att fornuftet mest handlar om ratiot. Ratiot behovs
ocksa, och ar livsnodvandigt for att skapa en gemensam varld som vi
kan relatera till varandra i, men om vi bara lagger tilltron ddr kom-
mer vara lasningar av varandra och varlden att stelna.

Ett intellectuslyssnande innebar samtidigt att utsatta sig for viss
osdkerhet i att mota situationer utan manualer eller manus for hur
vi ska bete oss. Det Oppnar upp for att lyssna mot det som Overraskar
oss, vilket kan 6ppna upp for mer osdkerhet, ndgot jag kommer fort-
satta undersoka. I foljande kapitel kommer jag vinda mig mot min
egen praktik och utforska hur lyssnandet kan forstas som en ratioak-
tivitet respektive intellectusaktivitet i Botkyrka och Rehearsals.

'Det har ar en filosofisk inriktning som aven mer samti-
da filosofer, som Gilles Deleuze och Felix Guattari ligger
nara. (1980)

2DI star for De docta ignorantia, av Nicolas Cusanus,
1440, ss. 51-169, Jag refererar till den engelska éversatt-
ning av Jasper Hopkins, On Learned Ignorance, Minnea-
polis: The Arthur J. Banning Press, 1981. | fortsattningen
kommer jag att skriva DI fér att benamna denna text.

3DC star for De Coniecturis av Nicholas Cusanus, 1441,
ss. 170-209. Jag refererar till den engelska 6versattning
av Jasper Hopkins, On Surmises, Minneapolis: The Art-
hur J. Banning Press, 2000. | fortsattningen kommer jag
att skriva DC for att bendamna denna text.

“Eftersom orden har forflyttats i betydelse sedan Cu-
sanus tid har jag, liksom Bornemark (UP, 2018) behallit
originalbegreppen ratio och intellectus och éversatter
dem inte till svenska. Ratiot har i var samtid blivit en be-
skrivning av hela férnuftet, och intellektet nagot extra.



Om ratiot dversatts till "fornuft” pa svenska skulle hela
betoningen av fornuftets tva delar falla. | den engelska
oversattningen av Cusanus anvands ibland intelligence
och ibland intellect som beskrivning av intellectus. Jag
har, i likhet med Bornemark (UP, 2018), valt att genom-
gaende anvanda intellectus da jag har velat betona och
féra fram de sinnliga dimensionerna. Intellektet ar inte
ett begrepp som ar férknippat med nagot kroppsligt,
vilket skulle riskerar att reducera intellectus begreppet.

6Det finns olika Cusanustolkningar av relationen mellan
ratio och intellectus. Jag delar Bornemark (UP, 2018)
och Alvarez-Gomez (2005, 2006) lasning att intellec-
tus kan ses som en férutsattning for att ratio ska kunna
etablera sina kategorier. Cusanus ndmner pa flera stall-
en att intellecus ger ratio sitt 'vad’ och inte endast ar en
reflektion utav kategorierna (DC, 25, DC, 157). Den sena-
re positionen finns hos Eberhard Déring (2005).

’DQ star for De Quaerendo Deum (1445) av Nicholas
Cusanus. Jag refererar till den engelska éversattning
av Jasper Hopkins, On seeking good. Minneapolis: The
Artur J. Banning Press, 1994.

81 Normkritisk pedagogik fér de hégre utbildningen
(2014) beskriver Kalonaityté, hur begreppet normkritik
vuxit fram i ett pedagogiskt och aktivistiskt samman-
hang. Centralt i hennes lasning ar en kritik mot instru-
mentell rationalitet, en kritik mot den marknadsanpass-
ning som den hégre utbildningen (och andra sfarer)
har genomgatt de senaste decennierna som premierar
ekonomisk nytta och marknadsnytta. Den normkritiska
pedagogiken utgar istallet fran att vi fér att vi behéver
skapa medvetenhet om samhalleliga maktrelationer
och lyfta den samhallsférpliktigande dimensionen i
kunskapsskapandet samt visa att detta inte kan varde-
ras pa marknadens premisser. Centralt ar att fordjupa
forstaelsen for villkoren for jamlikhet och demokrati,
och skapa ett medvetet forhallningssatt till olikhet,
identitet, makt och normer (Kalonaityte, 2014).



9DA star for Directio speculantis seu de non aliud av
Nicholas Cusanus (1461/62). Jag refererar till den engel-
ska oversattningen av Jasper Hopkins, Nicholas of Cusa

on God as Not-other. Minneapolis: The Artur J. Banning
Press, 1999.
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PROLOG

Efter fyra ar som processledare for medborgardialoger vann jag ar
2010 en upphandling som innebar att leda en arslang dialogprocess i
Botkyrka kommun, Samtal om framtiden, i samband med att kommu-
nen skulle ta fram en ny 6versiktsplan. Det var mitt ditintills storsta
dialoguppdrag. Materialet i detta kapitel baseras pa erfarenheter
frdn denna arbetsprocess. Under aret genomfoérde jag sammanlagt
28 dialogsamtal med 350 invanare. Samtalen var en blandning av
fokusgrupper, stormo6ten och workshops. Jag lade ned mycket arbete
pa att arbeta uppsokande for att na personer som vanligtvis inte del-
tar i kommunens egna forum. Dialogerna genomfoérdes bland annat
pa 6ppna forskolor, i foreningslokaler, skolor, bibliotek och bibliote-
kens svenskundervisningsgrupper.

I anbudsforfragan fran efterfrigade kommunen “attraktiva former
for dialog”, “kreativa samtal om framtiden” samt arbetssatt for att
“fokusera pa utmaningar i norra delarna av kommunen”'. Det skulle
ocksa vara en konsultativ process som skulle ske pa ett “nytankande
och innovativt” satt. De framsta malgrupperna var yngre personer
och boende i kommunens norra stadsdelar. Det handlade med andra
ord om en process som syftade till att fa in idéer och synpunkter
fran invanare pa framtidsfragor och inte inflytande éver konkreta
beslut. Dialogarbetet skedde i ett tidigt skede i planprocessen, innan
ett samradsforslag hade tagits fram. Som processledare var jag med
och utformade motesformer, uppliagg och fragor tillsammans med
de ansvariga tjanstepersonerna i kommunen. Jag ansvarade ocksa
for att bjuda in invanare, genomfora dialogerna, sammanfatta pro-
cessen och presentera materialet i form av en rapport och muntlig
presentation. Jag tog in tre andra konsulter som under olika delar av
processen hjalpte till med rekrytering av deltagare och att ta anteck-
ningar under moten. I texten refererar jag till dessa som "kollegor”.
Samtalen utgick fran fem inriktningsbeslut som kommunens politi-
ker hade beslutat om, dessa var:
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- I Botkyrka ska det finnas plats att vaxa

- I Botkyrka ska det finnas det utrymme for kreativitet
- I Botkyrka ska man kdnna sig hemma i storstaden

- I Botkyrka ska man kunna leva klimatsmart

- I Botkyrka ska det vara nara till storstadsnatur?.
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ETT FORSTA PLANERINGSMOTE

Jag har tagit hissen upp och stdr nu pd plan fyra i det grona kommunalhuset

i Botkyrka och vdntar pd att bli insldppt. Det dr glasdorrar pd bdda sidorna
och jag undrar pd vilken sida jag ska std. Jag stdller mig i mitten och forsoker
se avslappnad ut samtidigt som jag hdller koll at bada hdllen. Efter ndgra
minuter kommer tjdnsteperson R och moter mig. Leende strdcker han fram
handen. Han ger ett stddat intryck. Skulle det inte vara for att han hade ndgot
pillemariskt i blicken skulle jag sdga att han ser ut som min nidbild av en
manlig tjinsteperson. Pd den korta vdgen frdn hissen till kafferummet blir han
stoppad av tre olika personer som vill frdga honom ndgot. Han stannar och
ger alla uppmdrksamhet och verkar kunna ge snabba, tillfredsstdllande svar.
Han verkar vara en viktig person pad arbetsplatsen.

Motesrummet vi sdtter oss i dr litet, fonsterlost och kvavt. Det dr andra gang-
en vi trdffas, men den forsta rdknar jag knappt for det var i samband med
intervjun infor upphandlingen och en formell situation ddr vi bara fick prata
till varandra genom ett fordefinierat frageformuldr. Jag kan ofta tycka att
“ldrakdnnasituationer” som den hdr kan vara anstrdngda men R pratar pd sd
jag behover inte fundera sa mycket ¢ver vad jag ska sdga. Jag forsoker istdllet
vara inlyssnande, lugn och samtidigt visa mig intresserad. Det mdrks att han
har mdnga dr i kommunen bakom sig, han kan mycket och dr scker i sin roll.
Han berdttar ivrigt om olika planer for kommunen, men ldgger samtidigt
ocksa hela tiden in smd invdndningar mot det han sjdlv sdger. Han formedlar
att han dger fragorna, luckorna och svaren och att han kan gora vattentdta
analyser. Jag dr medvetet mer nedtonad dn vanligt. Jag valde att ta pd mig en
grd kavaj fran APC, jag gillar den for att den bdde ser korrekt och personlig

ut pd samma gang. Inte for uppseendevickande, samtidigt som att den inte
heller dr allt for vardaglig. Jag tdnker att den signalerar att jag dr medveten,
men inte pd ett ytligt sdtt. Jag har ocksd "lagom” mycket smink pd mig, lite rott
pd ldpparna men inte alls lika mycket som jag annars har. Jag vill inte framstd
som att jag vill synas eller ta for mycket plats, dd kan det ju verka som att det
hdr handlar om mig, ndr hela uppdraget gar ut pad att jag ska lyssna pd andra.
- Berdtta var ni ligger i processen och vad ni vill ha ut av dialogen, sdger jag.
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R tar fram den gamla oversiktsplanen och visar hur den ndstan bara tar upp
mark- och vattenfrdgor och dr restriktiv i sitt uttryckssdtt. Han berdttar att
den kommande dven ska inkludera sociala fragor och vara mer visiondr och
visa vad kommunen vill. Jag bldddrar i den och tdnker att jag dr glad att den
nya kommer ha ett bredare fokus da den hdr kdnns vdldigt otillgdnglig och stel
i sin framtoning.

- Glom inte att stoppa mig om jag pratar for mycket, sdger R efter ett tag.
Trots att jag redan tycker att det borjar bli lite vdl mycket information har jag
svdrt att sdga till, jag vill inte riskera ddlig stdmning.

- Viljan att ha dialog kommer fran politiken, fortsdtter han. Det dr ocksd de
som har tagit fram de inriktningsbeslut som utgor ramen for dialogen. Samta-
let ska ddrfor ha fokus pd hur:et, hur vi kan skapa mer hallbarhet, bebyggelse,
kreativitet. Att det ska bli sd har redan politiken bestamt.

Jag ldgger mdrke till att han fdar en annan ton i rosten ndr han pratar om
dialogen. Ndr han berdttade om kommunens utveckling mer 6vergripande
ldt han vdldigt engagerad och det mdrktes att han hade starka kdnslor for
platsen. Ndr han nu beskriver sjdlva ramarna for dialogen ldter han snarare
mer sakligt beskrivande, som att det bara dr ndgot som behéver utforas. Jag
tdnker pd att det skiljer sig frdn andra uppdrag jag har haft ddr de tjcnsteper-
soner som jag arbetat med brunnit for dialogarbete och jag har kunnat se hur
deras dgon lyste i samtal som ror medborgares medverkan. Kanske bygger R:s
saklighet pd att arbetet med medborgardialog inte dr ndgot nytt i Botkyrka.
Botkyrka har sedan mdnga dr arbetat med olika former av dialog och sam-
verkansprocesser. Till skillnad fran manga andra kommuner dr det ddrfor
mindre forsoksverksamhet i arbetet och mer en del av den kontinuerliga
verksamheten. Samtidigt dr det ndgot i hans ton som inte verkar sd nyfiket, det
verkar inte som att han tror att dialogen kommer att 6verraska honom utan
att den mer kommer bekrdfta det han redan vet.

Efter ndstan tvd timmar borjar mitt huvud bli mosigt och jag kdnner en ldtt

svettlukt i rummet. Jag tittar pd mitt papper med punkter som jag hade forbe-
rett infor motet. Ddr stdr det bland annat: Vad dr syftet for er? Hur vill ni vara
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delaktiga? Det knackar pd dorren. Planerare N kommer in. Jag kan se en stolt-
het i Rs 6gon ndr han presenterar henne. Vi hdlsar lite forsiktigt. Vi kommer
vara de som arbetar ndrmast varandra under dret. Jag kan inte avgéra vad
hennes blick pd mig sdger. Tycker hon att jag ser ung ut? Att jag ser ut som en
konsult? Eller att jag skiljer mig frdn de "vanliga” konsulterna? Jag hoppas pd
det sista, bara inte for mycket.

- Har du tdnkt mer kring uppldgget? fragar R och bollar 6ver till mig.

Jag tystnar lite och funderar pd om det dr en bra idé att jag sdger vad jag har
tdnkt. Det hdr uppdraget strécker sig 6ver ett helt och dr ldngre dn ndgot av
mina tidigare dialoguppdrag. Jag har ddrfor tdnkt att det kan gora det mojligt
att skapa andra villkor for dialogen. Bland annat har jag tdnkt att jag vill hitta
ndgot sdtt att samarbeta med Botkyrka konsthall. Jag vet dock inte exakt hur
och blir i stunden osdker pd om det kommer att ldta oprofessionellt att ldgga
fram ndgot som inte dr konkret. Min rost blir lite trevande ndr jag sdger:

- Jag har funderat pa att hyra en motsvarande bokbuss eller liknande och ha
dialogprocessen i den. Da kan den dka till olika stdllen i kommunen ddr invd-
nare befinner sig snarare dn att de ska hitta oss. Vi kan ocksd spara material
frdn tidigare dialoger och sdtta upp i bussen sd att det blir en koppling mellan
platserna.

- Ja, det dr en idé, svarar R. Jag vet att de som arbetar med pd hdllbarhetsveck-
an i kommunen brukar anvdnda en buss. Du kan maila dem om du vill.

Jag har svdrt att avgora om de tycker att det dr en bra idé eller om den dr for langt
fran vad de brukar gora. Jag far behov av att ta tillbaka lite av det jag just sagt.

- Jag forstar ocksd om det blir svdrt med bussen, fortsdtter jag. Vi kan ju ocksa
tdnka oss att vi gor dialoger i de olika kommundelarna och sedan har ett
uppsamlande tillfdlle vid slutet av processen. Pd sd sdtt kan vi nd ut i kom-
mundelarna samtidigt som vi skapar tillfdlle for alla att motas. Sd gjorde jag
ndr vi arbetade med Stockholms stads éversiktsplan och sd vill jag anvdnda
mig av de upparbetade kontaktndt som redan finns hdr, snarare dn att borja
om fran borjan.

Jag sdger det ddr sista som en extra forsdkran pd att jag inte dr en konsult som
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“de andra”. Att jag, till skillnad frdn min nidbild av att konsulter bara tar pd
sig uppdrag for att tjidna pengar, har ett genomtdnkt forhdllningssdtt och
en "dkthet” i min intention och tdnker pd att det redan massor av kunskap
inom kommunen.

Reflektion: professionalitet och skilda satt att definiera det lyckade
I efterhand ser inser jag hur jag under arbetet med dialogen hade
flera motstridiga riktningar samtidigt i mig for vad som var ett "bra
och lyckat” resultat. En riktning som fanns i mig kan liknas vid det
som Schon (1983) beskriver som en tekniskt rationell syn pa kompe-
tens, dar jag genom att folja pa forhand uppsatta mal skulle leverera
en "saker” process. Denna riktning i mig likstallde ett gott resultat
med att folja de ramar som jag fick presenterat for mig och mitt fo-
kus var pa att lyfta fram positiva aspekter och formedla dialoger som
friktionsfria processer.

En annan riktning i mig kan ramas in som en maktkritisk hallning. I
likhet med den maktkritiska stromning som finns inom dialogforsk-
ning, dar deliberativa processer kritiseras som redskap for att driva
igenom en nyliberal politik (Allmendinger och Haughton, 2010;
Mouffe, 2008; Swyngedouw, 2005, 2010;), hade jag borjat kinna mig
alltmer kritisk infor min egen praktik. Jag hade deltagit i konst- och
aktivistsammanhang dér deltagandebaserade processer bland annat
kritiserades i relation till new public management-styrning inom
offentlig sektor. Det bidrog till att jag borjade reflektera allt mer 6ver
medborgardialogernas roll. I denna process ville jag darfor géra
annorlunda an vad jag tidigare hade gjort, och mojliggéra och ge
utrymme for kritik och problematiserande att ta plats i arbetet. Den
har riktningen i mig ansag darfor snarare, till skillnad fran en teknisk
rationell syn, att det "bra och lyckade” var att fanga upp, synliggora
och aven fora fram kritik mot kommunen. Att i likhet med Mouffe
(2008) se vikten av att lyfta tydliga konfliktpunkter snarare 4n att
strava mot konsensus. Nir jag i efterhand laser Ahmed (2017) kdnner
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jagigen mig i hennes uppmuntran till att skapa queera lackage, lack-
or i systemet for att bryta mot radande normer. Genom dialogerna
ville jag fora fram berattelser som ifragasatte radande planerings-
normer och pekade pa att kommuners satt att tinka kring stadsut-
veckling var for snavt och tillvaxtorienterat. Riktningen holl sig, med
andra ord, inte inom den ratioordning som jag hade fatt formulerad
fran kommunen, utan sag snarare att ett lyckat resultat var att for-
mulera andra och nya kategorier att forhalla sig till, som till exempel
att prata om valfard istéllet for entreprenorskap.

En tredje riktning i mig definierade det bra och lyckade i relation till
formerna och metoderna. Genom att ga utanfor de vanliga ramarna
och prova andra arbetssatt ville jag astadkomma mer oférutsdgbara
situationer, som potentiellt kunde forandra relationerna i rummet,
och darmed ge utrymme for andra erfarenheter dan vad kommunen
var van vid att hora. Den har riktningen i mig ligger ndrmare nara
ett konstruktivistiskt forskningsspar dar det politiska ligger i sjalva
ramsittandet och gorandet av dialogprocesser (Metzger et al, 2017;
Palmas och von Bush, 2016). Ett annat satt att beskriva det pa var att
jag genom att ha fokus pa att satta andra villkor for dialogen ville
mojliggdra sammanhang for intellectus.

Min processledarroll bestod med andra ord inte av en enhetlig rikt-
ning utan av flera olika och motstridiga riktningar som var i standigt
pagaende forhandling med varandra. I efterhand ser jag att den har
forhandlingen, eller konflikten, mellan de olika riktningarna jag bar
pa gjorde att jag i samtalet med R ville framsta som att jag skiljde mig
frdn min idé av vad en konsult var samtidigt som jag ville halla mig
inom ramen for en "professionell” konsultroll. Jag ville med andra
ord pa samma gang befinna mig inom kommunens ratio och ga
bortom dem och féra in nya andra vadheter till situationen. Jag kan
ocksa se att jag hade en nidbild av att en dialogkonsult var en per-
son som egentligen bara var ute efter att gora kommunen nojd och
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egentligen inte vara intresserad av att lyssna pa invanare "pa riktigt”.
Jag ser det i efterhand som en paradox, dir jag pa samma gang sag
att min professionalitet 1ag i min formaga att skapa en personlig
process genom att inte folja en given mall, samtidigt som jag var
radd for att riskera min professionalitet just genom att géra det for
mycket. I min radsla for att sticka ut for mycket gick jag darfér mot
att bli den konsult som jag sjalv ville ta avstand ifran. Jag tonade ned
mig sjdlv, log, men inte for mycket, jag lyfte inte tveksamheter utan
forsokte framsta som sa "vattentat” som mojligt. Mitt fokus var pa att
fanga upp deras vadheter och ge intrycket av att jag kunde leverera ett
sakert resultat.

Jag upplevde ocksa att det fran kommunens sida fanns en forvantan
pa ett konkret forslag, att jag inte kunde svava ut for mycket, samti-
digt som att det garna fick vara nytankande. Men det nya skulle vara
“lagom nytt”, och inte for utsvavande. En féorvantan om nagot konkret
och tydligt.

MOTE PA BOTKYRKA KONSTHALL

- Vidlkommen! sdger L, chef for Botkyrka konsthall, och ler ett sjdlvklart leende
och ger mig en kram.

- Ldnge sedan vi sdgs, vi sitter och dter lunch fortfarande, vill du ha ndgot?

Pad bordet stdr en silverbricka med olika teer och kakor pd. Runt bordet sitter
tre andra personer som arbetar pd konsthallen. Jag sdtter mig ned och hdller
upp te till mig sjdlv. Jag kdnner migvarm i kroppen, dels for att jag precis har
trdnat boxning och fortfarande har jackan pd, men ocksd for att stimningen
kdnns avslappnad. Medan vi fikar berdttar jag om uppdraget och den ldsa idé
Jjag har att koppla in konsthallens arbete i processen.

- Jag har haft méten med alla fem omrddesutvecklare i kommunen, demokrati-
utvecklaren, kulturchefen, ungdomssamordnaren, Mdngkulturellt centrum och
nu ni pd konsthallen for att fa en bild av vad kommunen redan gor och hur jag
kan anvdnda mig av det arbete som pdgdr, sdger jag. Mdngkulturellt centrum
tyckte till exempel att vi, istdllet for utspridda dialoger med olika invdnare, kun-
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de bilda en grupp som trdffas Gterkommande under en ldngre period och som
vi kopplar en studiecirkel till for att mojliggdra mer fordjupade samtal.

Jag mdrker att jag i det hdr rummet kan prata mer 6ppet om mina tveksamhe-
ter och motstridiga kdnslor for medborgardialog. Dels for att de som arbetar
hdr inte dr mina uppdragsgivare men ocksd for att jag vet att vi har samma
forhdllningssdtt. Jag fragar om de dr intresserade av samarbete i ndagon form.
- Det dr precis sidana hdr samarbeten vi letar efter, sdger L. Var vilja dr just
att vara en del av samhdillsutvecklingsavdelningens arbete, men det gdr trogt.
Hon berdittar att det for tillfdllet bor tvd konstndrer i deras residence-ldgenhet
i Fittja som skulle kunna vara intressanta att arbeta med. Vi pratar om olika
idéer, bland annat om att konstndrerna skulle kunna bygga upp en tillfdllig
[fysisk struktur som kunde std mellan konsthallen och biblioteket i vilken dialo-
gerna skulle kunna dga rum.

Pad pendeltaget pd vdg hem tdnker jag pa hur en sadan struktur skulle kunna se
ut. Jag forestdller mig en stor trappa i trd och funderar pd likheter till Arnsteins
dialogstege. Jag funderar pa storleken. Pd vart den skulle kunna std. Kanske
skulle den kunna skapa en kdnsla av att samtalen och frdagorna dr ndgot mer
ldngsiktigt och permanent? Att den skulle ta plats i det offentliga och synas
dven ndr det inte pagar nagon dialog. Kanske skulle det dven ga att gora ett
samarbete med biblioteket? Fast samtidigt kanske det skulle vara en nackdel
att vara bara i Tumba dd kommunen dr sd stor. Kanske gdr det att ha en buss
som hdamtar folk?

Reflektion: relationen mellan det utforskande och det forutsigbara
Relationen mellan att skapa en process som skilde sig fran det jag var
van vid och att folja de ratio som jag hade fatt presenterat for mig
fran kommunen var en genomgaende spinning under hela arbets-
processen. Genom att traffa ett antal olika personer som arbetade i
kommunen och diskutera eventuella samarbeten ville jag 6ppna upp
for att prova andra metoder och arbetssatt 4n vad jag tidigare hade
erfarenhet av. I samtalen kom det upp en mangd olika idéer och
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forslag. Nar en av planerarna efter nagra veckor ringde och ville ha
en detaljerad plan pa upplédgget for att ldgga fram for politiken, valde
jag anda bort alla de forslag som var mer utforskande. Jag bestamde
mig istdllet for en form som jag hade tidigare erfarenhet av och med
vilken jag visste att jag kunde sédkra ett tryggt resultat.

Det som ror den har delen av arbetet har varit svart att skriva fram.
Varfor agerade jag som jag gjorde? Varfor vagade jag inte halla fast
vid mina ursprungliga idéer? Det var ingen som uttryckligen hade
sagt till mig att jag inte fick testa nagot nytt och utforskande, men
anda sorterade jag bort de idéerna som orealistiska nér jag val skulle
presentera ett forslag. Jag upplevde att det fanns en forvantan pa att
jag skulle komma med nagot konkret och tydligt, nagot som gick att
kommunicera till politiker och inat i organisationen. Jag upplevde
inte att det fanns utrymme att ta ut svingarna for mycket eller att det
fanns utrymme att "misslyckas”, i beméarkelsen inte kunna visa upp

en smidig process i slutdndan.

Nar jag senare laser Kalonaitytés (2014) beskrivning av hur mark-
nadsanpassningen av den offentliga sektorn gor att kunskaper som
inte kan knytas till en omedelbar nytta bortprioriteras kdnner jag
igen mig. Det fanns en Oppenhet infér andra former av dialogupp-
lagg, i anbudsforfragan stod uttryckligen att dialogerna skulle ske
genom “attraktiva och kreativa former”. Samtidigt fanns det ocksa en
forvantan pa att dialogen skulle resultera i konkreta svar utifran de
inriktningsbeslut som politiken tagit fram. Det har satter fingret pa
en viktig paradox, att det fanns en vilja att 6ppna for ett nytankande,
ett forandrat forhallningssatt - med andra ord 6ppna upp for intel-
lectusprocesser - samtidigt som att detta skulle ske inom ett redan
fordefinierat ratio.

Hade jag valt att ta in fler samarbeten och experimentella arbetssatt
hade det kravt mer tid. Jag hade behovt forhandla ramarna och upp-
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lagg med till exempel Mangkulturellt Centrum (MKC) och Botkyrka
konsthall. Fler viljor att ta hansyn till hade ocksa kunnat innebéara
mer friktion. I en samskapande process hade jag behovt ge ifran mig
delar av kontrollen, och darigenom vetskapen om att pa forhand
kunna skapa en sdker process och ett "tryggt” resultat. Trots att jag
var kritisk till att manga av de dialogprocesser jag genomfort gav ett
forutsagbart material, upplevde jag darfor anda att det var sakrare
att vélja ett for mig kdnt och beprovat uppléagg for dialogen dar jag
till stor del redan pa forhand visste vad dialogen skulle generera for
resultat jamfort med om jag hade valt en utforskande (och dérige-
nom ocksa osiker och oférutsagbar) process — en process som Opp-
nade upp for intellectus.

VILKA AR INVANARNA?

Jag sitter med anbudet® i min hand. Jag ldser: ”[...] arbetet med ny éversikts-
plan ger en utmdrkt grund for ett kreativt samtal om framtiden. Det dr inte
minst viktigt att dagens unga involveras i arbetet. Dialogen ska ske for hela
Botkyrka om det dr majligt, men det finns ocksd ett sdarskilt uppdrag att foku-
sera pd utmaningar i kommunens norra stadsdelar, "Botkyrkastaden”. Jag tar
fram datorn och bérjar skriva ned de grupper som jag ténker att invdnarna
ska kategoriseras utifran. Jag tdnker tillbaka pa samtalet med tjcinsteperson
R., hur vi redan dd kort bollat huruvida det var bra eller inte att ha omrad-
desspecifika moten och att vi hade enats om att det dndd fanns en podng med
att ha det eftersom det fanns specifika utmaningar for varje omrdde. Att dela
in ungdomar i en sdrskild grupp var ndgot jag var van vid sedan tidigare. Jag
tror aldrig jag har arrangerat en dialog ddr ungdomar och vuxna har varit till-
sammans i en fokusgrupp. Motiveringen har varit att det blir svdrare for unga
att uttrycka sig om det dr vuxna i rummet.

Reflektion: kategoriserandet

Invanarna som bjods in till dialogerna kategoriserades i grupper som
"ungdomar”, "norra Botkyrka”, "sddra Botkyrka”, "ej organiserade”,
“ej vana dialogdeltagare” och "vana dialogdeltagare”*. Islutrapporten
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finns dven statistik pa hur manga av deltagarna som var kvinnor®. Jag
slas i efterhand av hur lite tid jag lade pa att reflektera dver vad olika
kategoriseringar kunde medfora och inte. Det som da var ett rutinbe-
slut for mig, kan jag nu se som nagot som hade stor paverkan for vad
som kunde formeras i processen. Metzger et al (2016) for fram att just
skapandet av invanarkategorier ar ett satt att formera vissa intressen
pa bekostnad av andra. Genom att lyfta just de har kategorierna forde
vi fram vissa vadheter samtidigt som vi osynliggjorde andra. Nar jag
nu tanker tillbaka undrar jag 6ver varfor jag sag det som sjalvklart att
ungdomar skulle vara en egen kategori, eller varfor det var sa enkelt
att enas om att det var viktigt att dela in invdnarna omradesspecifikt.

Kumashiro (2002) pekar pa paradoxen med kategoriseringar. Ka-
tegorier riskerar att bli ett forstdrkande av stereotypa idéer om vad
olika grupper ska tycka och vilja, samtidigt behover vi kategorier for
att kunna sortera och skapa monster. Hur jag 4n hade gjort skulle det
ha inneburit nagon form av kategorisering. Jag funderar 6ver vad
det hade inneburit om detta "mikrobeslut” hade fatt mer plats, om
vi hade stannat upp och lagt mer tid pa att reflektera 6ver vad olika
kategoriseringar kunde medfort och inte. Vad hade det inneburit
om jag och tjdnstepersonerna kategoriserat deltagarna efter foérald-
rar, musikintresserade eller politiskt organiserade? Vad hade vi da
fatt fatt i, och vilka perspektiv hade inte kommit fram? Kanske hade
mer reflektion ¢ver vad olika kategoriseringar (vad som véljs och vad
som sorteras bort) innebar for materialet kunnat uppmarksammat
omojligheten att fanga upp “allt”, eller det "sanna” invanarunderla-
get, och fort upp att vi genom formerandet av utgangspunkterna for
en dialog dr medskapare och paverkar vad vi sedan kan fanga upp.
Darmed hade vi ocksa synliggjort det politiska i medborgardialogens
organisering, hur alla sma mikrobeslut paverkar vad som kan forme-
ras (Metzger, 2016; Soneryd, 2007; Wiberg, 2016).
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FRAGORNA FOR DIALOGEN

Jag sitter tillsammans med min kollega i en soffa i vdr arbetslokal i Hornstull
och gdr igenom uppldgget for kvdllens dialog i Tumba. Jag rdknar upp allt vi
ska ha med oss: karta 6ver kommunen, klisterpluppar i olika fdrger, post-it
lappar, dator, pennor, kaffe, kakor, frukt, godis, servetter, muggar, pappret
med frdgorna. Jag tar fram och tittar pd uppldgget jag hdller i handen. Ddr
stdr det:

Inledning:
Hailsa valkomna. Beratta om vad en OP r fér nagot. Hur férhéller

den sig till den gamla? Vad ar det vi ar en del av? Beskriv de fem ut-
gangspunkterna for dialogen. Beskriv hur detta material kommer att
anvandas. Ett 30-arigt perspektiv. Sedan presentationsrunda.

Ovning 1. Kartovning.

Deltagarna far klisterpluppar i olika farger som de ska sitta ut pa
kartan dar de tycker att Botkyrkas hjarta, baksida, framsida och cen-
trum ligger (beskriv vad som menas).

Fragor:

Var bor du (symbol)?

Hur ror du dig i kommunen idag (rita med penna)?

Vilka fardmedel anvinder du? (symbol)?

Hur kan man tanka sig att Botkyrka skulle kunna hanga ihop battre? (visa)
Anvander du gronomraden idag — och i sadana fall vilka? (visa)Var
tycker du att Botkyrka ska vaxa? (visa)

Ar du intresserad av att kopa din lagenhet?

Var borde man bygga fler arbetsplatser? (symbol)

Ovning 2. Vision

Finns det nagot som ar speciellt/unikt med Botkyrka? (ska vara nagot
positivt)
Alla deltagare far skriva ned vad de kommer pa post-it-lappar. Vi sét-
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ter upp dem pa viaggen och sammanfattar det som kommit upp.

Ovning 3. Grupparbete

Deltagarna delas in i tva grupper.

Gruppl
- Vad skulle behovas for att du skulle anvanda fler gronomraden och

oftare?

- Vad skulle fa dig att anvanda mer kollektivtrafik, och vilken typ?

- Vad for bostadsbestand skulle du vilja att det var i din kommundel i
framtiden? (Fler bostadsratter, hyresratter, villor, radhus, bokaler?)
- Vilken typ av arbetsplatser borde byggas?

- Ar det nagon typ av offentlig service som fattas i Botkyrka?

Grupp 2
- Vilka upplevelser skulle du vilja ha i ditt naromrade?

- Vad tycker du kdnns viktigt att bevara av den gamla miljon/kultur-
miljon i Botkyrka?

- Finns det tillrackligt med motesplatser i Botkyrka?

- Har du ndgon drém om nagot du skulle vilja forverkliga. Vad ar det?
- Vad skulle behovas for att du ska kunna forverkliga den idén i Botkyrka?
- Vad behovs for att du ska kdnna stolthet Over att bo i Botkyrka?
Avslutning

Deltagarna far som avslutning svara pa: Namn de fem viktigaste
punkterna for att vilja bo kvar i omradet och presentera dem. Vi gor
sedan en prioriteringsdvning som ska sluta i att de gemensamt kom-
mer fram till de fem viktigaste punkterna for att vilja stanna.

Reflektion: hur:et

Fragorna for dialogen togs fram tillsammans med de ansvariga tjans-
tepersonerna i kommunen. Vi hade de fem politiskt formulerade
inriktningsbesluten att utgd ifrdn. Det var uttalat frain kommunens
sida att dialogen skulle handla om hur:et — hur vi kan fa plats att vaxa,
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utrymme for kreativitet, kdinna oss hemma i storstaden, leva klimats-
mart och ha néra till storstadsnatur. Kalonaityté (2014) skriver att en
instrumentell kunskapssyn kannetecknas av att ” [...] fler far tillgang
till verktyg for att padverka samhallet samtidigt som intellektuellt
utrymme for kritisk granskning av samhallets organisering krym-
per” (Kalonaityté, 2014, s. 49) och att politiska beslutsprocesser som
ligger bakom malformuleringar osynliggors. Upplédgget for dialogen
kan just ses som en del i detta. Deltagarna uppmuntrades inte till att
diskutera bakgrunden till sjdlva inriktningsbesluten, varfor Botkyrka
skulle vaxa, bli mer kreativt eller mer hemma i storstaden. Dialogen
var inriktad pa att vara lo6sningsorienterad och fanga in svar pa for-
definierade fragor och att lyfta det "positiva”, inte pa att problemati-
sera utgangspunkterna féor kommunens inriktning.

Ramstattandet relaterar till det som Rittel och Webber (1973) beskri-
ver som "wicked problems” (1973). Hur vi definierar problemet, hur
problemformuleringen gors, bar sjdlva l16sningen inom sig. Formu-
leras problemet som att det ar for lite kreativitet blir l16sningen att
skapa mer och ar inramningen att det finns for fa bostadsratter blir
l6sningen att bygga fler. En problemformulering &r med andra ord
aldrig neutral utan bar varderingar inom sig. Sjalva problemformu-
leringen har makt i sig. Genom att osynliggéra motiven bakom pro-
blemformuleringen riskerar de frdgor som presenteras att upplevas
som sanningar som har ett svar snarare an ett alternativav manga.
Det har innebar att utgangspunkten for manga dialoger praglas av
forenklingar av fragor som egentligen ar bade komplexa och bygger
pa politiska stallningstaganden.

En mojlig forklaring till detta att mdnga kommuner och landsting

i sina styrdokument vill att medborgardialoger ska vara fria fran
partipolitiska diskussioner och inte lyfta partipolitiska menings-
skiljaktigheter (Lindholm, Costa och Wiberg, 2015). Fragorna som
ska vara foremal for dialog ska inte vara for "heta” eller politiskt
laddade. Politiker ska inte heller medverka i egenskap av partifore-
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tradare utan vara “neutrala lyssnare” (ibid.). Detta motiveras ofta av
att medborgarna primaért ar intresserade av sakfragor och inte de
politiska meningsskiljaktigheterna (SOU: 2016). Detta blir paradoxalt
om medborgardialog ocksa ska fungera som forum dar den politiska
jamlikheten ska starkas. I sa fall ar det viktigt att invanare far vetskap
om den ideologiska diskussion som ligger till grund for olika beslut.

Chantal Mouffe (2008) menar som jag tidigare beskrivit att en forut-
sdttning for att ett deliberativt samtal ska vara trovardigt ar att just
de politiska skillnaderna trader fram. Utifran det perspektivet hade
det dr det mer relevant att gemensamt soka efter fragor som kan bli
politiskt relevanta, och darmed bli foremal for partipolitik, an att
soka svar pa fordefinierade problem. Det har aterknyter till relatio-
nen mellan intellectus och ratiot. Om det ska finnas mojlighet att pa
ett mer djupgaende sitt involvera invanarperspektiv och lata dessa
paverka planeringsprocesser behover ratioramen kunna rubbas. Ger
vi inte utrymme for intellectus och icke-vetande blir det svart att
skapa forutsattningar for en dialog, "dialogen” blir snarare ett spel
med fixerade positioner.

FIKA PA DROP COFFEE

Jag dr pa vdg till Drop Coffee vid Mariatorget for att arbeta. Jag bor bara ett
kvarter ddrifrdn och det har det blivit en rutin att ga dit efter att jag har lam-
nat barnen pd forskolan. Bekant T stdr utanfor och roker. Han fragar vad jag
ska gora och jag berdttar om dialogerna. Hans svar kommer snabbt och i en
forcerad, lite hdrd ton sdger han:

- Tror du verkligen att det spelar ndgon roll att bjuda in dem till en dialog som
kommunen ordnar? Det dr ju bara ett sdtt att disciplinera mdnniskor. Bjuda
in individer till dialoger for att de ska prata om enskilda intressen istdllet for
det kollektiva. Det finns ingen mojlighet till riktig pdverkan for invdnare i ett
sddant arbete.

Jag kdnner hur mina kinder blir ré6da och jag lyckas inte formulera ndgot
snabbt bra svar. Jag kdnner bdde irritation och obekvdmhet av att framsta
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som naiv, som om att jag genom att arbeta med de hdr processerna automa-
tiskt likstdlls med vara en dialogentusiast som tror att dialoger dr l6sningen pd
alla samhdallsproblem.

Reflektion: postpolitik och mikropraktiker

Situationen med bekant T ateruppvackte en skavning i mig som jag
ofta upplevde i relation till mitt arbete. Jag holl till stor del med om
den kritik han forde fram och kdnde att jag i stunden framstod som
naiv for att jag arbetade med kommuninitierade dialoger. En annan
del i mig blev irriterad pa det svart-vita, forenklade forhallningssatt
hen stod for, dar alla dialoger beskrevs som skendemokratiska, pla-
nerare som naiva, politiker manipulativa och invanare automatiskt
goda. En lasning som jag tyckte missar den komplexitet som finns
och att det inte alltid pa forhand ar givet vad som kommer att hdnda.

I efterhand ser jag framfor mig STS forskaren John Law och geogra-
fiprofessorn Erik Swyngedouw som tva poler i mig dar Swyngedouw
ger mig en kritisk blick i likhet med bekant T och forklarar for mig
hur vi ar fast i ett nyliberalt system och att kommuninitierat dia-
logarbete i praktiken ar ratt meningslost. Visst, det kan vara trevligt,
men riktig politisk fordandring skapas underifran nar grasrotterna
sjalva tar makten, inte via kommuninbjudet deltagande. Jag hor
rosten och héaller till stor del med. Jag kdnner mig sjalv skeptisk och
kritisk till mycket av det dialogarbete jag gjort. Samtidigt skaver det

i mig. Det ar nagot i sattet som Swyngedouw uttrycker det pa, hans
rost i mig som ar sa absolut. Det ger inga luckor for tveksamheter
eller forundran, den ar redan siaker. Aven den ir inom ett ratio som
ser sig som sant, som ser sig som innehavaren av den enda sanna be-
rattelsen om hur verkligheten ter sig. Jag flyttar mig till Law istallet.

I mitt huvud 4r han som ett legobygge, eller en klatterstédllning. Han

erbjuder mig luckor, visar att det gar att tdnka pa bade det har eller
det har sattet. Law erbjuder mig en mindre determinerad syn att pa
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makt och ett forhallningssatt dar det finns utrymme for det ofor-
utsidgbara. For mig uppmuntrar hans forhallningssétt till viljan av
att studera praktiken néra och se att det finns luckor och att det ar
mojligt att gora varldar pa nya satt. Law ger mig energi och bjuder
in mig till att vara med och prova. Samtidigt har jag viss forsiktighet
och tianker att jag inte heller far bli for lattsam i det, det 4r inte sa
enkelt som att det bara handlar om att "géra”, utan att mitt gérande
kommer hela tiden paverkas av de historiska, sociala och materiel-
la situationer jag ar en del av. Jag vill inte forminska rasism, sexism
eller heteronormativa ideal som finns med att sdga att det bara ar att
gora annorlunda. Samtidigt tanker jag ocksa att om jag véljer att se
varlden som last sa kommer den att fortsitta vara det.

DIALOGMOTE I HALLUNDA FOLKETS HUS®

Jag stdr vid den 6ppna dorren till det rum vi hyrt i Folkets hus i Hallunda. Jag
tittar ut for att se om det dr ndgon som dr pd ingdng, sedan gdr jag in i rummet
och flyttar runt lite pa den stora kartan som ligger pa bordet. Min blick landar
pd hogarna med klisterpluppar i olika fdrger som min kollega K omsorgsfullt
har lagt upp. Jag dr inte direkt nervds, men lite spdnd infor om de som anmdalt
sig kommer att dyka upp. Jag frdgar min kollega om hon har mobilnummer till
alla och om hon har padmint dem med sms om tiden och platsen. Det dr hon
som har sokt upp folk. Hon har lagt ned mycket tid pd att kontakta foreningar
och dela ut information pd lokala motesplatser. Till det hdr dialogmotet har
det varit extra trogt att fa folk att anmdila sig, sG hon gatt runt i Hallunda cen-
trum och pratat med personer hon métt och bjudit in dem personligen. Jag gar
till toaletten. Det har blivit en rutin att gora det infor en dialog. Jag stdller mig
framfor spegeln och tar pa mig lila lappstift, tar god tid pd mig. Ndr jag kom-
mer tillbaka har tre personer kommit in i rummet. De ser sig lite osdkert om.

- Vilkomna!, sdger jag och ler. Ta av er ytterkldderna och sld er ned. Och ta for
er av fikat!

Jagvet att just fikat brukar vara ett bra sdtt att skapa avslappnad stdmning.
Ndr klockan dr prick fem dr alla dtta personer pd plats. Jag sdtter mig ned vid

197



bordet. Det dr medvetet att jag inte star upp. Om jag ocksd sitter ned, tdnker
jag, skapar jag en mindre hierarkisk situation. Jag vill formedla att vi dr ddr
pa lika villkor, att det inte dr jag som ska komma och "ldra ut” ndgot till dem,
utan att jag dr ddr for att lyssna.

Jaginleder maotet.

- Hej och vdlkomna till den hdr trdffen ddr vi ska prata om Botkyrkas nya
oversiktsplan, sdger jag. En oversiktsplan dr en dvergripande plan som visar
vad kommunen vill med kommunens mark- och vattenomrdden, till exempel
den framtida bebyggelseutvecklingen. Det dr en plan som strdcker sig ldngt
fram i tiden, 20-30 dr. Det finns lag pd att alla kommuner ska ha en éver-
siktsplan. Botkyrka har redan en men den dr inte ldngre aktuell. Det har hdnt
mycket inom kommunen, kommunen har vuxit, till exempel arbetar kom-
munen mycket med hallbar utveckling och det finns inte med i den nuvaran-
de oversiktsplanen. Den nya planen ska tydligare visa vad kommunen vill
framdt, och inte bara restriktioner. Den ska uttrycka vad kommunen har for
visioner —vad Botkyrka ska vara for plats om 20/30? dr. Jag har fatt i uppdrag
att under ett ars tid genomfora en bred dialog med invdnare som ska ge inspel
till arbetet med oversiktsplanen. Det samtal vi ska ha idag dokumenteras

av min kollega som sitter hdr bredvid. Materialet frdn alla dialoger kommer
sammanstdllas och sedan ldmnas till politikerna och de tjdnstepersoner som
arbetar med planeringsfragor. Motet kommer att paga i hogst tvd timmar. Jag
lovar att halla koll pa tiden.

- Ar det ndgon som har en frdga innan vi kor igdng?

Alla sitter tysta och lyssnar lydigt. Jag fortsdtter:

-Okej, innan vi borjar ska ni fd presentera er. Det rdcker med att ni sdger var ni
bor och om ni har en plats, vilken som helst i vérlden, som ni gillar extra mycket.

Precis som det brukar verkar deltagarna bli lite glada i kroppen ndr de berdt-
tar om den plats de tycker om. Jag forsoker fa dem att berdtta varfor ocksd,
vissa dr mer fdordiga dn andra, men det rdcker dndd for att vdarma upp rum-
met och sdtta en trevlig stdmning.

- Jag far inte glomma att presentera fotografen!, sdger jag, samtidigt som jag
undrar varfor jag alltid gor just det. - Han kommer att ta lite bilder under

198




samtalet. Om det dr ndgon som inte vill vara med pda bild sd sdg bara till.
Tod personer rdcker upp handen.

Forsta 6vningen gdr ut pd att alla far titta pd den karta 6ver kommunen som
ligger pd bordet och sdtta ut klisterpluppar med olika symboler pd.

- Jagvill att ni markerar var ni tycker att Botkyrkas hjdrta, framsida, baksida
och centrum dr enligt er. Det finns inte ndgot rdtt och fel hdr, utan det handlar
bara om vad ni tycker. Det dr ni som dr experterna hdr idag.

Att pdpeka att det dr deltagarna som dr experterna dr ocksd ndgot jag alltid
brukar gora for att betona att deras tankar dr viktiga.

Vi stdller oss alla runt kartan. Tre personer borjar direkt leta ut vart de sjdlva
bor ndgonstans. De borjar visa for varandra och smaprata. Jag avbryter dem.
- Ni kan bdrja sdtta ut den grona pluppen ddr ni tycker att Botkyrkas framsida
ligger.

- Vad menar du egentligen med Botkyrkas framsida? fragar en deltagare.

- Jag menar en plats som ni upplever att kommunen satsar extra mycket pd
idag, fortydligar jag.

- Tullinge dr definitivt Botkyrkas skylfonster, sdger en annan. Flera andra nick-
ar instdmmande.

- Det dr ddr alla kommunens pengar satsas och ddr bor politikerna, sdger en
man med ett ndgot uppgivet tonfall.

- Samtidigt dr det inte alls sd mycket bdttre i Tullinge — ddr finns det massa
problem med droger och annat bland unga men det sker mer under ytan,
sdger en tredje.

Min kollega som sitter bredvid mig antecknar pa datorn. Jag skyndar pd lite.
Kollar pa klockan pd telefonen och ser att introovningen har tagit en halvtim-
me, en kvart ldngre dn vad jag planerat for. Jag gdr snabbt over till ndsta fraga.
- Var skulle ni vilja ha fler arbetsplatser och bostdder?

Deltagarna tvekar lite. Det verkar inte vara ndgon som har en klar idé om det.
Till slut sdtter en av dem en plupp pd Lida, tvd andra gor som henne och de
andra sdtter lite pd mdfd ut dem pd andra stdllen pd kartan. Jag delar upp
gruppen i tvd delar. Jag och min kollega leder varsin grupp. Tanken dr att dven
de som har svdrt att ta plats i en storre grupp ska fa en chans att fora fram

139



sina dsikter. Jag tar fram pappret med diskussionsteman. Forsta rubriken dr
"Leva klimatsmart”.

- Hur tycker ni att kommunikationerna i kommunen skulle kunna bli bdttre,
sd att ni skulle dka mer kollektivtrafik? fragar jag.

- Genom att skapa en tvdrforbindelse mellan norra och sédra Botkyrka, sdager
en deltagare.

- Genom att det inte skulle vara tva SL-zoner’, sdger en annan. Da skulle det
vara enklare att dka till Tumba for att handla. Nu blir det billigare for mig att
dka till Skdrholmen dn inom kommunen.

Jag tdnker pa att SL har med landstinget att gora och att det inte dr ndgot
som kommunen direkt kan pdverka men vdljer att inte kommentera det. Jag
vet inte om vi har tid att ga in i en sddan diskussion. Jag glider istdllet 6ver till
ndsta frdga.

- Vilka upplevelser skulle ni vilja ha i ert ndromrdde sd att ni inte skulle ha
behov av att dka pd semester lika ofta [och ddrmed minska ert/det ekologiska
fotavtryck/et]?

En person rdcker upp handen. Hon vill fortsdtta prata om kommunikationer
och hur det pdverkar hennes ldkarvdrd. Hon dr angeldgen och det mdrks

att det hdr dr viktigt for henne. Jag ldter henne prata klart men vdljer att inte
stanna upp i det da vi har s@ mycket mer vi ska hinna med. Jag upprepar istdl-
let fragan om upplevelser i ndromradet igen.

- Mojlighet till bad sommar som vinter, sdger en av deltagarna.

- Ett dventyrsbad, sdger ndgon annan.

- Man borde gora ndgot dt Slagsta kopcentrum, och det behous fler butiker i
Hallunda centrum, som till exempel H&M, scdger en annan.

De andra instdmmer. Jag har hort dnskelistorna forut, ett storre utbud av
affdrer, kopcentrum och badplatser har kommit upp i ndstan alla dialoger jag
har genomfort under mina dr som processledare for dialoger. Energin sjunker i
rummet. Den kdnns trott.

- Kakor ndgon? fragar min kollega. Hon skickar runt ett pappersfat med
smdkakor pa till bada grupperna. Var inte blyga, sdger hon och skrattar lite.
Deltagarna tar for sig. Jag kdnner mig lite tung i huvudet och borjar tdnka pa
vad jag ska gora efter motet. Klockan kommer att vara halv nio ndr jag kom-
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mer hem och jag dr redan hungrig. Vad ska jag ska handla for mat till middag?
Jag kdnner mig inte det minsta engagerad, utan mest uttrdkad. Skdrp dig sciger
en rost i mig, det dr inte okej att kdnna sd. Jag hdmtar plastglasen som jag har
i en konsumpdse och hdller upp juice som jag delar ut. Ett glas har gdtt sonder
vilket gor att juicen rinner ut pd kartan istdllet. En av deltagarna tar upp en
servett och vi hjdlps dt att torka upp det.

Jag tittar pd frageformuldret, ndsta tema dr motesplatser.

- Vad for typ av motesplatser ser ni behov av? sdger jag och forsoker dka tem-
pot i rummet.

- Jag tycker att det vore bra med motesplatser ddr man kunde trdffa personer
frdn andra kommundelar. Som dr éppen for alla dldrar, sciger en.

- Men ndgot sadant skulle de inte satsa pd hdr i var kommundel, sdger en an-
nan av deltagarna. De ldgger bara pengar pa de rikare delarna i kommunen.
Jagudljer att inte heller kommentera det eftersom att jag vet for lite om hur
kommunen fordelar sina investeringar. Det dr fortfarande mdnga fragor kvar
att stdlla sd det finns inte heller tid att stanna upp for ett djupare samtal om
ndgon av punkterna.

Mellan varje frdga blir det tyst. Inga konflikter mellan olika intressen inom
gruppen kommer upp men det blir ofta tyst. Jag funderar pd om det kanske dr
ett uttryck for att de inte hdller med varandra? Jag vet inte. Jag forsoker stdlla
folidfragor men far inte fram sa mycket mer och gar istdllet vidare till ndsta
frdga. Det finns en kdnsla av lydighet i rummet. Jag stdller duktigt mina i for-
vdg formulerade fragor och deltagarna svarar artigt, men ingen av 0ss verkar
egentligen riktigt vilja vara ddr.

Reflektion: fjarrstyrning

Nar jag tanker tillbaka pa det har dialogmotet upplevde jag det som
ett genomtankt dialogmote. Jag och mina kollegor hade arbetat
mycket med uppsokande verksamhet for att fA med andra deltagare
an de som ofta lyfts fram som medborgardialogers framsta deltaga-
re - vita medelklassméin med foreningsvana (Cars 2015; Tahvilzadeh
2015). Vi hade natt ut till personer som kommunen identifierat som
svara att na, s som unga och personer i norra Botkyrka. Vi hade valt
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att ha en mindre grupp pa atta personer for att mojliggora for dju-
pare samtal. I dialogen kombinerade vi samtal i helgrupp och halv-
grupp med individuella 6vningar. Vi bjod pa fika for att skapa av-
slappnad stamning och for att halla energin uppe. Samtidigt hade jag
under stora delar av motet en kidnsla av trotthet, en vialbekant kdansla
jag upplevt ocksa under tidigare dialogtillfallen, en trotthet som ar
kopplad till en kansla av allt, hela dialogsituationen, var lite pa latsas.
Jag bockade de olika temana jag hade nedskrivna pa mitt papper och
deltagarna svarade lydigt. Jag f6orholl mig till min roll som ett tekniskt
instrument och utan att sldppa fram egna kanslor. Genom ett sidant
forhallningssatt ser jag i efterhand att jag missade att uppmarksam-
ma och fanga upp nar det vial hande nagot i rummet, som nar en av
deltagarna ville prata mer om den problematik hen upplevde kring
att fa lakarvard. Istallet for att stanna upp vid det som uppenbarligen
var angelaget for hen avbrot jag for att folja den forskrivna agendan.
Schon (1983) beskriver detta pa ett traffande satt, att praktiker for att
passainien idé om professionalitet utifran en teknisk-rationell syn
kan bli ouppmarksamma pa information som inte passar de forut-
sagbara kategorierna och halla fast vid ett upplagg som passar den
som ska fora ordet. Han skriver faran med det:

"All such strategies carry a danger of misreading situations, or mani-
pulating them, to serve the practitioner’s interest in maintaining his
confidence in his standard models and techniques. When people are
involved in the situation, the practitioner may preserve his sense of
expertise at his clients’ expense.” (Schon, 1983, s. 45)

Nar jag tanker tillbaka pa dialogsituationen tanker jag ocksa att det
fanns en gemensam oklarhet dver vad sjalva syftet var. Vi forholl oss
alla som i en tillrattalagd koreografi dar vi spelade vara roller bra
men dar jag inte tror att ndgon av oss riktigt sdg det meningsfulla i
att delta. Ett satt att se pa situationen ar att beskriva den som fjarr-
styrd (Bornemark, kommande, 2018). Det var som att vi som deltog i
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arbetet fo6ljde en manual som nagon annan hade gett oss och till f6ljd
av det tappade kontakten med det situationsspecifika. For att kunna
vara i kontakt med icke-vetande i intellectus, och dari lyssna pa ett
satt som inte bara bekraftar det jag redan trodde mig skulle hora,
behodver situationen fa finnas i sin unicitet, i dess minima. Nar situa-
tionen istdllet, som hir (och i manga andra av de dialoger jag hallit i),
blev generell tappade jag och de andra i rummet kontakten med dess
minima och dari ocksa meningsfullheten. Om jag bara ar passiv i
mitt lyssnande, som vid dialogmotet ovan, skapar det en distans, dar
jag endast blir en utforare och negligerar mitt subjekt, tappar mig
som omdomesgill person och slutar lita pa min egen formaga. Is-
tallet for en nyfikenhet infor vilka som fanns i rummet, bemotte jag
deltagarna som personer som jag skulle avkrédva en viss representativ
erfarenhet av. Nu i efterhand, och fristaende fran ramarna for situ-
ationen ar det latt se att jag hade behovt kasta manualen och istallet
ha fragat mig sjalv: vad ar deltagarna verkligen intresserade av?”
och ”vad ar jag intresserad av?”, och genom det aktivt Oppnat upp for
att vara i kontakt med mitt eget begar och nyfikenhet i situationen.

DIALOGMOTE I ALBY?

Det dr en ovanligt varm vdrkuvdll. Vi dr pd Subtopia i Alby i ett ljust métesrum
med stora fonster. Ndr alla har kommit rdknar jag till femton personer, ndstan
dubbelt sé manga som de dtta det var tdnkt att vara. Jag misstdnker att de in-
bjudna i sin tur hade bjudit in fler. Vi delar snabbt upp borden i fyra stationer
och ber deltagarna fordela sig vid dem. Jag hade varit lite tveksam till att vdlja
Subtopia’® som plats for motet eftersom det dr ett av de stdllen som invdnare
har kritiserat for att vara en plats som kommunen byggt utat — for att locka
personer frdn innerstan (sadana som jag sjdlv)."° Samtidigt var det en ljus och
stor lokal och den bdsta vi hittat i omrddet.

Stdmningen dr till borjan lite trevande men pd samma gang vaken och nyfi-
ken. Jag sdager:

- Kul att ni dr hdr! Jag ska strax beskriva uppldagget men innan det far ni gdrna
ta for er av fikat pd bordet. Det prasslas med muggar och kakorna gdr dt fort.
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Jaginleder métet. Jag inser att jag inte kan hdlla mig till det planerade upp-
ldgget ndr vi dr s@ manga fler dn vad jag rdknat med. Rdtt fort blir stimningen
avspdnd, det dr mdnga som vill sdga ndgot och det dr en energi i rummet. Jag
delar upp gruppen i tvd mindre grupper, jag och min kollega sdtter oss med
varsin grupp. Vi har ocksd hjdlp av en person som sitter och dokumenterar pd
sin dator.

-Jag tycker att kommunen ldgger pengar pa fel saker, sdger en deltagare.
Varfor fragas det om plats for kreativitet ndr fritidsgardar stdngs? De borde
satsa pd oss som bor hdr istdllet for cirkus och annat som bara lockar folk frdn
innerstaden.

- Jag hdller inte med, sdger en annan. Jag tycker att upplevelsesatsningen dr
bra! Botkyrkas rost hors tack vare cirkus. Det dr skitbra att de satsar, det inspi-
rerar jdttemdnga.

Min grupp dr engagerad, deltagarna svarar pd varandras kommentarer.

Jag dras med i stdmningen och gdr sjdlv in i en roll som deltagare i samtalet.
Gruppen dr mer oregerlig och inte lika lydig, dn manga av grupperna vid de
tidigare dialogmotena, haft, men inte heller otrevlig. Jag behover inte stdlla sd
madnga fragor, samtalet tar sin egen form, men styr dndd lite mot frdagor som
jag behover for att fd in ett material.

Nir de tvd timmarna har gdtt finns det fortfarande energi i rummet. Det dr jag
som far avbryta och sdga att vi nu har gdtt 6ver tiden och behéver avrunda.
En deltagare rdcker upp handen.

- Kommer det att vara ndgot mer dialogmoéte kring det hdr arbetet?

- Ja, det kommer vara flera under hela dret i de olika kommundelarna, svarar
jag. Det kommer att vara ett till hdr i Alby om ndgra veckor. Om ni ger mig era
mailadresser sd kan jag dterkomma till er om det. Jag tackar och borjar packa
ihop kartorna och stdlla i ordning stolar och bord.

En av deltagarna kommer fram till mig.

- Tack sd mycket, det hdr var ett jdttebra mote, sdger han. En kvinna som star
bredvid instdmmer.

- Det var forsta gangen jag deltog i ett sadant hdr forum, sdger hon. Jag upp-
skattade det mycket, det dr viktigt att fd tdnka kring de hdr fragorna.

Jag fortsdtter att stdlla i ordning rummet medan deltagarna tar pd sig kldder.
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Ndgra drojer sig kvar och det bildas en liten grupp av deltagare som fortsdtter
smdprata. Tod av dem byter telefonnummer. Jag kdnner mig nojd, ndstan lite
upprymd. En kdnsla av att det hdr motet var viktigt.

Reflektion: meningsfullheten i rummet

Den kdnsla som kommer till mig nér jag reflekterar kring det har
dialogmotet ar bade upprymdhet och meningsfullhet. Det var moten
som detta som paminde mig om varfor jag arbetade med dialog, som
fick mig att kdnna att det meningsfulla i det. Det borjade pa en gang
nar det kom fler personer dn planerat till motet, redan dar ruckades
koreografin. Jag kom ur mitt vanemaéssiga satt att forhalla mig till
situationen och blev tvungen att i stunden dndra min plan. Jag kun-
de ha sagt att de som inte hade anmalt inte kunde delta eftersom att
hade planerat for ett litet samtal med atta personer, men jag valde att
lata situationen ta form i sig. I och med att det kom fler &n planerat
uppstod en liten forskjutning som fick stor betydelse. Det gjorde att
jag inte bara forholl mig till situationen utifran mina férdefinierade
villkor, utan 6ppnade upp for en forhandling mellan oss alla. Det

gar att beskriva som att vi gemensamt omférhandlade ramarna och
darmed hamnade i ett intellectusarbete. Vi moblerade tillsammans
om i rummet, fick dela upp den fika som fanns pa fler och inte ta for
mycket kaffe. Detta bidrog till att jag ruckades ur min instrumentella
roll och blev mer narvarande i stunden.

Att det kom fler an vi bjudit in skapade en kdnsla av angeldgenhet -
att det har var viktigt. Det satte tonen for samtalet som foljde och pa-
verkade mitt lyssnande. Jag kunde inte bara titta pa mitt papper och
folja dagordningen utan kom har, till skillnad fran moétet i Hallunda,
i kontakt med det situationsspecifika, med situationens minima. Jag
blev mer foljsam i min styrning och stoppade inte lika fort upp de
samtal som kom upp. Ddrmed blev rytmen fér métet annorlunda.
Snarare an en rytm dar jag stallde fragor och deltagarna foljsamt sva-
rade blev det ett mer gemensamt skapande, dir deltagarna i rummet
var nyfikna och stallde fragor bade till mig och till varandra. Rorel-
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sen i rummet dndrades med andra ord, det var inte bara jag som
stallde fragor till dem utan de borjade dven reflektera tillsammans
varandra. Jag upplevde i stunden en meningsfullhet och kdnde inte
jag inte behov av att snabbt styra tillbaka samtalet till mina fordefi-
nierade fragor. Det kindes motiverat att ge utrymme och tid till de
samtal som utvecklades. Mitt lyssnande var aktivt och jag var lyh6rd
for rummet, men ocksa passivt. Jag 6ppnade aktivt upp for att passivt
folja med i rorelsen i rummet. Det fanns ocksa en annan energi an i
motet i Hallunda. Kanske berodde det just pa att vissa av de som kom
den héar kvallen kom dit sjdlvmant och darmed hade en tydligare
medvetenhet om varfor de var dar. Samtidigt var det inte en kdnsla
av att dessa personer var dar for att bara fora fram ”sin fraga” pa dag-
ordningen, utan det fanns en nyfikenhet och 6ppenhet infér métet i
sig och de fragor som vi var dar for att samtala om.

Motet i Alby lamnade en tillfredsstdllande kdnsla i min kropp, jag var
nojd och kande att vi hade uppnatt nagot. Kanslan kom inte av att
motet hade genererat ett forvantat underlag till dialogen, det hand-
lade om annat dn punkter med forslag eller synpunkter som gick att
sammanfatta pa ett papper. Jag upplevde att jag hade bidragit med
nagot till de som deltog, och sjilv fatt vara med om nagot viktigt.

Med en kritisk blick pa situationen kan jag se pa det har tillfdllet som
ett medborgardialogsmote som "bara” var ett samtal dar deltagarna
inte hade nagot reellt inflytande. Denna typ av dialogmoten ar vad
Arnstein (1969) benamner som terapi, ett mote som lugnar for stun-
den, satter plaster pa saren men som inte leder nagonstans. Det har
samtalet kan da tolkas som att jag som vit medelklasskvinna fran in-
nerstaden kunde kdnna mig duktig i mitt lyssnande, att jag lyckades
skapa ett rum som var fortroendegivande men inte behévde ta an-
svar for de fragor och berattelser som kom upp. Samtidigt fanns det
har en meningsfullhet som inte bara gar att avfarda. Det var en upp-
levelse av gemenskap som var stark och viktig och som jag ocksa fick
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bekraftad av andra personer som var dar. Tre av de personer som
deltog i samtalet, som tidigare inte deltagit i nagot liknande forum,
kom till exempel tillbaka vid ytterligare tva dialogtillfallen, vilket kan
ses som ett tecken pa motena vickte ett engagemang. Flera av de som
deltog bytte nummer vilket potentiellt kan leda till att andra former
av fortsatt gemensamt arbete eller utbyte tog vid utanfor den kom-
muninitierade dialogen. P4 s satt kan situationen ocksa tolkas som
att den bidrog till att stimulera samhallsengagemang, nagot som for
mig varit en drivkraft for att arbeta med dialoger. Trots att det har
dialogmotet var det som gav minst formell input till 6versiktsplane-
processen i relation till de formulerade fragorna var det samtidigt
det mote jag upplevde som mest meningsfullt och viktigt.

TULLINGE DIALOGEORUM™"

Det dr kvdll och jag befinner mig i Tullingeskolan. Det dr en blandning av
familjdr atmosfdr och spdndhet i rummet. Manga av dem som kommer in i
skollokalen hdlsar igenkdnnande pd varandra. De tar i hand och smdpratar

i grupper. Det kommer fler. Jag rdknar att det dr 39 personer och noterar for
mig sjdlv skillnaden mot Fittja dialogforum dit det bara kom sex personer. Att
det kommit mdnga ikvdll dr bra tdnker jag, desto fler som deltagit i dialogen,
desto mer lyckad brukar framforallt politiker tycka att den framstdr. Egentli-
gen foredrar jag moten med fdrre deltagare, det brukar vara ldttare att fd till
djupare samtal dd, men det hdr dialogforumet far bli ett sdtt att fa upp antalet
deltagare. I Tullinge pdgdr just nu ett forsok till kommundelning, ddr Tullinge-
partiet vill att Tullinge blir en egen kommun. Denna process gor att det lokala
engagemanget dr extra pdtagligt. De som dr drivande i att Tullinge ska bli en
egen kommun anser att den kommunalskatt Tullingeborna betalar i for stor
utstrdckning gar till investeringar och utgifter i de norra delarna av Botkyrka.
Nr jag trdffade omrddesutvecklaren i Tullinge tidigare i veckan forvarnade
han mig om att det hdr kan bli ett konfliktfyllt méte med mdnga kritiska roster.

Tod personer kommer fram till mig och hdlsar, de dr bdda forskare och ska
vara med under motet. Tillsammans med en tredje kollega genomfor de ett
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flerdrigt forskningsprojekt ddr de tittar pd kommunens hela dialogverksamhet.
Deras ndrvaro gor mig lite nervds. Trots sina milda leenden skapar de en vag
kdnsla i mig att jag ska bli bedomd och tittat pad utifrdn att jag dr en “dialog-
konsult”. Jag vill inte bli betraktad som det och dr ddrfor mer sjdlvmedveten dn
vanligt ndr jag stdller mig upp for att berdtta om kvdllens uppldgg.

- Hej och vdlkomna, inleder jag, presenterar mig sjdlv och forklarar varfor
jag dr ddr. Efter att ha gett en kort beskrivning av vad en oversiktsplan gar jag
vidare till att forklara uppldgget for kvdllen.

- Ni har ju redan placerat er vid olika bord. Framfor er har ni ett papper med
fragor pd. Varje bord har var sitt tema. Vid varje bord finns ocksd en politiker
som kommer att fungera som diskussionsledare. Ni far gemensamt utse ndgon
som tar anteckningar. Vi gor tvd pass pd 25 minuter vardera. Alla far ddrmed
mojlighet att diskutera tvd teman var. Huvudtemana for diskussionen dr de
fem inriktningsbeslut som kommunen tagit fram for den nya dversiktspla-
nen, dem sdger att i Botkyrka ska det finnas plats att vdxa, ska det finnas det
utrymme for kreativitet, ska man kdnna sighemma i storstaden, ska det ga att
leva klimatsmart och att det ska vara ndra till storstadsnatur.

- Vadd hemma i storstaden?

Jag tittar pd mannen som ropade ut kommentaren. Han sitter ldngst bak i
rummet pd en bdnk, bredbent med korslagda armar. Bredvid honom sitter tvd
mdin till i samma position.

- Ja, vem sdger att vi vill vara hemma i storstaden? Vi vill inte vara storstad. Vi
vill vara Tullinge, fortsdtter han.

- Ja, men det dr politikerna i kommunen som har tagit fram detta, sdger jag.
Det dr ett av de inriktningsbeslut de har for 6versiktsplanen.

- Men om vi inte hdller med, fortsdtter han. Vad ska vi gora da? Vad dr det hdr
Jfor dialog egentligen? Vad dr syftet?

- Syftet dr att ta in synpunkter frdn er som sedan fors vidare till de som arbetar
med oversiktsplanen i kommunen.

- Men vi vill inte diskutera det hdr, sdger samma man, fortfarande i bredbent
position. Vivill prata om kommundelningen.

-Men det dr inte det vi ska gora idag, vi ska prata om 6versiktsplanen, sdger
jag och kdnner mig bdde irriterad och osdker. Du behéver inte vara med om
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du inte vill. Min rést blir hdrd och sndisig.

- Det tdnker jag inte heller, jag kommer sitta kvar precis hdr hela kvdllen.
Mannen slutar kommentera och jag gar tillbaka till att beskriva uppldgget.

Jag kdnner mig lite dum, pd ndgot sdtt avslojad och samtidigt arg. Typisk
“oubbe” i bdde kroppssprdk och stil och han forstor dessutom for de andra

bd motet, tdnker jag. Han sdger inget mer under hela kvdllen men sitter kvar
tillsammans med sina allierade ldngst bak i rummet. Pd vdgen hem far jag
sdllskap pa pendeltdget av de tvd forskarna. Jag har en kdnsla i kroppen av att
situationen som uppstod med mannen var ett misslyckande, att jag borde ha
kunnat hindra att ndgon forde fram kritik, och att ddrfor hela kudllen blivit fel.
Jag kdnner ddrfor ett extra starkt behov av att visa mig smart och kompetent i
samtalet med forskarna, som jag vill kompensera for att det uppstatt en situa-
tion som jag inte hanterade fldckfritt.

Reflektion: att lyssna bortom det jag vill hora

I efterhand kan jag se nagot som jag inte sag da. Dialogforumet i
Tullinge var forsta gdngen under dialogprocessen nagon ifragasatte
villkoren och premisserna for dialogen, forsta gangen nagon inte
forholl sig till de ramar jag och kommunen satt upp, till det ratio
som fanns utan ifragasatter dem och vacker fragan varfor diskussio-
nen ska foras pa just dessa premisser. Det hir gar att se som det som
Mouffe (2008) efterfragar nar hon lyfter vikten av agonism, att vi
behover tillata konflikter att fa utspela sig inom ramen for de be-
fintliga demokratiska arenorna, snarare an att vi ska sdka och stra-
va efter konsensus. Det gar ocksa att se pa situationen som att han
anvande sig av intellectus for att fora upp en reflektion dver ratiots
spelregler. Men nar kritiken kom frdn ndgon jag inte sympatiserade
med hade jag svart, att i stunden, se det som nagot efterstravansvart.
Mannen var aktivinom Tullingepartiet som hade som sin huvudfra-
ga att villaomradet Tullinge skulle bli en egen kommun. Motivet var
framforallt att de tyckte att for stor del av kommunens skatteintédkter
gick till omradena i norra Botkyrka, ett argument jag inte holl med
om. [ stunden blev jag irriterad och tyckte att han forstérde motet.

169



Fortfarande, nar jag ser tillbaka pa situationen, delar jag inte hans
uppfattning i sakfragan men jag kan ocksa se att hans ifragasattande
av motets ramar var viktiga. Om kommunen bjuder in till en dialog
for att lyssna pa vad invanarna tycker, ar det da jag och kommunen
som ska bestamma vilka frdgor som &r legitima att diskutera och
inte? Dreher (2009) betonar att ett politiskt lyssnande innebdar att
tillfalligt ge ifran sig kontroll och sdkerhet, eftersom att det i forvag
inte gar att rdkna ut eller bestimma vad som ska komma fram. Jag
var inte beredd att avsta fran kontrollen, och sadg det snarare som ett
misslyckande nar situationen gick utanfor det forvantade.

Jag kan ocksa i efterhand se hur forskarnas narvaro paverkade mitt
agerande. Jag blev i stunden mer sjalvmedveten men dven mer “"kon-
sult” an annars da jag visste att det var utifran den konsultrollen som
de studerade mig. Jag slas av att det delvis paverkade hur jag hanterade
situationen och att jag hade &nnu mer behov av att stinga ned nagot
oforutsagbart vilket visar pa hur villkorat och relationellt lyssnandet

ar. Om jag jamfor den har situationen med dialogmotet i Alby var
det ovantade i det motet forknippat med nagot bekraftande, med ett
positivt engagemang och energi som gjorde det latt for mig att bejaka
den. I Alby var det inte heller nagon som kritiserade eller ifragasat-
te ramarna for samtalet, vi holl oss hela tiden inom dem &ven om

de emellanat tinjdes ut eller bojdes pa ett organiskt satt. I Tullinge
fick det som fordes fram att kinna mig obekvam och osédker och jag
reagerade med att vilja "stanga ned” situationen. Jag kanner mig
traffad av Drehers (2009) beskrivning av att ett politiskt lyssnande ar
utmanande eftersom att det 6ppnar upp for mojligheter, men ocksa
for konflikt, dissonans och overtalning. Jag tanker att det var just det
obekvama, dissonansen i rummet som fick mig att vilja avfarda situ-
ationen sa snabbt som mojligt.

Det har knyter tillbaka till vad medborgardialoger ska fylla for
funktion, vad sjalva syftet med dem ar. Om syftet ar att fa in svar pa
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fordefinierade fragor blir allt som ar utanfor det inslag av "stérande
moment”, som latt sorteras bort. Om syftet istallet ar Oppna upp for
och ta in olika (och ibland oférenliga) standpunkter handlar dialo-
ger lika mycket om, som jag diskuterat tidigare i relation till "wicked
problems” (1973), att formulera fragor som att hitta svar. Det blir da
precis hér, i skavningarna, i det som lite obekvamt och séllan for-
utsagbart som potentialen finns. Det ar ocksa har som mojligheten
till det jag ramar in som ett politiskt lyssnande finns. Tvart emot att
stanga av lyssnandet blir det istadllet viktigt att stanna upp i det, inte
for att 1ata en kritisk rost ta 6ver ett helt mote eller agenda, men for
att erkanna att det i fragasittandet eller kritiken manga ganger finns
en reell och brannande fraga.

Det fanns flera satt att hantera situationen under dialogforumet

i Tullinge annorlunda. Ett alternativav manga hade varit att lata
honom och hans vanner sitta ned i en egen grupp och skriva ned
sina tankar. Eller sa hade jag inte behovts ge plats till dem pa sjalva
motet men tagit emot invindningen och protokollfort det som nagot
viktigt att fora vidare till kommunstyrelsen eller annat organ. Situ-
ationen hade da kanske kunnat leda vidare till intressanta fragor.
Finns det andra satt att prata om den har fragan? Kanske behovs det
fler samtal mellan folk i olika kommundelar snarare dn att dela upp
dem mellan olika kommundelar? Jag tinker framforallt pa vikten av
att adressera sjalva karnan i frigan och dess bakomliggande orsa-
ker. Genom att bara avfarda den och sortera bort det som nagot icke
onskvart, pa det sitt jag gjorde, riskerar kritiken att istdllet vixa sig
storre och utvecklas till en pamflettdiskussion. Jag slas ocksé av att
det pa detta mote, till skillnad fran de flesta andra jag holl i, fanns
politiker pa plats. Hur kom det sig att jag upplevde att det var jag som
skulle "hantera” situationen, istdllet for att ge plats for politikerna i
rummet att mota dessa fragor och diskutera dem?

Nagot annat som slar mig ar ocksa hur sallsynt det ar att ndgon pro-
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testerar mot ramarna eller upplagget for dialogmoten. Under alla

de 6ver hundra dialogmoten jag hallit i var det har ett av valdigt fa
tillfallen som det intraffat. Det kravs en hel del, bade av personen
och av forutsattningarna, for att vaga ifragasatta eller protestera mot
eniforvag presenterad ratioordning. Jag tinker pa att mannen som
protesterade under motet i Tullinge tillhorde en resursstark grupp,
han var man, svensk, vit och boende i ett medelklassomrade. Han
var ocksa del av ett organiserat natverk och manga avdem, som de-
lade hans asikter, var dar tillsammans med honom.

SORTERING

Det dr tisdag morgon. Jag sitter pd Drop Coffee med min dator uppfdlld framfor
mig pd bordet. Jag har i vanlig ordning for tunna kldder pd mig och behover réra
fingrarna snabbt pd tangentbordet sd att de inte ska bli for kalla. Det luktar dyra
kaffebonor i hela lokalen. Pd ena sidan om mitt bord sitter ett par som har ett
intimt samtal, pd min andra sida ser jag en person som precis som jag ofta kom-
mer hit for att jobba. Vi nickar igenkdnnande till varandra. Det kdnns motigt

att oppna dokumentet fran dialogerna, rorigt bara att tdnka pd dem. Det dr sd
mdnga olika dokument, anteckningar frdn 28 dialogmoten, som ska samman-
fattas till en rapport. Jag har redan gjort en forsta sortering ddr jag har skrivit
rent anteckningarna frdan varje méte och sammanfattat vad jag ansag viktigast.

Jag borjar med att titta pd dokumentationen frdn samtalen i Fittja och for-
soker medan jag ldser anteckningarna att komma tillbaka till stmningen pd
motet. Jag fastnar vid ett citat: "Jag vill ha in mer av den svenska kulturen i
Botkyrka. Sa att jag kan fira mer svensk kultur. Vi vill inte ha en variant av
svensk midsommar. Ni tar for mycket hdnsyn till oss invandrare”. Lite ldngre
ned stdr det: "Vivill fa hit nya personer till norra Botkyrka. Det borde finnas
ekologiskt boende som lockar andra typer av mdnniskor”. Jag kdnner igen
citaten. Ganska madnga ganger har det kommit upp varianter av detta, bade
i Botkyrka och pd andra platser ddr jag har genomfort dialoger. Men vad
betyder det egentligen? Vad stdr det for? Jag kdnner mig obekvdm i kroppen.
Att vilja ha mer svenskhet och “andra” mdnniskor. Vad dr svenskhet? Och vad
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menas med att vilja ha "andra” mdnniskor i sin stadsdel? Kan jag ens ta upp
det hdar med kommunen? Det kan ju bli tolkat hur som helst och anvdndas i
fel sammanhang och spela gentrifieringsforesprdkare i hdnderna. Det kanske
dr lika bra att strunta i dem, hoppa over just dessa citat, det finns dnda sd
mycket annat att ta upp och skriva om. Samtidigt sd dr det just det hdr som
fastnar i mig. Det skaver i mig och jag vet inte hur jag ska ta i det. Om jag ens
ska det? Kanske borde jag istdllet lyfta fram det? For det dr ju ett uttryck for
ndgot. Andra frdgor vdcks i mig. Varfor stannade vi inte kvar i det ndr det kom
upp under motet? Var det for att det redan da kdndes for kdnsligt och svdrt att
prata om utan att riskera att hamna helt fel? Och vem dr jag som ska tolka det
hdr ndr jag egentligen har for lite information om vad de som sade det faktiskt
menar med det? Jag skriver ned en mening men tdnker att jag nog sorterar
bort den senare.

Tittar pd anteckningarna frdn de andra moétena i Fittja. Jag letar efter ge-
mensamma drag. Finns det ndgot som dr specifikt just for Fittja? Vissa saker
kdnns ldttare att lyfta fram som viktigare dn andra, till och med ndr det gar
utanfor ramarna for dialogfrdagorna. Jag skriver om ldgenheternas ddliga
standard och att vissa boende upplever att de inte vagar bes6ka Mdangkultu-
rellt Centrum, trots att det ska vara en 6ppen plats for alla. Jag kdnner hur
min kropp piggnar till ndr jag skriver om det, det sldar an ndagot som kdnns
viktigt att formedla till politikerna. Jag skriver ocksd om kreativitet, som dr ett
av temana. I samtalen har det sagts mdnga olika saker, bland annat vikten av
arbetstillfdllen och bra utbildning. Pd fragan om vad som skulle géra Botkyrka
mer kreativt sa en deltagare att det forst och framst var viktigt med fungeran-
de skolor, arbetstillfdllen och andra basfunktioner. Ingen annan har uttryckt
det sd specifikt, men jag tycker mig dndd kunna minnas att fler har pratat om
det mer indirekt. Jag tdnker ocksd att det blir en bra motvikt till den rddande
andan ddr allt ska l6sas genom att invdnare ska bli "kreativa” utifrdn en en-
treprenorslogik. Jag ldter det bli en av huvudpunkterna.

Jag gdr over till att lyfta gemensamma punkter for de norra respektive sédra
delarna- och sedan vad som dr gemensamt for hela kommunen. Mdnga dr

173



lika., Onskan om att fd fler métesplatser, mer shopping, badhus och bittre
kommunikationer kommer upp bland svaren i alla kommundelar. Det tar
emot att skriva om att det i alla kommundelar finns en efterfragan pd fler
klddkedjor och storre kopcentrum. Jag skriver ned det dndd. Jag ser ocksd att
det pd alla platser efterfrdgas icke-kommersiella motesplatser och tdnker att
det far vdga upp, att jag ska betona det extra mycket. Det gdr att utldsa en
spdnning mellan de norra och de sodra kommundelarna ddr deltagare boen-
de i de sodra kommundelarna upplever att de norra kommundelarna far mer
ekonomiskt stod dn de sodra och todrtom. I norra Botkyrka kommer det ocksd
upp mer som handlar om ekonomisk oro, utbildnings- och arbetstillfdllen och
omrddets rykte.

Jag tittar igenom materialet en gang till for att hitta mer specifika saker att
bfta fram. Mitt huvud borjar bli tungt och jag dr trott. Jag far en olustig kdnsla
i kroppen av att det hdr arbetet dr lite meningslost. Min uppmdrksamhet gar
till musiken som spelas i bakgrunden istdllet. Ldten som spelas paminner mig
om ett stdlle som hette G-klubben som jag brukade vara pd ndr jag var yngre.
Jag tdnker pd mdnniskor som jag brukade trdffa ddr, och pd en tréja som jag
gillade att ha pd mig, vilket leder vidare till tankar pd en troja som jag nyli-
gen sett. Kanske hinner jag kopa den idag? Tvingar mig tillbaka till texten. Att
sammanfatta dokumentet kdnns lite pd ldtsas, som om det inte finns ndgot
som stdr pd spel. Det som kommer upp hdr dr ocksd i stort sett samma saker
som har kommit upp ndr jag arbetat i Stockholm, Sundsvall, Huddinge och pd
andra platser. Trottheten i kroppen bestdr bdde av en kdnsla av meningsloshet
och en form av oro for att jag inte kommer att kunna leverera ndgot tillrcick-
ligt intressant. Ar det kanske jag som dr oférmdégen att héja blicken och se det
meningsfulla i materialet?

Reflektion: bort- och framskrivning

I manga policydokument framstalls dialoger som en metod som ska
kunna bidra till att 16sa utmaningar med segregation och politisk
ojamlikhet. Jag sokte mig till att arbeta med medborgardialoger for
att jag tankte att det kunde bidra till forandring, men inte av struktu-
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rella samhallsproblem. Jag sag dialoger som ett viktigt féorhallnings-
satt till hur vi planerar. Snarare an den enskilda dialogens paverkan
och mojlighet till forandring sag jag det som ett forhallningssatt till
kunskapande. De boende bar pa viktiga erfarenheter kring platsen
och dialogerna kunde, som jag sag det, ge viktig input till plane-
ringsprocesser som utgick fran andra varden 4n ekonomiska nytto-
perspektiv, och darigenom fungera som en motvikt till att planera
stader utifran "trickle down”-teorier (Muktha-Landgren, 2009).

Trots mina forhoppningar om att dialogerna skulle fora in andra
perspektiv var en aterkommande kansla hos mig nar jag satt med
sorteringen av materialet att mycket av det jag hade framfér mig

var sjalvklarheter. Materialet sa i stort sett det som var forvantat och
sadant som jag visste att tjaAnstepersonerna hade kunskap om sedan
tidigare. Materialet vagde inte heller at en sarskild riktning. Jag fanns
mojlighet att plocka ut poanger som gick att rikta at olika hall. Det
kunde sdagas peka mot en mer tillvaxtorienterad politik med fokus
pa kopcentrum, shopping och gentrifiering likaval som mot det
motsatta, som en onskan om icke-kommersiella lokaler, delande av
resurser eller billigt boende. Vadheterna som fanns i materialet gick
att kategorisera och sammanfatta pa valdigt manga olika séitt och det
gick, med andra ord, att "plocka russinen ur kakan” och anviandas pa
olika satt beroende pa syfte. Hur mycket jag dn forsokte sammanfatta
och skriva ned det som hande i dialogsituationerna var det en omoj-
lighet att lyssna till och fa med allt.

Det ar tydligt hur den egen etik och mina varderingar paverkade vad
som gavs rost och vad som sorterades bort. I stunden forholl jag mig
dock mer till och sdg pa materialet som ett pussel dar jag kunde lag-
ga ihop bitarna en till helhet, att det var majligt att ge en "heltack-
ande” bild 6ver vad Botkyrkaborna tyckte. Med ett forhallningssatt
till att livet 6verflodar oss hade mitt fokus varit annorlunda. Jag hade
till exempel kunnat leta efter sa manga olika roster som mojligt, eller
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lyfta fram konfliktpunkterna som jag namner i exemplet ovan, eller
betona det motstridiga.

Det har knyter an till Kumashiros (2002) uppmaning att anvanda
berattelser for att reflektera 6ver vart egna satt att 14sa och lyssna sna-
rare adn att lata vissa personer utkravas pa en representativ berattelse
om en viss grupps erfarenheter. Som jag tidigare beskrivit innebar en
lasning, som enligt honom syftar till att komma bort fran fortryck, att
stélla fler fragor till den text som lases. Vad det ar for stereotypa idéer
om grupper som dessa berattelser bekraftar eller utmanar? Vad ar det
vi ger plats for och vad ar det darmed som inte hors? Vad i materialet
forvantade vi oss hora som bekraftar var bild? (Kumashiro, 2002) Ett
sadant forhallningssatt uppmanar istallet till en lasning som vander
blicken mot den som lyssnar, och innebér att en behdver syna de
egna viarderingarna. Oversatt till ett medborgardialogsmaterial skulle
en sadan lasning kunna innebara en forskjutning fran att tdnka att
dokumentationen syftar till att ge en representativ bild av vad Bot-
kyrkaborna tyckte, till att anvandas som underlag for att (gemensamt
med representanter fran kommunen) reflektera éver olika lisningar
av dessa berattelser, for att stdlla nya fragor. Snarare an att leta efter
en kunskap som ar allméngiltig blir det intressanta istéllet att hitta
och lyfta spanningar mellan olika standpunkter.

Det skulle uppmuntra de som samlar in, tolkar och sorterar materi-
alet att stanna upp i skavningarna, i det som kdnns obekvamt, och se
att de innehaller nagot viktig. Det kan ocksa beskrivas som en for-
flyttning fran ratiot till intellectus, dar det intressanta blir att stanna
upp i reflektionen kring vad det vi laser betyder. Det skulle ha fatt
mig att stalla fragor om varfor jag tyckte det var jobbigt att 14sa utta-
landen om varfor boende vill ha mer kopcentrum eller "svenskhet”.
Larandesituationen med ett sddant forhallningssatt handlar lika
mycket om, som Wimark (2013) skriver, att se fler perspektivinom
sig sjalv som att lata "andra” perspektiv ta uttryck. Det har satter lju-
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set pa att det inte bara ar den externa dialogen, sjalva insamlandet av
material fran invanarna, som ar viktig i relation till vad som kan ho-
ras, utan lika mycket den interna dialogen med dem som lyssnar. Det
knyter ocksa tillbaka till vad syften med dialoger ar. Ar det att visa
upp en flackfri och okomplicerad process som bekraftar kommunen
i sitt arbete, eller ar det att vacka och lyfta kansliga och komplexa fra-
gor som invanarna bar pa till kommunledning och tjanstepersoner?

AVSLUTNINGSWORKSHOP BOTKYRKA KONSTHALL®

Det dr december strax innan Lucia. Jag stdr vid entrédorren till Botkyrka
konsthall och hdlsar de inbjudna deltagarna védlkomna. De gadr in och sctter
sig pd stolarna som dr utstdllda i rader. Platserna fylls. Ordféranden i sam-
hdllsbyggnadsndmnden kommer in. Jag hdlsar lite extra pd honom. Strax efter
kommer kommunens planeringschef och en fran kulturfoérvaltningen. Delta-
gare fran tidigare dialogmoéten kommer ocksd. "Vilka fina byxor du har”, sdger
en dldre kvinna och pekar pd mina svarta sammetsbyxor. Situationen kdnns
lite pirrig men mest pd ett bra sdtt. Jag gar forbi planerare S som drar mig at
sidan.

- Det kdnns sd tryggt och bra det hdr, sdger hon. Jag har inte uppleuvt att jag
behover hdlla koll pd ndgonting utan vet att det hdr kommer bli lyckat.

Jag blir glad av att hon sdger sd, uppenbarligen har jag lyckats skapa ett for-
troende for mig och for mitt arbete.

Till kudllens workshop har jag tagit in fem processledare, de flesta av dem
konstndrer, som arbetar med frdgor om stad och hallbarhet i sin konst och
som dr vana att leda workshops. Jag kommer sjdlv inte hdlla i nagon grupp
utan ska halla koll pa helheten. Jag har gett de olika processledarna informa-
tion om deras tema men de har fatt fria hdnder att gora ett uppldagg.

- Hej och vdlkomna, sdger jag. Vi har nu, under snart ett drs tid, inom ramen
for framtagandet av en ny dversiktsplan for kommunen genomfért medbor-
gardialoger i alla kommundelar. Ikvdll dr ett tillfdlle att fordjupa oss i de fragor
som har kommit fram och som vi har diskuterat.
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Jag upplever att det finns en forvdntan i luften frdn alla som dr i rummet,
inklusive mig sjdlv. Det dr ganska tyst. Folk sitter lydigt pa sina stolar. Konst-
hallen skapar ocksd en atmosfdr som dr lite mer hogtidlig dn om vi skulle vara
i till exempel Folkets Hus Hallunda. Jag kdnner mig lite speciell och stolt, stolt
oOver att jag har lett den hdr processen i snart ett dr och att det har gdtt sd bra
(i bemdrkelsen att dialogerna dr genomford och, att inga stora problem eller
konfliktpunkter har uppstatt). Jag har ingett fortroende hos kommunen och
madnga invdnare, som deltagit i tidigare dialogméten, har kommit tillbaka
vilket kan tyda pd att de sett det som meningsfullt. Deltagarna dr redan upp-
delade i grupper. Jag har gjort en indelning pd forhand med en blandning av
politiker, tjciinstepersoner och invdnare for att det ska bli blandat i varje grupp.
Jag har med sdrskild omsorg valt gruppen for planeringschefen, projektledaren
och politikern fran samhdllsplaneringsndmnden dd det dr extra viktigt for mig
att de upplever kvdllen som lyckad. Jag har ddrfor ocksd satt dem i de grupper
som leds av de tvd konstndrer som jag dr mest trygg med kan bidra med bdde
nya tankesdtt och fordjupning. Ndr grupperna gdr ivdg dat olika hall har jag
plotsligt inget att gora. Jag smyger runt, stdller mig en bit ifrdn en grupp och
lyssnar men mdrker att jag mest dr i vdgen. Det blir konstigt att vara med lite
grann och komma in mitt i en diskussion. De tvd grupper som jag definierat
som viktigast sitter i varsitt stdingt motesrum sd jag kan inte héra vad de scger.
Rummen har dock glasvdggar sd jag kikar in lite. Stdmningen ser tung ut i det
ena rummet. Planeringschefen och politikern sitter bredvid varandra med
korslagda armar och ser inte alls sd upprymda eller energiska ut som jag hade
forvdntat mig, eller i alla fall hoppats, utan snarare trétta och lite kritiska. Jag
blir obekvdm i kroppen och kdnner en svag panik. Det hdr var ju tillfdllet ndr
Jjag skulle "visa upp” allt infor kommunen. Det var ju nu som jag skulle visa hur
bra det blev och vilken tur det var att de valde mig. Men sd ser det snarare ut
som att de dr missndjda. Min energi sjunker och jag vill helst bara gd ddrifrdn,
gd hem. Ndr det dr dags att samla ihop oss igen undviker jag att ndrma mig
dem. Jag ser att de pratar lite med varandra i ldg ton ndr de kommer ut ur
rummet och att stdmningen i bdda grupperna fortfarande dr lag. Jag borjar
tdnka pd att det kanske var helt fel att ta in konstndrerna. Jag vet att de dr
mycket skickliga pd att komplicera saker men att de dr vana att arbeta i myck-
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et ldngre processer. De andra tre grupperna verkar dock ndjda och glada vilket
dven syns ndr de presenterar resultaten frdn sina samtal for oss andra.

Ndr presentationerna dr klara och jag har avslutat motet vill jag helst gd ivdg
direkt men tvingar mig sjdlv till att ga fram till projektledaren. Hon bekrdif-
tar det jag trodde, att hon och de andra inte tyckte att diskussionerna i deras
grupper blev sdrskilt bra, att det blev for otydligt och saknades en struktur. Jag
avldser viss besvikelse i hennes rost och kroppssprak. Ndr alla deltagare har
gatt pratar jag med en av de konstndrer som holl i en av de grupperna. Hon
sdger att hon kdnner igen situationen, att hon tidigare varit med i, och dven
sjdlv arrangerat, liknande uppldgg med storre workshops ddr det funnits out-
talade men hoga forvdntningar pd vad som situationen skulle leda till. Pratar
man inte om dessa forhoppningar ordentligt i forvdg finns en risk att det leder

till just besvikelse.

Reflektion: konst som underhallning

I efterhand slés jag av att hela mitt fokus i den hér situationen var att
gOra planerarna och politikerna, det vill siga uppdragsgivarna, noj-
da. Trots att mitt syfte med att bjuda in konstnarer var att fora fram
andra fragor och synsatt tappade jag i stunden bort de riktningar i
mig som ville fora in kritiska perspektiv eller fordjupa och komplicera
processen. Jag blev mer upptagen av att skapa ett lyckat event an pa
att det skulle ske nagot oforutsidgbart i rummet. Jag ville “hetta till”
situationen och skapa en kinsla av nagot hander (eller snarare bilden
av att ndgot hander). Aven om jag var medveten om, och dven hade
kritiserat andra for att ta in konstnarer som kosmetika eller spekta-
kel, var det i den hér situationen jag som just tog in konstnarer som
processledare for att dstadkomma nagot roligt och kreativt pa snabb
tid. Jag tappade i det bort det som jag sjalv annars brukade lyfta fram,
att ett fordjupningsarbete tar tid och nédvandigtvis inte handlar om,
eller kan ha som utgangspunkt, att gora folk kortsiktigt nojda.

Nar jag tittar igenom anteckningarna i efterhand fran de tva grup-
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perna slas jag av att det material som kom in var betydelsefullt. Det
var i bada grupperna samtal kring sjidlva kategorierna, som rorde sig
iintellectus doman. Ett av forslagen i workshopen var att sjalva rub-
riken som var utgangspunkten for samtalet och ett av inriktningsbe-
sluten "nara till storstadsnatur” beh6vde vidgas, att manniskan och
staden inte ar skild fran naturen, utan ar del av ett storre och mer
komplicerat naturbegrepp.

Fran konstniarernas dokumentation av gruppsamtalet:

Det som delvis framkom i samtalet var kanske trots allt den forvdntade
ldttheten i att definiera olika typer av naturmark/skog men svdrigheten i att
forsta begreppet storstadsnatur — att det kan innefatta allt - dven hus-siluet-
ter i solnedgdng...? "Ndra till storstadsnatur” glider vdldigt ldtt dver till att bli
"Storstadsndra natur”. Alltsd har detta begrepp med en fysisk grdns eller ett
avstdnd att gora, eller dr det en kvalitet som kan vara mer fristdende och upp-

std oavsett hur ndra det dr till en stad? Eller dr det helt enkelt en naturupple-
velse som kopplas till "hur mycket” stad det samtidigt finns pa en plats? Kan
det kanske ocksd handla om att staden i detta fall medvetet tillhandahdller
och aktivt fortsdtter att utveckla ekosystemtjdnster/funktioner?

Konstnarernas slutsats var att begreppet "nara till storstadsnatur”
snarare behovde diskuteras och tydligare forstas dan samtalas med
invadnare om i medborgardialoger. Workshopen 6ppnade upp for en
komplexitet och férdjupning av de begrepp som vi pratade genom,
det blev med andra ord en reflektion kring de ratiot vi forholl oss till.
Missnojdheten fran uppdragsgivarna kan ocksa tankas vara just pa
grund av detta, att det inte gav nagra snabba svar utan snarare rorde
till och komplicerade frdgorna. Samtidigt var syftet med workshopen
att fordjupa diskussionen och vacka andra perspektiv.

Det har kopplar tillbaka till det jag tidigare beskrivit om svarigheten

att Oppna upp for sammanhang for intellectus, nar det samtidigt
finns en forvantan pa att samtalen ska resultera i konkreta "anvand-
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bara” svar inom en pa forhand definierad ram. Ofta efterfrdgas inno-
vativa och kreativa processer som samtidigt ska ge snabb och "séker”
utdelning. Den hér logiken ligger nédra idén om att medborgardialo-
ger pd samma gang ska bidra till 6ka effektivitet och starka demokra-
ti vilket jag tidigare pekat pa ofta ar svarforenliga mal.

SLUTRAPPORTEN

Jag sitter hemma vid kdksbordet med en PowerPoint framfor mig. I morgon
skajag presentera dialogens resultat for kommunstyrelseberedningen’®. En
tidnsteperson frdn kommunen ringer.

- Glom inte att ldgga in ndgra extra bilder, det brukar uppskattas sd. Vi
undrar ocksd om du kan hora med fotografen om vi kan fa bilderna till vdr
bildbank. Vi skulle vilja kunna anvdnda dem i andra sammanhang ocksd.

Jag tar fram bilderna som fotografen skickat. Mdnga glada ansikten. Personer
som ser engagerade ut, ler, skrattar. De ger ett aktivt intryck, som att de dr ivri-
ga och "pd”. Det var en kollegas forslag att borja ta in en professionell fotograf
for dialogerna. Jag tyckte forst att det var onodigt men insdg sedan hur mycket
det tillforde. Det dr oftast just bilderna som mdnga uppdragsgivare kommen-
terar i efterhand. Det kdnns tryggt att ldgga in dem i presentationen, det gor
att det jag sdger kommer att fa mer gehor ndr det inte bara dr mina ord, utan
jag har bildbevis pad att det som dgde rum var lyckat.

Reflektion: de glada bilderna

Bilderna blev som ett ytterligare bevis pa en lyckad process. Det ar
forst i efterhand som jag borjade titta pa dem och reflektera 6ver
hur alla de foton vi valde ut bidrog till att skapa en bild av att dialo-
gerna var harmoniska sammankomster. Det fanns fa bilder pa nar
deltagarna sag trotta, sura och uttrakade ut, eller dar det var lite mer
rorigt. Det som fick ta plats var snarare det tillrdattalagda, det som
overensstamde med idén att dialogerna var ett rum for konsensus.
De var fint ljussatta och valkomponerade. Vi tog ocksa in en form-
givare som gjorde rapporten, Tillsammans skapade det trygghet i
att jag kunde leverera. Det var tydligt hur val det fungerade. I flera
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tidigare dialoguppdrag i olika kommuner har jag fatt berém just for
de fina bilderna, det ar som att de bekraftar for uppdragsgivarna

att de har gjort nagot bra och lyckat. Bilderna blev darfor ett satt att
skapa en upplevelse, hos uppdragsgivarna (och mig sjilv), av profes-
sionalitet och legitimitet. Att 14gga pengar pa sjilva slutprodukten
(rapporten, Powerpoint och bilder) var ett sitt att ge en bild av en
lyckad och flackfri process, som fungerade valdigt bra for mottagar-
na och darfor ocksa for mig sjalv. Jag slas nu av hur tryggheten till
stor del 1ag just i bilden av en lyckad process, mer dn i min egen kansla
av meningsfullheten i processen.

Medborgardialoger kan utifran det har perspektivet ses som ett satt
att marknadsféra kommuner som "demokratiska”, att visa upp att de
har invdnarna med sig. Det blir ett kvitto pa att kommuner tanker
ratt och att de arbetar for sina invanare och darmed ett satt att "halla
ryggen fri”. Bilderna blir ett avgérande bevis pa att det stammer, de
formedlar budskapet nistan starkare an orden. Det har kan kopp-
las till det Bornemark (UP 2018) beskriver som ett matsamhaélle, dar
granskning blir viktigare an tilliten. Att som kommun kunna visa
upp fina bilder och statistik 6ver hur manga som deltog utat blir
viktigare i beddmningen av kvaliteten &n meningsfullheten i sjialva
dialogsituationen. Det mellanméanskliga motet reduceras till statistik
och avcheckade fragor pa en lista for att skapa framgangshistorier.
Som jag tidigare namnt riskerar det har att sortera bort det som inte
passar in i dessa framgangsberittelser som tillfalliga fel, som snabbt
ska omtolkas och skrivas om i férenklade, mer positiva termer, sna-
rare dn att det ar just dessa som ar viktiga att stanna upp och reflek-
tera over.

PRESENTATION FOR KOMMUNSTYRELSEBEREDNINGEN
Jag dr pd vdg till kommunalhuset for att presentera slutrapporten for kom-
munstyrelseberedningen. Funderar pd om jag gjort fel val av skjorta, en gra
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och glansig, som jag visserligen tycker dr snygg men som ldtt far svettfldckar
pa sig. Jag har presenterat en gang tidigare pd KS-beredningen s samman-
hanget dr bekant, jag kommer att kdnna till de flesta i rummet. Jag kdnner
mig dndd nervds, inte sd mycket for sjdlva presentationen i sig, utan for en
artikel jag har skrivit.

Parallellt med dialoguppdragen har jag det senaste dret varit med i flera
sammanhang ddr jag pratat om problem med och kritiserat medborgardialog.
Till foljd av det blev jag tillfrdgad av tidskriften Arena om jag ville skriva en
text som Dyfte kritiska perspektiv kring medborgardialog. I artikeln forde jag
bland annat fram liknande argument som de jag brukade lyfta i dialogkritiska
sammanhang, bland annat att mdanga dialoger kan ses som skendemokratiska
processer som inte innebdr ndgon pdverkan.

Artikeln i tidskriften Arena var forsta gdngen jag formulerat den kritik jag
tidigare framfort i flera panelsamtal och presentationer i text. Jag tror att det
var det som gjorde mig nervds, vad skulle hdnda om den kom i hdnderna pad
ndgon i kommunen? Den oron vdxte ndr en journalist frdn Sodra Sidan, den
lokala nyhetstidningen som delas ut i Botkyrka, ringde ndgra dagar tidigare.
Hen hade ldst min text och tyckte att den var viktig och de hade fdtt okej fran
Arena att publicera delar av den i samband med en annan artikel om med-
borgarstyre. Den andra artikeln, som min text skulle delauppslag med, var
dnnu mer kritisk till dialog och foresprakade sjdlvstyre. Jag visste inte vad jag
skulle sdga, det kdndes konstigt att sdiga nej, det var en text som jag skrivit och
som jag stod for. Samtidigt forstod jag att om den publiceras i Sédra Sidan
fanns det stor risk att tjdnstepersoner eller politiker i kommunen ldser den. Jag
sa att de kunde publicera texten, men det var med en klump av oro i magen.
Ndr jag fick se tidningen i tryck blev min oro bekrdftad, de hade valt ut delar
frdn min artikel som gjorde att den framstod som mer hdrdvriden dn vad jag
hade menat. Jag diskuterade det med en kollega som inte tyckte det var ndagon
fara. Sjdlv tdnkte jag att nu kan jag bli ifrdgasatt. Gentemot kommunen hade
jag forsokt framstd som sd opolitisk som maojligt, som ndgon som dr bra pd
att lyssna, mediera och inte har starka egna dsikter. Om det kommer fram att
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jag, tudrtom, visst har det, kanske jag kan bli anklagad for att ha haft politiska
intressen i hela processen? Dd kommer de kanske inte ldingre tro att det jag for
fram dr en "riktig” bild av vad invdnare tycker.

Jag moter upp planerare S utanfor motesrummet. Har hon ldst artikeln? Jag
har svdrt att avgéra det, hon ndmner inget om det. Motesrummet dr mindre
nu dn forra gangen vilket gor att jag far en narmare relation till de som sitter
ddr. I vanliga fall brukar vi vara i ett stort rum med hogt i tak och ett jdttelikt
bord som skapar en distans och ger mig en kdnsla av litenhet, att jag dr ddr for
att avrapportera ndagot och att det inte dr upplagt for att ndgon ska komma
med ndgra ldngre kommentarer. Det storre rummet tilldter ocksd att fler kan
“zooma ut” eller in i sina ldsplattor och mobiltelefoner, vilket jag har sett ske
vid flera tillfdllen. Just idag hade jag foredragit detta. Det mindre rummet
krdver en annan ndrovaro av alla. Jag inleder min presentation men blir snart
avbruten av en politiker fran Viinsterpartiet.

- Jag ldste en artikel av dig ddr du skrev att mdnga dialogprocesser dr skende-
mokratiska processer. Tycker du att dven den hdr dr det?

Jag har en sekund pd mig att hdmta mig. Precis det hdr fick ju inte ske, att jagi
stunden gar frdan att vara en “neutral” processledare till att bli politisk med ett
eget tyckande. Jag svarar snabbt:

- Nej, den hdr processen ser jag todrtom som vdldigt vdlgrundad. Dels finns det
Jju sedan ldnge i kommunen ett upparbetat arbete med dialoger och dels star-
tade den hdr dialogen i ett tidigt skede, vilket ger storre utrymme for pdverkan.
Dessutom har den hdllit pd under ett helt dr, vilket dr ovanligt ldnge.

Jag dtergdr till min presentation, inga fler frdgor om artikeln kommer upp.

Reflektion: separationen mellan olika roller

Nar jag tanker tillbaka pa den héar situationen slas jag av hur jag
hade en bild av att neutralitet och professionalitet satt ihop. For
att vara trovardig som processledare behovde jag framsta som en
“neutral” lank, en person utan nagra egna politiska intressen eller
egen agenda, som forde information fran invanare till planerare
och politiker. Situationen blev darfor en krock da det blev sa up-
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penbart att mina varderingar inte gick att separera fran mina dia-
loguppdrag. Gentemot kommunen spelade jag positiv och troende
pa dialog medan jag i aktivistiska sammanhang levererade kritik,
och jag sag dessa som oforenliga. Nar de, som i detta fall, korsades
blev jag radd for inte langre uppfattas som en professionell dialog-
ledare. P4 liknande satt upplevde jag att det i de kritiska samman-
hang jag befann mig i var svart att beratta om en kommuns valge-
nomténkta arbete eller att jag ibland upplevde att de dialoger jag
genomforde faktiskt var meningsfulla.

Pa ett satt kan stravan mot att framhalla det positiva forstas som
rollen som inhyrd konsult. Mitt jobb var att "16sa” och genomf6ra
dialogen, en betald specialkompetens som skulle fylla en specifik
funktion. Men det har gjorde ocksa att jag kande att det inte fanns
utrymme for tvivel eller tveksamheter i processen och innebar att jag
upplevde att jag beh6évde smyga med min kritik. I efterhand tanker
jag darfor att det behover finnas utrymme att fora fram tvivel och
kritiskt reflektera over ramverket for att mojliggora for det politiska.
Jag funderar over vad det hade inneburit om jag inte hade separerat
dessa olika riktningar i mig. En del av mina asikter kom nog fram
anda, via sattet jag lade upp processen pa och mitt allmanna forhall-
ningssatt, aven om jag forsokte anpassa mitt sprak och installning
och framst prata om fordelarna. Aven da jag ibland lyfte problem var
jag genast dar med en 16sning (Problem: na marginaliserade grup-
per, 16sning: arbeta uppsokande).

Hade jag inte upplevt behovet av att separera hade jag kanske dels
gett utlopp for tvivel under processens gang men ocksa stannat upp
i situationen p& KS-beredningen nar jag fick fragan. Jag hade kanske
sagt att dialogprocessen hade manga bra aspekter, men att det aven
fanns en del som jag tyckte var problematiskt och fort fram kritiken
kring vilka fragor som stalldes, svarigheten med att se relevansen
och att jag tyckte att materialet blev forutsagbart. Kanske hade det
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kunnat leda till ett samtal om det som var brannande. Jag tdnker att
manga i rummet liksom jag nog hade liknande tvivel men att vi alla
spelade vara "roller”. Det hir blir en annan form av fjarrstyrning

dér alla reduceras till stereotyper: jag spelar konsulten som kommer
med de fina bilderna och PowerPoint-presentationen och politiker-
na de som ska ta emot och lyssna och sdga att det ar viktigt att f4 hora
vad invanarna sager, men dér vi alla egentligen satt med mer kom-
plexa tankar och kénslor infor processen och materialet.

Dialogprocessen och resultatet mottogs positivt av kommunen. Jag
kande mig glad over att ha lyckats genomfora en lang dialogprocess
med manga inblandade pa ett uppskattat satt, men upplevde samti-
digt en ihallande skavning. Tvivlen fick mig att soka mig till forskning
for att fa mojlighet att reflektera éver mina erfarenheter, men ocksa,
som jag i nasta kapitel kommer att beskriva, &ven préova att genomfo-
ra en dialogprocess dar jag utforskar vad dialoger med utgangspunkt
i ett lyssnande pa andra premisser, i intellectus, kan innebara.

'Anbudsunderlag “Upphandling av processledare och
medborgardialog fér 6éversiktsplanering” 2010:174, Bot-
kyrka kommun. Anbud 2010-12-02.

2Tjansteskrivelse. Ny oversiktsplan fér Botkyrka
(KS/2008:210)

3 Anbudsunderlag “Upphandling av processledare och
medborgardialog fér 6éversiktsplanering” 2010:174, Bot-
kyrka kommun. Anbud 2010-12-02.

3Personer som sedan tidigare fanns i kommunens nat-
verk, bland annat féreningar och tidigare dialogdelta-
gare.

* Samtal om framtiden. Botkyrka kommun, 2012.

¢Info om dialogtraffen. Vi siktade pa att ha fokusgrup-
per med runt atta invanare. De hade fatt féranmala sig.
Vi hade informerat om dialogmétet genom att beséka
olika féreningar, dela ut infolappar pa bibliotek, caféer,



i centrum, skrivit pa kommunens hemsida, annonserat

i lokaltidningen och satt upp affischer. Jag héll i samta-
let tillsammans med en kollega som tog anteckningar.

Ingen tjansteperson fran kommunen var med.

’Dialogen genomfdrdes 2011-2012 da enhetstaxa annu
inte var inférd. Det kostade tre "klipp” att resa med
buss mellan norra och sédra Botkyrka, men endast tva
"klipp” med tunnelbanan fran norra Botkyrka till t ex
Skarholmen eller Liljeholmen, vilket paverkade invanar-
nas resmoénster och val av skolor etc.

8Info om dialogtraffen: Information om dialogen hade
gatt ut pa samma satt som i ovan beskrivna dialogtraff
i Hallunda. Till detta samtal kom dock fler an de nio
som anmalt sig, totalt 15 personer. Jag héll i samtalet
tillsammans tva kollegor som tog anteckningar. Ingen
tjdnsteperson fran kommunen var med.

®Subtopia ar del av Botkyrka kommuns satsning pa
kultur och kreativa naringar. Platsen fungerar som ett
kluster for olika organisationer som ar verksamma inom
kultursektorn. Subtopia driver och stédjer ocksa pro-
jekt inom kultur och entreprenérskap samt producerar
diverse kulturevenemang.

TInfo: Dialogforum ar kommunens egna forum. | varje
kommundel genomfdrs cirka sex méten per ar kring
olika aktuella teman. Dialogtraffarna annonseras i lokal-
tidningen, pa kommunens webbsida och genom kom-
munens upparbetade natverk av féreningar med flera.
Pa forumet deltar, férutom invanare, lokala politiker (en
fran varje parti), omradesutvecklare och tjansteperso-
ner. Denna kvall var temat fér dialogforumet den nya
oversiktsplanen. Jag hade gjort upplagget fér kvallen
tillsammans med omradesutvecklaren.

5Info: Nar alla dialogerna var genomférda bjéds de
som deltagit i processen (och lamnat mailadresser) in
till att vara med pa en avslutningsworkshop pa Botkyr-



ka konsthall i december 2011. | workshopen medverka-
de aven tjanstepersoner och politiker som deltagare.

'* Kommunstyrelseberedningen ar ett beredningsorgan
som bestar av politiker fran den sittande majoriteten i
kommunen.

7Bland annat pa Arkdes, Framtidens kultur och Stads-
teatern i Skarholmen, Baltic Art Center, Konsthall C.
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INBJUDNINGSBREVET!

Hej x!

Vi skulle vilja bjuda in dig till att utforska lyssnandet som en etisk och politiskt
forhdllningssdtt tillsammans med oss inom ramen for Rehearsals — dtta akter
om lyssnandets politik. Under dtta mdnader, mellan oktober 2013- och april
2014 kommer vi att genomfora dtta akter pd Tensta Konsthall ddr vi prévar
olika former av politiska samtal ddr lyssnandet dr i centrum. Vi kallar det for
akter men det skulle lika gdrna kunna kallas deltagande forestdllningar eller
workshops. Vi kommer att vara en grupp pa 30 personer med olika erfaren-
heter gdllande dlder, professioner och lokal kdnnedom, alla med ett gemen-
samt intresse for att undersoka sdtt att fora politiska samtal pd.

Projektet ingdr i en storre utstdllning pd Tensta konsthall, "Tensta Museum”
ddr konstndrer, forskare och praktiker deltar. Bakgrunden till vart projekt dr
att vi bdda utifrdn ldng erfarenhet att delta i och genomfora olika former av
samtal (bland annat medborgardialoger) har tdnkt mycket kring vilka er-
farenheter som tar plats i rummet. Inom vdsterldndsk filosofi, politik och kul-
tur har den individuella rosten dnda sedan den franska revolutionen setts som
ett av demokratins grundvillkor (Bickford, 1996). Filosofen Hannah Arendt
(1998) har bland annat betonat att formdgan att tala fritt och mojligheten att
bli hord gor oss till mdnniskor och politiska subjekt. Lyssnandet d sin sida har
enligt mediahistorikern Kate Lacey (2013) varit fast i en kulturell hierarki som
betonar det visuella o6ver det auditiva ddr lyssnandet har setts som ndgot pas-
sivt, i motsats till den talande eller skrivande akten. Kulturteoretikern Gayatri
Spivak (2002) dr en av flera som kritiskt har fragat pd vems villkor det dr vi
egentligen hors. Hon argumenterar for att om de med privilegium och makt
vill forstd de subalterna behéver de forst bli medvetna om deras egna villkor
och avldra sig sin kunskap. Spivak sdger att vi behover ldra oss att avldra. Med
utgangspunkt i dessa tankar skulle det kunna ses som en radikal handling att
betona lyssnandet istdllet for sadgandet. Det genererar ocksd fragan om vi i
lyssnandet skulle kunna skapa nya former av gemenskaper?

Med lyssnande menar vi inte bara att lyssna pd vad som sdgs i ord, utan dven
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rorelser, stdmningar, kroppssprdk och tystnader. Med andra ord handlar
lyssnandet om att forsoka frangd sina egna inldrda villkor och att 6ppna upp
for andra majligheter och metoder. Att lyssna, se, uppleva, kdnna, men inte
doma, tolka, analysera utifrdn givna utgdngspunkter och utan ambition att
nodvdndigtvis behova forstd. Vi dr inte ute efter att skapa en bdsta metod for
dialog. Vi dr medvetna om att alla rum dr villkorade och att ndr vi fordndrar
villkor i ett rum kommer nya ramar sdttas. Snarare dr vi intresserade av vad
som hdnder ndr vi interagerar med varandra med andra ramar.

Vi hoppas att du vill och kan delta. Varje akt kommer pdgd under tre och en
halv timme. Du behover inte forbereda dig infor trdffarna men det dr viktigt

att du kan ndrvara da vi dr mana om att skapa en grupp som foljer hela pro-
jektet dd vi ser akterna som sammanhdngande snarare dn separata event.

Sofia & Petra®
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VILLKOR OCH TILLVAGAGANGSSATT

De skavningar som jag upplevde i min medborgardialogspraktik
ledde till att jag sokte mig till forskningsarbete. Kort efter att jag
borjat doktorera blev jag tillfragad av Tensta konsthall om jag vil-

le delta i en grupputstédllning - Tensta Museum - som skulle 6ppna
hosten 2013. Tillsammans med konstnaren Petra Bauer?, som ocksa
hade blivit inbjuden, bestdmde vi oss fOr att gora en serie akter dar vi
utforskade lyssnandets politiska dimensioner. De senaste aren hade
jag och Petra haft ett pagaende samtal om vara olika praktiker, mina
skavningar kring att arbeta med medborgardialoger och en gemen-
sam kritik avde ménga seminarier i konst- och aktivistsammanhang
vi bade deltagit i och dven sjdlva arrangerat. Trots ambitionen att ge
plats at olika erfarenheter och kroppar upplevde vi bada att dessa
sammanhang, i manga fall hade forutsdgbara koreografier dar det
var de mest valtaliga som dominerade. Vi upplevde ocksa att det

var ett fokus pa teoretiska anforanden kring bestdmda asikter och
mindre utrymme for att engagera sig i ett provande av tankar eller
att stanna upp i kénslor och prata om kroppsliga erfarenheter. Nar vi
borjade formulera utgangspunkterna for Rehearsals var det darfor
med ett intresse for att undersdka vad ett lyssnande som mojliggor
for icke-vetandet och det politiska kan innebéra i praktiken. Som ti-
digare namnts betonar bland annat Bickford (1996) och Lacey (2004
att ett politiskt lyssnande innebdér att vi utsatter oss for att bli 6ver-
raskade av det vi hor. For att maojliggora politiska skeenden kan vi
inte redan i forvag ha bestamt oss for vad som ar det viktiga att hora,
vi maste 6ppna upp for ett visst matt av oforutsagbarhet.

Om jag utifran mina erfarenheter av medborgardialoger sag ett
undandragande av intellectus, och en alltfor stor betoning pa ratiot
handlade Rehearsals om att skapa samtal som mojliggjorde att ut-
forska intellectus. Rehearsals kan ur detta perspektiv beskrivas som
ett metaprojekt, som ett lyssnandeprojekt om lyssnandets politiska
dimensioner, nagot jag kommer att aterkomma till.
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Rehearsals syftade med andra ord inte till att samla in fragor, hitta
en gemensam programforklaring eller att forandra en specifik fraga
utan snarare, genom att ge utrymme for intellectus, ppna upp for
en reflektion 6ver och ett prévande av vad ett politiskt lyssnande
skulle kunna innebéra i praktiken. Min roll i denna process var inte
att i forhand bestimma vad som var det viktiga utan snarare att
Oppna upp for det ovantade, aven inom mig sjalv. Till skillnad fran
dialogarbetet i Botkyrka var en utgangspunkt i Rehearsals att jag be-
hovde narvara med min kropp och varderingar, ndgot som jag under
arbetet insag var en svarare roll att ta dn jag i forhand trodde.

Den kiarngrupp pa 30 personer som deltog i Rehearsals hade olika
erfarenheter, aldrar, pratade olika sprak och kom fran olika lander
men delade alla ett intresse for att utforska ett politiskt samtal. Som
beskrivits i metoddelen var tio personer i gruppen fran Tensta Hjulsta
kvinnocenter (KITH). Under akterna talades fyra olika sprak. Akterna
genomfordes en gang i manaden i ett av Tensta konsthalls rum.

Som beskrivs i metoddelen var vi bland annat inspirerade av Ah-
med (2006) som poangterar att det 4r genom att inte riktigt bebo
normerna som vi skapar kunskap om dem. Det ar forst da som vi
kan se vad vi tar for givet och kan dndra dem. Genom att skapa
dialogsammankomster som bade materiellt och socialt skilde sig
fran de former vi var vana vid ville vi skapa sammanhang dar inter-
aktionen mellan deltagarna forskots pa olika satt och darigenom
Oppna for interaktion som mojliggjorde andra rorelser, subjekts-
positioner och relationer*. Det handlade med andra ord inte om
att nagra skulle bli battre pa att "ge rost” till andra utan i likhet
med vad den normkritiska pedagogiken betonar, skapa samman-
hang déar allas deltagande forskots och darmed mojliggjorde for
en reflektion kring det egna forhallningsséttet (Kalonaityté, 2014,).
Ahmed (2006) for fram att det inte racker med att "ge” folk talarut-
rymme for att mojliggora for fler erfarenheter att ta plats utan att
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det dven kravs kroppsliga omorienteringar, nagot som vi sag som
centralt i akterna.

For att 6ppna upp for oforutsdgbarhet och mojliggdra en forskjut-
ning i hur vi relaterade till varandra byggde vi upp ett fysiskt rum
inne pa konsthallen som skulle vara "lagom obekant”. Det skulle
varken var privat eller offentligt utan nagot mittemellan, en semiof-
fentlig plats. Det skulle ha inslag av ett seminarierum, ett medbor-
gardialogsrum och hemmamiljé men samtidigt inte likna nagot helt.
Tanken var att det skulle kinnas bekant men pa ett obekant satt, sa
att ingen kunde bete sig helt som den brukar.

Utformningen av rummet togs fram i tvd workshops tillsammans
med en arkitekt och tio personer fran Tensta Hjulsta Kvinnocenter
(KITH). Organiseringen av rummet utgick fran ett av KITH:s under-
visningsrum, hur de ville att ett rum for larande skulle se ut dar olika
personers behov togs i beaktning. Dessa idéer inspirerade sedan
rummets utformning. Som jag namnt tidigare gick alla mobler till
KITH efter akternas slut. I den forsta idén som arkitekten tog fram
skulle det finnas sittplatser som var anpassade efter alla deltagares
kroppar. Var forsta plan var att aven ha en workshop med resten av
Rehearsalsgruppen déar deltagarna fick prova olika sittstallningar
och beskriva hur de foredrog att sitta for att mojliggora ett aktivt
lyssnande, om de ville ha egna stolar eller sitta tillsammans med
andra. Detta var dock inget som KITH var intresserad av att ta med
tillbaka till centret, och efter forhandling med budget stroks detta
moment och det blev istallet vita hopfallbara platstolar. Fordelen
med dessa var att de var latta att flytta pa, ta bort och stilla fram efter
behov. I efterhand kan jag dock se att det delvis blev en viss motsatt-
ning mellan att skapa ett imaginart och experimenterande rum och
samtidigt ha mobler som KITH kunde ha anvdndning av i framtiden.

Varje akt hade sin specifika rumsliga konstellation. I sitt utgangslage
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bestod rummet av en stor matta, en stor bokhylla, tre golvlampor,
sex stycken bord med l6stagbara skivor och stolar. Mattan var ett satt
att skapa inramning av rummet och en upplevelse av hemlik miljo.
Den var ocksa mjuk, och fungerade som underlag vid vissa akter da
vi lag pa golvet. Vid mattkanten stod ocksa 30 par vita frottétofflor.
Kvinnocenter sydde dven lampskarmar, en vaiggbonad dar ordet Re-
hearsals broderats och kuddfodral till stolarna. Allt gick att flytta pa.
Under vissa akter fanns det inga moébler alls, i andra bara stolar och
ytterligare andra dven bord.

Utover de rumsliga forskjutningarna arbetade vi ocksa med for-
skjutningar genom att ha olika aktledare for varje tillfalle. Dessa fick
utforma akten inom ramen for det yttre ramverk som jag och Petra
hade satt. De inbjudna aktledarna var personer vars praktik pa olika
satt relaterade till dialog, lyssnande och politiska samtal.

Samtidigt som mycket skilde sig mellan akterna hade vi ocksa mo-
ment som aterkom vid varje tillfalle for att skapa viss forutsagbarhet.
Deltagarna tog till exempel alltid pa sig vita frottétofflor som fanns i
rummet. Vihalsade pa varandra utan att beskriva vart yrke i borjan
av varje akt, vi bjod alltid pa mat och fika och vi skickade nagra da-
gar innan alltid ut ett mail med information om nédstkommande akt.
Vid varje tillfalle traffades vi ocksa under tre och en halv timme. Just
tofflorna var en detalj som jag i efterhand sag blev viktigt. Genom att
alla deltagare tog av sig skorna skapades en intimitet i rummet. Det
ar skillnad att ga i ett rum med sina vanliga skor an att ha pa sig vita
frottétofflor. Det blev en annan ndrhet till golvet och ett annat sitt att
rora sig pa. Det gick inte att vara lika snabb i ett par vita mjuka tofflor
som ett par skor och inte heller att kinna sig pa vag darifran. Tofflor-
na skapade darfor pa samma gang en nakenhet och en inboddhet.
Det bidrog ocksa till kinslan av att inte vara en konsthallsbesokare.
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AKTERNA
Nedan beskrivs kort de olika temana och upplaggen pa akterna:

Akt 1. Dansfest

Rehearsals inleddes med en dansfest som organiserades tillsammans
med Sarah Degerhammar och Tanja Tuurala. Degerhammar ar en
feministisk performanceartist och aktivist. Tuurala arbetar som kor-
eograf, dansare och larare. Under akten genomfordes bland annat
danser bestaende av deltagarnas gemensamma rorelser.

Akt 2. Vad hor vi?

Den andra akten organiserades tillsammans med Ultra Red, en inter-
nationell grupp som arbetar i granslandet mellan ljudkonst och po-
litik. Genom pedagogiska metoder for lyssnandet vill de vacka fragor
om sociala relationer och politisk kamp. Under de senaste 20 aren
har gruppen arbetat i olika lokala grupperingar kring fragor om bo-
ende, utbildning, antirasism och migration. Under akten genomfor-
de vi en ljudpromenad dar vi i grupp under tystnad spelade in ljud
och sedan reflekterade over dess betydelse och politiska kopplingar.

Akt 3: Makt, kropp, rum

Den tredje akten organiserades tillsammans med Carina Listerborn,
professor i stadsbyggnad pa Malmo hogskola and Ragnhild Claesson,
doktorand pa Malmo hogskola. Listerborns forskning adresserar re-
lationen mellan makt, kropp och rum i relation till social hallbarhet.
Claessons forskning lyfter fram intersektionella perspektiv pa kul-
turmiljofragor i stadsutvecklingsprocesser i Malmo. I akten delade vi
personliga erfarenheter kring boende och livsvillkor.

Akt 4: Rorelsernas sprdk

Koreografen och dansaren Stina Nyberg ledde den fjarde akten. Re-
lationen mellan ljud, musik och rorelser ar ett aterkommande tema i
hennes arbete. I akten relaterade vi till varandra genom rorelser och

198




dans, med kroppsliga vardagsrorelser som ingang.

Akt 5: Spatial experiences

Den femte akten leddes a konstnaren och skadespelaren Ellen Ny-
man. I den har akten utgick vi fran vara olika erfarenheter av fysiska,
geografiska och mentala rum, och synliggjorde vad for kunskaper
dessa skapat. Fokus var pa olika erfarenheter av migration, sprak och
klass.

Akt 6: Vardagsgemenskaper

Den sjatte akten organiserades av Tensta-Hjulsta Kvinnocenter
(KITH). Under akten lagade vi mat tillsammans och tog upp fragor
som deltagarna hade med sig.

Akt 7: Jordiska utfcrder

Den hér akten leddes av ljudkonstnaren Hong-Kai Wang, vars arbete
involverar fragor om vi kan skapa hem bortom fysiska rum genom
vara minnen. Akten syftade till att minnas gemensamt genom att
lyssna till varandras minnen kring dod och livet efter detta.

Akt 8: Kdnslornas politik

Sista akten leddes av mig och Petra Bauer. Fokus var pa vara vardags-
rutiner och hur vi kunde forsta dem i relation till varandra. Alla del-
tagare ombads skriva ned vad de gjorde och kdnde, timme for timme
under en specifik dag. Under akten laste vi upp detta for varandra.
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Aven om akterna leddes av olika personer var jag och Petra med och
formade upplédgget. Graden av delaktighet varierade dock. I vissa av
akterna hade ledaren/ledarna i forvag ett arbetssdtt medan vi infor
andra akter utvecklade hela uppléagget tillsammans med dem. Ultra
Red, som ledde akt tva, hade till exempel redan en utvecklad metod
for hur de arbetade med att uppmaéarksamma lyssnandets politiska
dimensioner. Infor den akten bidrog Petra och jag mest med inspel
vad giller de specifika forutsattningarna pa platsen och i gruppen.
Ultra Red traffade KITH innan och valde tillsammans med dem ut
platser att besdka under ljudpromenaden. Infor akt fyra med kore-
ografen Stina Nyberg var vi betydligt mer delaktiga i utformandet av
hela akten. Vi traffades ett flertal ganger och arbetade tillsammans
fram ett upplagg for akten. Det fanns ocksa en rorelse mellan akterna,
dar de utvecklades i relation till varandra. I akt fem som genomfor-
des i dialog med Ellen Nyman, betonade jag och Petra vikten av att
lyfta politiska skillnader mer tydligt i rummet da vi upplevde att det
blivit for "snallt” och konsensusinriktat. Pa samma satt utformades
akt 4 delvis i relation till akten innan, som vi upplevt blivit for mycket
samtal och for lite fokus pa lyssnandet till kroppen. Akterna utveck-
lades darmed i dialog till varandra utifran vad jag och Petra fangade
upp i rummet, och avde kommentarer vi fick av deltagarna mellan
traffarna. Pa det sattet styrdes akterna organiskt av oss, dar det skedde
justeringar hela tiden i den riktning som vi sag som 6nskvard.

Samtidigt som vi i akterna ville 6ppna upp for ofoérutsdgbara skeen-
den och andra interaktioner dn vad vi var vana vid fran tidigare dia-
loger handlade det med andra ord inte om att skapa ett "6ppet” eller
villkorslost rum. Petras och mitt ramverk paverkade i hogsta grad att
vissa aspekter sorterades bort. Jag ser det snarare som att vi satte ett
tydligt ramverk som vi ville skapa forskjutningar inom. Vi hade dock
samtidigt en ambition att slappa kontrollen om var idé av vad det
"lyckade” i detta sammanhang skulle vara, och snarare férhalla oss
nyfiket undersokande till vad som skedde. Detta var dock nagot som
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jagiefterhand ser var svart att gora, och nagot jag kommer att disku-
tera mer ingdende langre fram.

Genom att bjuda in personer som holl i akterna kunde jag och Petra
delta och vara mer ndrvarande an om vi sjalva skulle leda 6vningar-
na. Det har var ocksa ett satt att skapa en situation dar vi kom bort
fran sandare - mottagarerollerna som jag var van vid fran medbor-
gardialogssammanhang. Genom att sjalv vara deltagare, istéllet for
att hela tiden vara processledare och kunde jag inte lika l4tt forhalla
mig till situationen som en "neutral” insamlare eller betraktare utan
jag deltog med min kropp och mina varderingar och blev darigenom
tydligare medskapare jamfort med tidigare situationer.

Detta kapitel ar inte en sammanfattning av Rehearsals som projekt
da jag inte ser det som mojligt att gora. Det ar inte heller en utvarde-
ring av projektet. Ambitionen ar snarare att utifran mina erfarenhet-
er anvdnda det som ett satt att reflektera 6ver vad en politiskt lyss-
nande praktik kan innebdra.
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AKT 2: DEL 1. ATT BEKANTA SIG MED VARANDRA®

Klockan ndrmar sig tio och jag kdnner mig lite stressad 6ver att allt inte dr helt
fdrdigt. Jag ogillar att behdva gora saker i sista stund. Petra mdrker min irri-
tation och ber mig sldppa den. Jag lyssnar och tar mig ur tillstdndet. Kdnner
mig lite nervos istdllet. Vilka kommer? Vilka kommer inte? Kommer jag att
kunna sldppa pd onskan att det ska bli lyckat? Vad dr egentligen lyckat i det
hdr sammanhanget? Ett stort rott tungt draperi skiljer rummet frdn den évriga
konsthallen. Tod personer kommer in. Jag ger dem en kram och scger hej. Jag
kdnner deras kalla kinder mot mig, ber dem ldgga av sig jackan och sdger att
de kan ta av sig skorna och ta fika. Fler personer kommer in. Jag och Petra
hjdlps dt att hdlsa. Vi dr noga med att ge varje person uppmdrksamhet och
visa att vi dr glada att just de dr hdr. Rummet bestdr idag endast av, forutom
mattan, en stor ring av stolar. Samtidigt som deltagarna tar kaffe och frukt de-
lar jag ut lappar med olika fragor. Pa dem star det till exempel: Brukar du ha
politiska méten hemma? Hdlsar du pd dina grannar? Tittar du pd Idol pd fre-
dagar? Har du ldngt till affdren? Brukar du ligga i singen och lyssna pd musik?
Har din hyra hojts pd sista tiden? Jag sdger till deltagarna att ga runt i rummet
och stdlla fragorna till varandra. Svaren behéver bara vara ja eller nej. Jag

har forst inte tid att stdlla ndgra fragor sjdlv eftersom jag har fullt upp med att
hdlsa pd alla som kommer. Klockan kvart éver tio dr alla trettio deltagarna pa
plats. De har fdtt av sig ytterkldderna och tagit pd sig vita tofflor. Folk cirkule-
rar i rummet. De hdller sig inte bara till dem som de kdnner sedan tidigare.

Till slut far jag tid att stdlla en fraga till en kvinna. Jag fragar om hennes favo-
ritrum. Det blir ett intressant samtal, jag gillar att frdgorna dr fixerade. Det
gor det ldtt att dela erfarenheter fastdn mdnga inte kdnner varandra. En
grupp har satt sig lite avsides. De deltar inte i fradgandet. Funderar éver om
jag ska gd fram och sdga ndgot men beslutar mig for att ldta bli. Olika rytmer
behover tilldtas.

Petra ber deltagarna sdtta sig pd stolarna som stdr pd mattan. Det finns inget
emellan oss, inga bord eller stolar vilket skapar en viss skyddsloshet. Det gdr
inte att ggmma sig bakom en bdnk eller sdtta sig ldngst bak i rummet. Vi tar
fram vdra papper ddr det star ordagrant vad vi ska sdga och ger det till dem
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som dr ombedda att dversdtta. Dad allt ska dversdttas kan vi bara prata i korta
meningar i taget. Det gor att ingen kan gora ndgra langa eller snabba utlcdgg-
ningar och ta plats genom spraket utan att alla behover sakta ned. Konstruk-
tionen tilldter helt enkelt inte att ta for mycket plats genom orden. Jag upplever
att det skapar en 6kad vordnad och varsamhet i rummet. Genom att tempot
dr ldgre blir allt som scigs mer omhdndertaget, det stannar kvar ldngre och far
ddrmed ocksd storre tyngd dn om det hade sagts snabbt, vilket inger en kdnsla
av att det som sdgs dr viktigt.

Ndr vi dr fdrdiga ber Chris, Sabrina och Elliot fran Ultra Red alla att ska sdga
sina namn. Vi har innan kommit 6verens med dem om att vi inte ska presente-
ra oss vid yrke. De berdttar med lugna tydliga roster om sin praktik, om hur de
bestdr av ett ndtverk av personer bosatta i olika ldnder, att de har arbetat pd
manga platser i olika konstellationer och hur de ser lyssnande som en politisk
metod for att bygga upp gemenskaper och majliggdra social och politisk for-
andring. Genom att bli mer medvetna om hur vi lyssnar menar de att vi kan
ge utrymme for fler perspektiv och erfarenheter att ta plats. Deras metoder dr
anpassade for att arbetas med under ldngre tid sd idag dr en ovanlig situation.
De tre som dr med idag har heller aldrig tidigare jobbat i denna konstellation
tillsammans. Sabrina beskriver uppldgget for akten:

- Tillsammans med Kvinnocenter har vi valt ut fyra platser i Tensta som vi
snart kommer att ga ut och besoka. Det kommer att ske i form av en ljudpro-
menad ddr vi gdr i tre grupper. Deltagarna ska vara tysta under hela prome-
naden och ha fokus pd lyssnandet. Enda undantaget dr om det skulle uppstd
en hotfull situation. Alla deltagare ska ocksd vara uppmdrksamma pd de
andra i gruppen och anpassa sitt tempo efter andras formdga. Pd var och en
av de fyra platserna kommer grupperna att stanna under en minut och spela
in ljud frdn den platsen. Efter det kommer vi att gd tillbaka till Konsthallen och
prata om vad vi hort.

Hennes ord oversdtts av en av deltagarna till turkiska, av en annan till ara-

biska och sist till svenska av mig. Trots att vi alla hdllit oss kort under inled-
ningsdelen tar det ldng tid med alla pauser for 6versdttning. Det blir vdntan.
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Upprepningar. Tystnad. Jag mdrker att jag dr ovan vid den ldngsamma
rytmen. Jag borjar titta runt pd deltagarna, vissa ser sammanbitna ut. Kanske
lite uttrakade? Tar det for lang tid? Upplever deltagarna att langsamheten ger
utrymme for reflektion eller dr det mest frustrerande?

Reflektion: den forandrade rytmen

Forsta akten. Det fanns en forvantan i rummet. En forsiktighet och

ett inkdnnande som blev mindre och mindre pataglig ju fler akter vi
genomforde. Da allt som sade i Rehearsalsrummet ¢versattes till olika
sprak tog saker tid. Det blev pauser och tystnader som gjorde det svart
att vara spontan och sdga vad som helst utan vi behdvde vanta in var-
andra. Det fanns ocksa olika forutsattningar for att genomfora 6vning-
arna i akterna. Vissa orkade inte sitta eller sta sa 1ange, andra behovde
vila. D4 akterna samtidigt byggde pa ett gemensamt gorande behovde
vi alla anpassa rytmen och det blev en langsamhet som fick dominera.
I det langsamma tempot framkom aspekter som jag inte var van vid.
Jag fangade upp fler stimningar och nyanser bade i mig sjalv och hos
de andra i gruppen. Det blev mer mangfacetterat och komplext.

I efterhand slas jag av hur rytmen blev en vadhet som i denna si-
tuation och dven i Rehearsals i stort tradde fram. Den hade dven i
tidigare dialogsituationer funnits dar, men da den da oftast varit i
synk med min egen, hade den inte varit ndgot som jag uppmark-
sammat. Nar jag tidigare processlett medborgardialoger var det jag
som kunde styra over den, jag som kunde skynda pa och sakta ned
och anpassa rytmen till vad jag var bekvam med. Nar jag laser Tigqun
(2013) slas jag av hur en kan tdnka rytm i relation till en kapitalistisk
logik och hur en langsam rytm kan ses gad emot det produktivitets-
fokus som annars rader. Jag slas av hur jag ofta i medborgardialoger
just valt en snabb rytm for att skapa en kdnsla av att nagot hander,
att signalera att vi just befinner oss i ett produktiv gbrande, som néar
jag i Botkyrka snabbt styrde bort fran fragor som inte passade mina
forvantade teman. I efterhand tanker jag att det snabbare tempot i
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medborgardialoger ocksa gav mindre utrymme att reflektera, kinna
efter och eventuellt fora fram kritik och darfor blev ett satt att skapa
upplevelsen av att sammanhanget var lyckat och trevligt. Det har pe-
kar ocksa mot den makt som finns i att fa vara den som satter rytmen
for andra, hur det paverkar vad som sedan kan formeras i ett sam-
manhang. Rytmen ar pa det sittet ocksa en del av ett ramverk, i likhet
med fragorna, tekniken och rummets utformning i en dialogsituation.

Jag kan dock se att nar saker blev langsamma borjade jag blicka pa de
andra i rummet, forsoka fanga upp vad de tankte och tyckte i situ-
ationen. Jag riktade min uppmarksamhet mot att beddéma situatio-
nen, om den kandes lyckad eller inte, trots att jag och Petra hade pra-
tat om att vi skulle forsoka ta oss bortom detta. Ambitionen var att vi
skulle se alla akterna som nagot gemensamt och inte som separata
héandelser. I detta skulle vi ocksa kunna vila i rorelsen, vila i att vi gor
det har tillsammans under ett halvar och att vi inte behdvde utvar-
dera efter varje gang. Var tanke var att det just skulle ge utrymme for
en nyfikenhet och uppmérksamhet infor det som skedde i rummet
och mindre tidnka pa vad exakt det gav i stunden eller om det var bra
eller daligt. Samtidigt slas jag av hur det ar lattare att tala om detta dn
att praktisera det.

AKT 2: DEL 2. VAD HOR VI?

Det dr dags for ljudpromenaden att borja. Vi har innan delat in deltagarna i
tre grupper med tio personer i varje. Det dr dock inte helt klart hur gruppe-
ringen ska ga till och det uppstar lite forvirring. Vissa forsvinner pd toaletten.
Vet de vilken grupp de tillhor? Missar vi ndgra? Klarar de att hitta sin grupp
sjdlva? Det finns ingen “ledare” i grupperna, ingen som dr utsedd att hdlla i
ordningen. Jag forsoker forst borja styra upp men bestdmmer mig sedan for att
sldppa kontrollen och gdr pd toaletten istdllet. Ndr jag kommer tillbaka verkar
allt strukturerat och den forsta gruppen har redan borjat ga ivdg. Grupperna
ska gd med fem minuters mellanrum for att inte gd in i varandra, jag hoppar
in i den sista.
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Jag mdrker att jag tycker det dr bdde befriande och lite obekvdmt att gd i
tystnad med folk jag inte kdnner sd vdl. Det dr skont att slippa tdnka pd vad
jag ska prata om, men genom att inte ha fokus pa samtalet uppstdr ocksd

en ovana som ger kdnslan av mellanrum, ett mellanrum i tystnaden. Beror
mellanrummet pd att vi inte kédnner varandra eller pd att vi inte far prata? Vi
stannar pd den forsta platsen, som dr en mataffdr ndra centrum. Vi star stilla
och spelar in ljud i en minut. Jag hor kyldiskar som brummar och nagon som
lagger upp varor pa en hylla. Jag kan inte ldta bli att snegla pd de andra, flera
tittar tillbaka pd mig. Efter ett tag borjar gruppen dela sig. Jag hamnar ldngt
bak, i armkrok med en kvinna som har svdrt att gd. Trots instruktionerna att
hdlla ihop bérjar ndgra ga snabbare. Vi gar fran grupp till individer, men dnda
inte dd jag hela tiden dr medveten om de andras ndrvaro och rytm. Jag slds av
hur synen styr mycket av vad vi tilldter oss att hora, vad vi riktar vdrt lyss-
nande mot. Mina synintryck dr mycket starkare dn ljudbilden. Jag ser mycket.
Miljoer, mdnniskor, byggnader, blickar, kldder, hundar, asfalt.

Vi far manga blickar pa oss. Det dr som om vi signalerar ndgot konstigt genom
att gd i grupp alldeles tysta. Som om den gemensamma tystnaden blir hot-
full trots att vi inte gor ndgot annat dn just inte pratar. Mitt fokus vandrar

till gruppen. Hur mdr de? Har de trdkigt? Fryser de? Det dr svdrt att avgéra
ndr alla dr tysta. Jag mdrker att jag behdver kdmpa emot viljan att ldtta upp
stamningen och gora det trevligt, den roll som jag dr sd van vid att ta ndr jag
arrangerat medborgardialoger. Det dr obekvdmt for att det inte kdnns som
“vanligt”, jag kan inte bete mig som jag brukar i denna roll. Det dr samtidigt
bra for det tvingar mig att agera annorlunda dn vad jag vanligtvis gor. Det
tvingar mig att ldmna plats for ndgot annat. Jag tdnker att det krdvs just det,
att vi bygger upp vissa hinder och strukturer for att limna plats for ndgot an-
nat., men hur en samtidigt kdnner sig begrdnsad av de strukturerna for en inte
kan vara 7sig sjdlv”. Men vad dr det ddr andra? Jag upplever en frustration
Over att inte kunna greppa vad det "andra” dr. Att jag, ndr jag forsoker slappa
mitt vanliga forhdllningssdtt, blir otdlig och vill fylla det med ndgot annat. Jag
vill ha direkt tillfredsstdllelse, jag vill fa kdnslan av jag forstdr vad det dr jag
ldmnar utrymme for.
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Gruppen gar tillsammans igen. Jag blir medveten om min kropp. Jag dr ut-
anfor och innanfor gruppen. De inre ljuden, tankar, hjdrtslag, och mina steg.
Haret som susar. Vi ror oss lugnt och rytmiskt, lite raskt, mdlmedvetet och jag
borjar uppmdrksamma gruppens rorelse och inre ljud. Vi gdr om varandra,
bredvid varandra, bakom varandra och byter plats. Det kommer en kall vind
och jag borjar frysa. Jag tittar pd klockan. Vi har nu varit pd alla fyra platser.
Borde det inte vara dags att gd tillbaka snart? Vi gadr tillbaka in till Tensta cen-
trum som en kropp. Ndr vi ndrmar oss konsthallen sprids gruppkroppen ut i
enskilda individkroppar. Jag gdr in snabbt, inser att det inte dr ndgon som har
tagit ansvar for att lunchen dr klar. Kdnner behovet av fd till den ddr trevliga
stdmningen, det vdlbekanta. Ndgra fran Kvinnocenter hjdlper till att servera
dd det dr de som har lagat mat. Det blir piroger, sallad, kakor, kaffe.

Reflektion: obekviamhet och viljan att aterga till det vanliga

Den trotthet eller blasékédnsla som jag tidigare upplevt i medbor-
gardialogssituationer var i den hér situationen istédllet utbytt mot en
kansla av obekvamhet infor icke-vetandet, infor att jag hade iscen-
satt en situation med 30 personer involverade utan att riktigt veta
vad som skulle ske. P4 ett plan visste jag det. Petra och jag hade satt
rigida ramar. Vi hade gjort ordning rummet, skapat struktur for hur
och nér vi skulle ses, bestamt vilka som skulle halla i akterna, men
inte vad som skulle ske i dem. Det gar att se det som att vi hade ska-
pat ett fast ramverk att skapa forskjutningar inom.

I de medborgardialoger jag hade arbetat med har det funnits ett lugn
(som ocksa var just det jag var kritisk emot) i att jag pa forhand visste
vad som dr mest centralt att rikta uppmaéarksamheten emot. Om jag
blir osdker kunde jag i de situationerna bara titta p4 mitt papper

och aterga till planen. Jag kunde foérhalla mig till processen utifran
en techneroll och forhalla mig till mitt lyssnande innanfor ett ratio.

I det har rummet fanns inget saidant dokument. Det skulle inte bli
nagon rapport som skulle 1amnas till politiker eller planerare. Det
var inte ett riktat lyssnande dar nagot sarskilt skulle besvaras utan
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handlade om att skapa en situation, ett rum dar fragor kunde trada
fram, dar vi gemensamt skulle formulera vad som ar viktigt. I detta
kunde jag heller inte pa forhand trygga vad vi skulle hora.

Hierarkin for mitt, och dven de andra i gruppens, lyssnande férand-
rades. Ljud som annars var bakgrundssorl fick nu en mer framtra-
dande plats. Jag uppmaéarksammade saker som jag vanligtvis inte lade
marke till, som ljudet av lekande barn, helikoptrar, affdrens kyldisk,
gruppens rytm och magens kurrande. Jag fornam aven sadant som
jag inte hittade sprak for eller hade nagon kategori for att formedla.

Samtidigt som att 6ppna upp for ofdérutsdgbara skeenden och
icke-vetande just var utgangspunkten for Rehearsals blev jagi stun-
den bitvis forvirrad kring vad jag skulle lyssna emot. Vad var viktigt?
Jag ville bade slappa mitt “vanliga” satt att lyssna pa, samtidigt som jag
direkt ville ersatta det med nagot annat. Det fanns en otalighet i mig
som direkt ville fa bekraftelse infor vad det har "andra” var for nagot.

I de texter jag last, 14t det enkelt och lekfullt, Law (2004 for till exem-
pel fram hur en forutsattning for att upptéacka nytt ar att vi gor oss av
med vara metodologiska vanor men att vi forst ”[...] need to unmake
our desire and expectation for security” (Law, 2004, s.9). I det praktis-
ka utforandet var det dock svarare att hantera da det handlade om att
mota det obekanta i mig sjalv lika mycket som i den yttre situationen.
Jag blev under ett tag frammande infor mig sjalv, och dari otrygg. Vem
blir jag nu nar jag inte kan agera som jag brukar?

Kumashiro (2002) skriver att obekvaimheten dr central for att fa syn
pa vanemassiga monster och kunna bryta normer. Att det genom att
stanna upp i vilsenhet och obekvimheten finns potential for for-
andring, men att det kraver att vi star ut med den. Samtidigt tanker
jag ocksa att det maste finnas olika typer av obekvamheter och att all
obekvamhet inte ndédvandigtvis ar "bra”. Det kan finnas kdnslor som
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ar viktiga att inte lara sig sta ut med. Men i det hér fallet, nar sjalva
projektet gick ut pa att utforska ett narmande av situationer pa andra
satt an vad vi var vana vid fanns det en poiang med att halla kvar osa-
kerheten. Jag kan se att jag och Petra hade dgnat manga timmar till
att prata om strukturen for projektet, deltagarna, aktledarna, rum-
met, vikten av att hitta mer kroppsliga sitt att ndrma sig om en situa-
tion men valdigt lite om hur vi sjalva skulle kunna kdnna infor det. Vi
hade pratat om vikten av ofoérutsdgbarhet och att skapa forskjutning-
ar for alla, aven oss, pa ett abstrakt plan, men jag var inte férberedd
pa sjalva kanslan av att sta kvar i det, att stanna kvar i skavningarna.

I efterhand slas jag av att jag i situationen pendlade mellan att forhal-
la mig nyfiket sokande och otaligt vilja ha "svar” pa vad det ar som jag
skulle hora. Tivern att hitta nagot nytt att fylla situationen med blev
mitt lyssnande nastan for aktivt, pa ett jagat satt vilket ledde till att jag
delvis tappade bort sensibiliteteten i situationen. Det finns nagot in-
tressant har. Samtidigt som Bickford (1996) och Lacey (2004) betonar
just lyssnandets aktiva dimensioner for att fora upp dess politiska
roll far situationen mig att se att ett alltfor aktivt lyssnande kan fa en
motsatt verkan. Snarare dn att jag ger utrymme for intellectus och
fangar upp fler eller andra vadheter i situationen, kan det leda till att
jag slapper nidrheten och tappar kontakten med situationen. Ur detta
perspektiv kan ett lyssnande som syftar till att mojliggora for det
politiska lika mycket som att bejaka lyssnandets aktiva dimensioner
aven innebara att vara lyhord for passivitet. Det kan ses som att utdva
en passiv sensibilitet, dar jag gor mig mottaglig for att narma mig
nagot som jag &nnu inte vet vad det dar och ocksa ar beredd pa att jag
kanske inte upptacker nagot.

AKT 2: DEL 3. VEM LYSSNAR PA VEM?

Vi sdtter oss ned i grupperna med ett stort papper framfor oss. Vi borjar
gemensamt kartldgga vad vi hort och gor en mental karta dver vart vi horde
vilka ljud. En fran Ultra Red sitter med i varje grupp. H borjar
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- Jag horde ljudet av arbetsloshet. Vi dversdtter mellan svenska engelska och
arabiska. Pennan vandrar vidare.

—Jag horde ljudet av lekande barn, sdger L.

Nir det dir en halvtimme kvar reser sig plotsligt fyra personer fran KITH. De
behdver gd. En ska pd ett ldkarbesok, en annan behdver gd hem. En lite orolig
stdmning i rummet skapas, den gemensamma koncentrationen bryts. Jag
tdnker att det dr kvinnocentrums rytm, att det ddr dr vanligt att deltagarna
mitt under en lektion behover gd ivdg. Hur ska jag forhdlla mig till det? Jag vill
ju gilla olika rytmer. Det dr ju det jag tycker om sd@ mycket med Kvinnocentret.
Att det finns en annan rytm, ett annat tempo och att det tillater andra saker
att ske. Att det dr okej att komma och ga. Men nu ndr jag inte var forberedd
pa det kdnns det jobbigt. Funkar det att géra sd dven i det hdr rummet? Jag
bestdmmer mig for att inte gora ndgon stor grej av det. Att jag istdllet for att
forsoka kompensera, ska ldta situationen vara. Att jag kan tdnka pd det struk-
turellt istdllet. Vilka det dr i det hdr rummet som har mdjlighet att bestdm-

ma over sin tid och kunna vara lediga ndr det passar. Vi fortsdtter skriva. Vi
skriver vilka platser som mest dominerades av kvinno- eller mansrdster. Var vi
hérde barn. Vad det vi horde hade for politiska betydelser.

Efter en stund samlas vi i helgrupp framfor vdra uppsatta ljudkartldggnings-
papper. Vi pratar om ljudpromenaden. Mdnga beskriver hur det visuella tog
Over, att de sdg mycket mer dn vad det horde. Och samtidigt att tystnaden
tillsammans hade varit speciell, de hade framkallat kdnslor, minnen och
tankar. Egentligen var det inte sé mdnga som hade uppmdrksammat yttre

ljud s mycket. Vi 6versditter vilket dterigen gor att det inte gar att tala i ldinga
meningar. Det blir ingen teoretisk diskussion eller utldggningar om vad det

var vi gjorde utan mer kommentarer av upplevelser. Jag uppmdrksammar
tempoforskjutningen igen. Personer som jag vet annars brukar prata mycket
dar tystare. Samtidigt som jag upplever att de genom det ger plats at andra
funderar jag ocksd vad deras tystnad beror pd. Ar de tysta for att de inte har
ndgot att sdga eller for att de tror att de dr ddr for att lyssna till "de andra” i
gruppen? I sadant fall har de ju missuppfattat sjdlva utgangspunkten. Syftet dr
Ju att skapa ett dmsesidigt lyssnande, att vi alla ska tdnka kring hur vi lyssnar -
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inte att det dr ndgra som ska bli bdttre pd att lyssna pd andra.

Klockan 13.30 bryter jag for att hdlla tiden, detta trots att vi inte hunnit med
allt vi skulle gora. Planen var att vi ocksd skulle ha pratat om alternativa plat-
ser att lyssna pd for att fa hora andra saker. Samtidigt som jag tror det hade
varit bra att gora det ser jag det som viktigare att hdlla tidsramarna dd alla
har olika méjlighet att tdnja pd sin tid. Ultra Red skickar istdllet med en frdga.
Motte det du horde under ljudpromenaden dina forvdntningar? Om inte —vad
var olikt eller ovdntat? Innan jag och Petra avslutar pdminner vi deltagarna
om att de som vill gdrna fdar skriva ndagot i sina loggbdcker. Ndr alla har gatt
tar Petra en bild pd rummet. Sen stddar hon och jag tillsammans. Vi plockar
undan matrester, dammsuger. Stdller tillbaka méblerna i sitt utgangsldge. Jag
ldgger loggbockerna pd en hog.

Reflektion: att lyssna bortom etablerade ration

Inom manga teoribildningar, bland annat den normkritiska pedago-
giken (Kalonaityté 2014) pekas pa paradoxen mellan att bade vilja ta
sig bortom forenklade kategoriseringar av varandra, samtidigt som vi
behover dem for att inte bortse fran skillnader som existerar i form av
klass, kon, sexualitet och etnicitet. Detta var ocksa en utgangspunkt i
Rehearsals. Vi ville bade uppmaéarksamma och fora fram de assymetrier
som fanns gillande makt, hélsa, ekonomi, utbildning etcetera, samti-
digt som vi ville mojliggora ett relaterande till varandra utifran andra
grunder. Cusanus non-aliud-begrepp kan anvandas har for att komma
bortom skillnad som dikotomi dar saker istallet kan finnas som bdde
och. I detta sammanhang kan det handla om att bade kunna erkdnna
att det fanns stora skillnader mellan oss i Rehearsals och lata dessa fa
finnas och vara viktiga, samtidigt som vi ocksa kunde se andra mojli-
ga satt att 1asa varandra pa och diarmed ocksa oss sjidlva. Det handlar
med andra ord inte sa mycket om att ta bort, utan snarare att lagga till
ochéven i sjdlva gbrandet, genom att spendera tid tillsammans, gora
nya erfarenheter, skapa andra vadheter att motas kring.

Jag slas ocksa i efterhand av att det var lattare att komma bort fran

211



vart vanemassiga satt att lyssna till varandra pa nar vi gick bortom
orden. Under manga av 6vningarna nar vi kroppsligt ruckades ur var
vana, upplevde jag att vi just relaterade till varandra pa ett mindre
inordnat sitt, och att vi efter en tid d&ven skapade nya gemensamma
erfarenheter. Men sedan, under de inlagda samtalsstunderna dér vi
skulle reflektera och prata kring vad vi gjort, 6vergick vi bitvis sna-
rare till ett Annu starkare bejakande av just de skillnader som var de
mest framtradande, nagot som dven géllde mig.

Det var som att vi for en stund dppnade upp oss for ett underso-
kande av situationen och ett nyfiket lyssnande till varandra men att
vi sedan atergick till ett annu snévare ratio for att skapa trygghet.
Jag tanker i efterhand att de mest uppenbara ldsningarna av varan-
dra gor oss hemma i situationen och darmed i oss sjalva. Jag tanker
ocksa att det tar tid att 6ppna upp for att lyssna till varandra bort-
om vanemassiga lasningar, att det kravs att det byggs upp relationer
mellan varandra.

Flera deltagare sa ocksa efterat att de i samtalssituationerna med-
vetet intagit en tystare position dn vanligt och tankt pa att lyssna
mer. Aven jag intog delvis en sadan roll. A ena sidan var detta givet
kontexten inte sa konstigt. Fokus var pa ett uppmarksammande av
just lyssnandet. Men det kan ocksa ses som att vi hamnade i ett tole-
ranspedagogiskt forhallningssatt, dar vissa sag sin roll som att vara
tysta och lyssna till andras erfarenheter for att ge dessa ett erkdnnan-
de snarare an att problematisera sitt eget lyssnande.

Bickford (1996) poédngterar hur lyssnande alltid sker fran en plats,

ar situerat och att det darmed inte gar att "utplana” sin egen rikt-
ning. Snarare an att ett gott lyssnade innebdar att tysta ned vad som
ar viktigt for en sjalv for hon fram hur ett politiskt lyssnande innebér
att aven bejaka det som ar viktigt for en sjdlv. Snarare dn att lyssna
"bortom” sin riktning handlar det dirmed dven om att sitta sig i
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dialog med den. Men kanske dven att "stora” den i likhet med vad
Kumashiro (2002) for fram stélla fragor till det jag hor.

AKT 4: DEL 1. BRODFORSALINING

Rummet dr idag helt tomt. Ndr deltagarna kommer in ber vi dem hjdlpa oss
med olika uppgifter. K far ldgga upp fikat, B far stdlla fram stolar ldngs vdg-
gen, och T skriva ned dagens hdllpunkter pa ett stort pappersark och hidnga
upp det pd vdggen. Det kdnns skont att inte allt dr sd fixat, det blir en behaglig
rorelse i rummet. Pd pappersarket star det: Gd, vila, organisera, réra pd sig.
Efter forsta 6vningen ldgger vi oss pd golvet. De som har ont i kroppen far sitta
pd stolar. Aktledaren sldcker ned i rummet. Hon scger att vi alla ska vara tysta
och borjar vdgleda oss in i en meditationsdévning som hon dversdtter till de
fyra sprdken i rummet. Det tar tid, gdr ldngsamt. Jag kdnner min kropp mot
mattan. Det dr rdtt hdrt underlag men ocksd ndgot skont med att fé blunda
och ligga utstrdckt i ett stort rum bland andra. Jag hor andetag, ledningarnas
sus, roster fran andra delar av konsthallen och fotter som kndpper. Tystnaden
bryts av att tvd personer som under de tidigare akterna varit ganska tysta
viskar ndgot till varandra och sedan borjar skratta hogt. S fortsdtter att ge
instruktioner i lugn rost. Det dr forsta gdngen ndgon gdar emot aktens ramar.
Det dr ndgot befriande 6ver att deltagarna inte bara lyder men ocksd irrite-
rande att de inte foljer var struktur. Vigdr over till ndsta évning - organise-
ring. Vi ska i tystnad organisera oss i en linje utifrdn olika fragor. Hur linge
har du bott i din bostad? Hur mycket brukar du hjdlpa dina grannar? Pratar
du politik hemma? Det gdr snabbt och foljsamt, alla foljer instruktionerna som
tdnkt. Gdr det kanske lite for ldtt och smidigt? Precis ndr vi dr klara kommer
en person in och ldmnar en stor sdck med brod mitt i rummet. Det blir foruvir-
rad stdmning. Till vem dr denna leverans? Har den kommit fel? Till slut stdller
sig en deltagare upp och sdger att det dr hon som har sagt att den kan ldmnas
hdr. Hon tdnkte att det var ett bra tillfdlle att sdlja gardagens braod till 0ss som
dr ddr, sa att Tensta Hjulsta Kvinnocenter kan fa lite extrapengar. Jag kdnner
irritation, eller forlust av kontroll och brist pd respekt for vdrt uppldgg. Vem
har sagt att det dr okej att borja sdlja brod mitt under akten? Vi stdller undan
brodsdcken och sdger att folk kan kopa efter aktens slut.
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Reflektion: nar rummet borjar ta sin egen form

I denna situation skedde nagot som liknande situationen i Tullinge.
Har skedde just nagot oforutsagbart, som jag dock forst nu i ef-
terhand kan se hade en radikalitet i sig som jag inte faingade upp i
stunden. Det hir var den akten som jag hade arbetat ndrmast med
forberedelserna infor. Jag, Petra och aktledaren hade traffats vid ett
antal tillfallen, vi hade last texter, utvecklat tankar och testat olika
ovningarna for att hitta en rytm. Vi hade varit pa KITH, tva arbetsda-
gar pa Moderna dansteatern och en dag 6vat med en grupp Konst-
fackselever. Till skillnad fran de 6vriga akterna hade jag darfor aktens
rytm i kroppen redan i forvag, jag visste vad som skulle hdanda och i
vilken ordning.

Samtidigt hade gruppdeltagarna blivit lite mer bekvdma med var-
andra, och det sociala Rehearsalsrummet borjade ocksa ta sin egen
form. Viss del av den inlyssnande, avvaktande stamningen hade
forsvunnit och deltagarna borjade ga in med sin egen riktning. Brod-
situationen kan ses som just det, att nagra i rummet borjar ta det i
besittning och gora det till ndgot som blev viktigt for dem. I efter-
hand tanker jag pa situationen som nagot valdigt intressant da det
hiar borjar ske nagot som ar utanfor det planerade och kan ses som
ett Okat samskapande av rummets agenda. Har borjar deltagarna ga
in och dndra pa rummets ramar och fora fram vad de sag som viktigt
att anvanda det till.

Har 6ppnades ocksa upp for ett lyssnande mot det oforutsagbara. I
stunden vacktes aterigen snarare en irritation i mig 6ver att nagon
“kuppade” var agenda. Min direkta tanke var att det inte var dags att
blanda in brodforsaljning nu, utan att vi skulle halla oss till schemat.
I efterhand tanker jag att en anledning till att jag inte ville slappa pa
planen har var att jag var radd for att det skulle bli oregerligt, att om
jaglyssnade in for mycket skulle kontrollen ga forlorad. Samtidigt
tanker jag nu att just det kanske varit att Oppna upp for "det politis-
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ka” i situationen och att det just var den typ av forlust av kontroll som
Bickford (1996) for fram att ett politiskt lyssnande innebar. Om vi ska
lyssna sa behover vi utsatta oss for att hora det vi inte hade tankt oss.
Det betyder inte nodvandigtvis att det ska ta 6ver helt, men anda, att
ge det viss plats. Detta viacker intressanta fragor om relationen mel-
lan slappandet och hallandet av en dialogsituation.

AKT 4: DEL 2. RORELSERNAS SPRAK.

Aktledaren ber oss stdlla oss i tvd ringar. Hon visar en koreografi ddr vi hdller
varandra i hdnderna, ror oss runt i rummet och kontinuerligt byter person
som hdller i. S ger tydliga instruktioner. Vi upprepar samma évningar om och
om igen. Trots att vi dr mdnga och trots att ndgra gar dt motsatt hdll dn vad
hon visar och att alla gor lite olika, skapar vi efter ett tag en gemensam rytm.
Den dr inte perfekt, den hackar delvis, ndgon halkar efter, ndgon blir trétt och
stdller sig vid sidan men dras in igen. Den lilla pinsamhet jag forst kdnner av
ovningen, att vara i en konsthall mitt pd dagen utan fonster och dansa med
varandra, behdver jag snabbt sldppa. Det krdvs ndrvaro for att inte bryta
rytmen helt. Det i sin tur bygger pd att jag slapper kontrollen dver att gora rdtt
och jag istdllet kdnner in de andra. Men jag kan inte heller vara helt passivt
inkdnnande for dd trampar jag de andra pd tdrna. Jag slipper tankarna pd
att vara duktig och dr ndrvarande i stunden. Jag byter person som jag haller i
handen. Jag upplever en kollektiv kdnsla, som att hela rummet dr en gemen-
sam kropp.

Reflektion: en aktiv passivitet

I efterhand ser jag att det i den hér situationen fanns ett intressant
héllande och slappande samtidigt. Vi gick bortom vara individuella
satt att lyssna in situationen, samtidigt som vi inte heller helt tappa-
de bort oss. Det gar att se det som att vi lyssnande in varandra bade
aktivt och passivt samtidigt. For att dansen skulle mdjliggodras var vi
tvungna att vara ndrvarande i situationen samtidigt som ingen helt
kunde fa det pa "sitt” egna satt. Vi var tvungna att 6va tillsammans.

215



Andrew Hewitt (2005) beskriver koreografi som ett sitt att "6va”
samhallet pa. Att gora koreografi kan darfor ses som ett sitt att trana
pa det form av samhalle vi 6nskar ga emot. Vi var tvungna att i stun-
den lara oss koreografin och lyssna in varandra och oss sjilva i den.
Jag kunde inte bara f6lja min rytm men inte heller strunta i den. BAda
lagena skulle omojliggdra dansen. Istéllet var jag tvungen att slappa
tankarna pa att gora "ratt” och istédllet kroppsligt kdnna in situationen
och de andra. Jag var ocksa tvungen att sldppa tanken pa att vara duk-
tig eller "lyckas” da det inte fanns nagot givet svar for vad det var.

Jag slas av att den héar osdkra situationen kandes lekfullt oséker sna-
rare 4n obekvam. Aven om den var oviss hade jag inte lika stort be-
hov av att styra bort fran den. Jag upplevde att jag var i kontakt med
det lite pinsamma hos mig sjalv utan att ha behovet av att ta tillbaka
det till "mitt” satt och att jag i stunden var lyhord for rorelsen i rum-
met. Kanske var det just for att det fanns ett gemensamt hallande av
rummet, att vi stod i icke-vetandet tillsammans. Kanske var det for
att den har situationen kravde mer kontakt och narvaro i jamforelse
med den tysta ljudpromenaden.

En sak som trader fram i efterhand ar just att denna akt hade tydliga
instruktioner fOr hur vi skulle géra 6vningen. Ramen var inte i form
av ett svar pa vad som var viktigt utan snarare i form av instruktioner
for att maojliggora ett utforskande tillsammans. Det fanns en tydlig
uppgift men som inte skulle resultera i en premidr eller ett gemen-
samt dokument, men i form av instruktioner for ett gemensamt
gorande eller "rehearsande” bortom orden. Det fanns ett hallande
av situationen som gjorde det lattare att std kvar i ett lyssnande mot
icke-vetandet. Ett sitt att tolka detta ar att vi inte kan sldppa allt for
att hitta nagot nytt utan att vi behover sta tryggt i nagot for att om-
forma nagot annat, att vi behover en varld for att kunna omforma
den. Men snarare an tydlighet i form av manualer ser jag det just som
tydlighet i form av ett hdllande av osdkerhet.

216




AKT 5. PRIVILEGE WALK

Vi stdr alla pd en linje. Ellen beskriver hur 6vningen "privilige walk” gdr till och
att alla som har erfarenhet av det hon strax kommer att sdga ska ta ett steg
framdt. Forsta fragan dr: Hur mdnga har varit toungna att flytta pa grund

av politiska skdl? Ungefdr en tredjedel tar ett forsta steg. Hon fortsdtter frdga.
Hur mdnga har varit med om krig? Hur mdnga har levt i fattigdom? Efter alla
frdgor stdr en hel del av gruppen kvar pd forsta linjen samtidigt som andra
har tagit steg vid varenda frdga. Jag var en av dem som stdr kvar. Jag upplever
dock samtidigt ingen forvdning i rummet, snarare bekrdiftelse pd det vi redan
vet och att det kanske till och med dr lite skont att vi hfter det istdllet for att
tassa kring det.

Efter 6uningen sdtter vi oss i mindre grupper. Det dr den enda inlagda prat-
stunden pa akten. Trots att jag egentligen ocksd ska sitta i en av grupperna
smiter jag bort frdn den och cirkulerar istdllet i rummet. Jag tittar runt, mdnga
grupper ser ut att ha det bra, kropparna signalerar avspdndhet. I en av
grupperna ser det dock lite mer stelt ut. Jag gar tillrdckligt ndra for att kunna
fanga upp lite av vad de pratar om. Jag hor hur en av dem uttrycker att de inte
riktigt forstar meningen med dvningarna vi gor och undrar vad de ska lyssna
sig bortom? Hade varit bdttre att anvdnda tiden till att skriva ett gemensamt
manifest, eller att dndra ndgot "pa riktigt”?

Jag avldgsnar mig och gar och borjar ldgga upp bullar pa ett pappersfat. Om-
sorgsfullt lagger jag upp en bulle i taget, en till varje, och kaffekoppar. Fran fi-
kabordet ser jag situationen pad distans. Jag fdar 6verblick samtidigt som jag inte
behdver vara i den, jag behover inte konfronteras med situationen. Kanske dr
det bdst om jag ocksad delar ut fikat sjélv? Jag borjar gd runt i rummet och dela
ut bullarna och kaffet.

Reflektion: lyssnande och mal

Som jag tidigare fort fram ar vikten av att kunna bli 6verraskad nagot
som fors fram i litteraturen kring ett politiskt lyssnande (Bickford,
1996: Dreher, 2009). Utifran min erfarenhet av medborgardialoger
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sag jag det ocksa som centralt att komma bort fran ett i forvag satt
mal for vad som var det viktiga att astadkomma. Nar jag hor nagra
deltagare uttrycka kritik mot ramverket upplevde jag darfor i stunden
att de hade missuppfattat sjalva poangen. Jag styrde bort fran situa-
tionen mot nagot som var valbekant och tryggt, till fikabordet. Risken
med om vi skulle haft en rapport, publikation eller manifest som mal
for Rehearsals var, som jag sag det, att de skulle fa bli for styrande.
Det skulle latt bli de som var mest vana sedan tidigare att skriva eller
formulera sig som skulle bli de som tog kommandot och att en sddan
process darmed inte skulle 6ppnat upp for nagot utforskande av rol-
ler, eller lyssnande mot nagot annat dn det redan valkanda.

I efterhand stannar dock situationen kvar i mig, och jag ser att det
hade varit intressant om jag fangat upp samtalet och 1atit det ta plats.
Det var viktiga fradgor som vacktes. Den frustration som uttrycktes

av nagra av deltagarna kan ocksa ses handla om just vad som menas
med ett lyssnande som ska 6ppna upp for det politiska. Ar lyssnan-
det politiskt forst nar vi gor ndgot konkret med det vi hor? Eller kan
lyssnandet ses som en politisk akt i sig? Utifran intellectus gar det att
tdnka oss politiska skeenden pa tva olika satt. Dels kan det beskrivas
som att vi dppnar upp ett befintligt ratio, fangar upp nya vadheter i
intellectus och sedan tar tillbaka det till ett (omformat) ratio. Utifran
detta forhallningsatt blir lyssnandet politiskt forst nar vi agerar kon-
kret pa det vi hor. Det andra séttet att se det p& det, som var i fokus i
Rehearsals, ar att vi genom att 6ppna upp begrepp och forhallnings-
satt far oss att uppmarksamma vara vanliga satt att agera, lyssna pa,
och darmed kan 6ppna upp for andra forhallningssatt. Sjalva lyss-
nandet blir da en politisk akt i sig.

Samtidigt kan det kanske finnas en poang med att ha ett visst slutmal
samtidigt som det inte ar det enda viktiga, utan mer fungera som

en ursakt eller anledning till att vaga utforska situationen lite mer?
Kanske kan det till och med bli enklare att vara narvarande i stunden
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om det finns en vetskap om att det i slutdndan ska bli till exempel en
gemensam publikation? Vetskapen om ett mal eller en slutprodukt
skulle kunna ge en mening som gor det enklare att ocksa utforska
icke-vetandet mer. Samtidigt, blir risken att vi da blir for styrda mot
malet och darmed inte ger plats for intellectus? Centralt i intellec-
tus, ar just att mojliggdra for sokande efter problemformuleringar
snarare an att direkt ga till losningen. Gar det att tdnka sig att ha ett
utforskande och mal samtidigt? Kanske ett mal som vi samtidigt
uppmanas att rucka pa under vagen?

AKT 7. LIVET EFTER DETTA

Vissitter grupperade runt bord. Det dr en annan stdmning dn vad jag upplevt
under tidigare akter. Det dr bdde mer kdnsla av lite show och dnnu mer inti-
mitet i rummet. Aktledaren idag har skrivit en text utifrdn buddistisk tradition
kring forhdllningssditt till doden och livet efter detta. Tre skddespelare har

ldst upp innehdllet for oss alla och vi ska nu i mindre grupper reflektera 6ver
texten, och om vi vill, skriva om delar av den utifrdn vdra egna erfarenheter.
Jag och de tvd personer som jag sitter med struntar i att ldsa den och borjar
istdllet direkt prata om vdra olika upplevelser av att ha ndgon ndra som har
gatt bort. Vi har alla olika erfarenheter av detta men det skapas dndd en
omsesidighet i lyssnandet. | berdttar om hur hen forlorade sin moster i krig,

P om sina sin pappas tidiga bortgdng, jag om ett personligt minne. De tre
skddespelerskorna gdr samtidigt runt i grupperna och fangar upp fragment av
det vi sdger. I slutet av akten spelar de upp bitar fran samtalen ddr vdra olika
berdttelser flatas samman.

Reflektion: ett bmsesidigt lyssnande

I efterhand trader den har akten fram da jag upplevde att vi har stod
i en relation till icke-vetandet tillsammans. Vi mottes i ett existen-
tiellt samtal som alla kunde relatera till pa olika satt. Har blev livet
efter detta kategorin som vi méttes i, som blev den mest framtra-
dande, samtidigt som andra skillnader inte férsvann. Det fanns ett
lyssnande som inte handlade om att jag genom att lyssna till nagon
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annan skulle bekrafta den eller ge dess historia ett erkdnnande utan
en mer Oppen nyfikenhet infor varandra. Det fanns ingen forvantan
pa att vi skulle komma till ett svar utan syftet var snarare ett 6ppnade
av olika fragor. Jag upplevde ocksa att det vi berattade for varandra
bade blev nagot nytt, i det att jag inte exakt kunde relatera till samma
upplevelse, samtidigt som det ocksa blev nidgot gemensamt, vilket
gar att se som ett non-aliudsatt att relatera till varandra. Vi kunde
alla relatera till forlust av nagon som statt oss nara, eller vara tankar
kring livet efter detta.

Bickford (1996) beskriver att ett lyssnande som 6ppnar upp for ett
politiskt samtal innebar att vi bade gar in med vad som ar viktigt for
mig, samtidigt som jag ocksa for en kort stund “sanker volymen” pa
min inre rost fOr att lyssna till en annan, vilket jag kan se att situatio-
nen innebar. Jag bade gick in med vad som var viktigt fér mig, dar jag
var engagerad i vad som jag ville beratta, samtidigt som jag ocksa gav
plats for nagot annat. Det fanns en tydlig riktning mot att undersoka
vilket gjorde det meningsfullt.

I detta slas jag ocksa av tidsaspekten. Det tar tid att mojliggora ett
lyssnande. Det har var nast sista akten, vi hade byggt upp relationer
i rummet under ett halvars tid. Vi hade borjat skapa gemensamma
erfarenheter och relationer till varandra vilket gjorde att vi mer 6p-
pet kunde dela med oss, och ocksa lyssna till olika erfarenheter. Det
skulle ha varit svart att gora detta i den forsta akten. Det har far mig
att tanka tillbaka pa alla de medborgardialoger jag genomfort diar en
grupp invanare som inte kanner varandra sedan tidigare ska utkra-
vas svar under hogst tva timmar.

AKT 8. DAGBOKSAKTEN

Sista akten. Stolarna stdr i en cirkel. Vi har bett alla skriva ned vad de gjorde
dagen innan vi sdgs, timme for timme. Vi ska nu ldsa upp det for varandra.
Petra och jag har gjort denna 6vning flera ganger tidigare, bdde gemensamt
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och var for sig. Jag har alltid tyckt att det funkat vdldigt bra. Det har varit
ndgot sd givande i att dela vardagshdndelser och olika rytmer med varandra,
ett sdtt att fa syn pd och delandet av olika livsvillkor. Det var ocksa ett sdtt att
uppmdrksamma de vardagliga rutinerna och se att de innehdller politiska
aspekter. Genom att gora det i en kollektiv form sd brukar det ocksd inge kdns-
lan av ndgot gemensamt.

Vi borjar med det tidigaste klockslaget. Den person som vaknade tidigast
borjar. H sdger att hon vakande 06.00 av att hennes rygg gjorde ont. Vi gar
runt i gruppen och vi ldser klockslag for klockslag. K1 12 sciger en deltagare att
hon just anldnt till Oslo. En annan att hen kor bil och en tredje att hen sitter
och vdntar pad att fa komma in pd vardcentralen. Klockan 17 sdger flera att de
lagar mat till sina barn, en berdttar hur en grdt och en annan att hen fortfa-
rande korde bil.

Rytmen dr dock hackigare dn vad jag dr van vid fran tidigare situationer.
Nagra har missforstdtt, de borjar ldsa upp flera timmar samtidigt, andra har
inte skrivit timme for timme som vi bett om. Det frustrerar mig dd jag vet hur
ovningen har upplevts tidigare, dd har det varit en behaglig rytm ddr en och en
ldser vad de gjorde vid samma tidpunkt.

Ska jag sdga till Petra att stanna upp och ge tydligare instruktioner? Eller dr
det kanske just det hdr som jag inte ska gora? Det kanske dr just i det hdr som
jag nu ska vara kvar i. Ldta det fG vara en annan rytm och ldta det ta form pd
sitt sdtt?

Reflektion: hallandet av osakerhet

Den har akten gav en kroppslig insikt. Jag upplevde att den inte blev
som jag tankt mig, men jag stannade dnda kvar i kontakt med situ-
ationen. Jag styrde inte bort men slappte inte heller narvaron. Jag
slappte i stunden mitt behov av att det skulle bli lyckat utifran min
idé av vad det var och f6ljde med i det som skedde. Genom att gora
det upplevde jag mig ocksa mer avslappnad infor att fanga upp det
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ovantade. Det har kan ses i relation till judpromenaden dar mitt
lyssnande blev for aktivt och jagat, och jag darmed hade svar att hora
nagot nytt.

I den hir situationen slappte jag behovet av att det skulle bli pa mitt
satt utan att sldppa intresset for vad som skedde. Jag zoomade inte
ut, som i tidigare exempel nar jag horde nagot som inte passade min
etablerade bild, men jag stannade inte heller upp och sa att vi skulle
gora det pa "mitt” satt. Snarare an att tilltron lades till min i forvag
tankta idé lade jag den i tilltron till sjdlva situationen. Situationen
liknande pa flera satt dialogmotet i Alby i Botkyrka nar jag slappte pa
min i forvag satta plan och dirmed 6ppnade upp for en 6kad dia-
log mellan deltagarna i rummet. Kanske gar det att se det som att en
tilltro till att det som kommer upp i processen ar det centrala vilket
ocksa 6ppnar upp for storre utrymme for att fanga upp menings-
motsattningar? Paradoxalt har blir tilltron, det som annars kanske
kan ses som nagot “naivt” eller opolitiskt, det som mojliggor for oss
att bli 6verraskade och det som majliggor for ett samtal bortom fix-
erade positioner och darmed 6ppnar upp for intellectus. Det har far
mig aterigen att tinka att en forutsattning for att skapa ett politiskt
lyssnande kanske just ar relationen mellan lyssnandets passivitet
och aktivitet.

DIALOG OCH LYSSNANDE

Rehearsals var en dialog om dialogen. Det kan pa sa satt beskrivas som
ett metaprojekt. Vi traffades for att reflektera 6ver hur vi for politiska
samtal och lyssnandets roll i det. I efterhand kan jag bade se vardet
over att fa befinna sig dar och det bitvis svara med det. Det gar att
beskriva det som att vi Oppnade upp vadheten "lyssnande” i intellectus
och utforskade olika forhallningssatt till vad det kan vara. For att maoj-
liggora detta kravs att sammanhanget far vara sokande och att det inte
ar fordefinierat vad processen ska leda till. Det finns ett varde i att sta i
ett gemensamt icke-vetande och 6ppna upp existerande kategorier for
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att sen, i ett nésta steg, fanga upp nya vadheter och ta ned det till ett
(omformat) ratio. Rorelsen tillbaka till ratiot innebér oundvikligen en
maktkamp om vad som ska bli de centrala politiska fragorna.

P4 den metaniva som vi befann oss pa i Rehearsals fanns inte den
kampen pa samma sitt, da det som sagt har snarare handlar om ett
uppoppnande och synliggdérande av befintliga vanor och kategorier,
ett undersokande vad ett politiskt lyssnande kan innebara. Samtidigt
kan det ocksa, om vi star for lange i intellectus ytterkanter, bli tomt
pa mening. Det kan vara svart att befinna sig p4 denna metaniva for
lange. Det kan leda till forvirring kring vad som ar betydelsefullt. I
efterhand kan jag se att det dr just den spdnningen som fanns med
under hela arbetet, mellan att befinna sig i ett nyfiket sokande i
icke-vetandet och en langtan efter att det "viktiga” redan kunde fa
vara definierat.

'Delar av detta brev har varit publicerat i ett bokkapi-
tel som jag och Petra Bauer skrivit. Feminist Futures of
spatial practices (2017).

2Brevet skickades ut i lite olika former till olika deltagare.

3Som beskrivits i metoddelen: &ven om manga av de
tankar jag for fram i denna del kommer fran mitt och
Petra Bauers gemensamma arbete och samtal sa ar
denna text skriven utifran min bild av projektet och néd-
vandigtvis inget som Petra star for.

“Som jag beskrivit i metoddelen var Rehearsals inte vill-
kors eller kravldst. Aven i denna process fanns férvant-
ningar féor mig i form av det pa nagot satt féda in till
mitt doktorandarbete. Villkoren var dock annorlunda an
fran de medborgardialogsprocesser jag arbetat med,
nagot jag reflekterar 6ver i metoddelen i kapitel 3.

>En variant av de tre forsta gestaltningarna i detta kapi-
tel finns aven med i ett bokkapitel som jag har skrivit i
Wiberg, Sofia och Bauer, Petra (2017) Rehearsals - eight
acts on the politics of listening. | Schalk, Meike, Kris-




tiansson, Thérése och Mazé, Ramia (red.), Feminist
Futures of Spatial Practice: Materialism, Activism, Dia-
logues, Pedagogies, Projections. (s.199-214). Baunach:
AADR (Spurbuchverlag). antologin Feminist Futures of
Spatial Practices (2017).
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Figur 5.
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Jag borjade den har avhandlingen med att beskriva hur jag upplevt
skavningar i min yrkesroll som processledare for medborgardia-
loger. Med utgangspunkt i dessa skavande kanslor har jag reflekte-
rat 6ver min yrkespraktik, 6ver mitt lyssnade i organiserandet och
ledandet av dialogprocesse. SOkljuset har varit riktat mot att stanna
upp i komplexa och svara situationer for att féorstd mer om dessa och
att genom detta fa tillgang till en bredare repertoar av erfarenheter
och perspektiv. Jag har ocksa reflekterat 6ver lyssnandets roll i dia-
logsituationer genom projektet Rehearsals dér jag tillsammans med
en grupp pa 30 personer utforskade former for politiska lyssnande-
praktiker. Utifran de har tva processerna har det bredare syftet med
avhandlingen varit att undersoka forhallningssatt till dialoger som
mojliggdr for en relation till icke-vetandet och darigenom for det
politiska att framtrada.

Inledningsvis beskrev jag hur medborgardialog dr en vaxande prak-
tik inom planeringsfaltet vilket bland annat motiveras som ett sitt att
goOra planeringen mer demokratisk, 6ppna upp for fler erfarenheter
att fa utrymme och stéirka politisk jamlikhet (SOU 2016:5). Jag har
ocksa beskrivit hur forumen fér medborgardialog tenderar att ha ett
fokus pa formalism. Det finns en stark tendens att vardera hur stort
antal deltagare och asikter som fangades upp, att visa upp fina bilder
och rapporter och att fora fram framgangsberattelser snarare dn att
stanna upp samhallsplaneringens komplexa och svarlosta fragor.
Det ar ocksa ett storre fokus pa att skapa plattformar for att samla in
invanarroster snarare an att reflektera 6éver hur vanor och rutiner
paverkar vad som kan horas, hur lyssnandet till dessa roster gar till.

Ambitionen har varit att utforska medborgardialog som en existe-
rande demokrati- och planeringspraktik. Jag har varken velat fora
fram medborgardialog som 16sningen pa demokratiproblem, men
inte heller avfarda praktiken helt. Snarare har jag intresserat mig for
den som ett existerande och vaxande arbetssdtt inom bland annat
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planeringsfiltet. Det kommer alltid finnas fallgropar, komplexite-
ter och problem, och jag ser inte mojligheten till att komma med ett
slutgiltigt svar for hur de "bor” géras, diremot har jag velat bidra
med onskvarda riktningar dar lyssnandets roll sitts i centrum.

ATT VARDERA SKAVNINGAR

I reflektionerna kring den dialogprocess jag ledde i Botkyrka, Samtal
om framtiden visar jag pa hur de bredare ramarna for dialogen och
min egen roll som dialogledare pa olika satt paverkade framskriv-
ningen av processen. Till stor del styrde jag i arbetet bort fran det
komplexa och svara, mot att soka efter gemensamma namnare i
samtalen. Mitt lyssnande var framst inriktat mot konsensus snarare
an att leta efter olikheter eller fora fram konfliktpunkter. Det visade
sig till exemplet i Tullinge nar nagra av deltagarna ifragasatte in-
riktningsbesluten och jag direkt "stingde ned” mitt lyssnande. Det
visade sig ocksa nar dialogdeltagarna i Hallunda ville prata om en
politiskt viktig fraga for dem — om sjukvard — men att jag styrde jag
bort fran det for att istallet prata om de fragor jag hade med mig i
forvag. Detta gdllde dven i efterhand, i sorteringsprocessen dar jag
inte uppeholl mig vid det som var komplext och mangtydigt.

Trots att jag hade manga ambivalenta kanslor infor dialogernas
funktion och min roll i arbetet forsdkte jag i min dialogledarroll
framsta som en “neutral” medlare mellan kommunen och inva-
narna. Jag forholl mig framst till min roll som ”tekniskt rationell”
(Schon, 1983) dar formagan att leverera ett "tryggt” resultat blev
viktigare dn att Oppna upp for ett utforskande och lyssnande till
vad som skedde i rummet eller att stanna upp i och ge uttryck for
tvivel och tveksamheter kring processen. Jag upplevde ocksa att
det fran kommunens sida fanns en forvantan pa att jag i slutandan
skulle leverera nagot som garna fick vara nytt, men det nya skulle
vara "lagom nytt”, och inte for utsvavande, eller utanfor de forde-
finierade ramarna. I efterhand slogs jag av hur tryggheten till stor
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del lag i bilden av en lyckad process snarare 4an meningsfullheten
iden.

Istédllet for att ta de skavande kanslor som uppstod i arbetet pa allvar
forholl jag mig till dem som om de var ett tecken pa oprofessionali-
tet. Ett exempel pa det ar nar jag vid presentationen av slutrappor-
ten pa KS-beredningen i Botkyrka fick fragan om eventuell kritik av
dialogprocessen och istéllet for att anvanda tillfallet for att prata om
det, direkt avfardade min kritik. Jag har ocksa fort fram hur vi alla
spelade vara roller, och att det sdkerligen dven hos tjanstepersonerna
och politikerna fanns en mer komplex installning till medborgardia-
logen an vad som gavs uttryck for.

MEDBORGARDIALOGENS POLITISKA ORGANISERING

En insikt i arbetet 4r att manga av de beslut som i en medborgardia-
log ar mikrobeslut, som kategorisering av invanare, fragor for dialog
och sortering av materialet, paverkar vad som kan ta plats i det slut-
giltiga dialogmaterialet. Detta pekar pa att vi inte endast kan vardera
medborgardialoger utifran dess resultat (om det blev som invanarna
tyckte eller inte). Snarare paverkar hela organiserandet och ledandet
av processen vad som i slutindan kan formeras i den. Invanare (och
dialogledare) bar ofta pa olika ambivalenta asikter. Beroende pa hur
processerna konstrueras kan olika aspekter trada fram och lyssnas
till, ndgot som jag &ven fort fram betonas inom STS och det kon-
struktivistiska sparet inom medborgardialogsforskning (Chilvers,
2009; Metzger et al, 2016, 2017). Organiserandet av en dialogprocess
kan darfor ses som politisk och performativ och som medskapare av
de asikter och subjektiviteter som kan formeras i processen. Snarare
an att olika dialogformer fangar upp allmanhetens syn kan de darfor
som teknologier for att skapa allmanheter under kontrollerade for-
mer, nagot som aven Soneryd och Szerszynski (2015) for fram.

I reflekterandet dver mitt eget gbrande blev detta tydligt. De olika
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mikroval som gjordes i processen var paverkat av den sociala och
materiella kontexten, varldssyner och viarderingar. Nagot som jag
ser som centralt att fora fram i relation till detta ar att rollen som
organisator och dialogledare alltid har politiska dimensioner, da en i
denna roll deltar i framskrivandet av skeenden dar verkligheter ska-
pas, bade i dialogrummet och i relation till hur materialet sedan fors
vidare i planerings- och beslutsprocesser, nagot dven bland annat
Metzger (2013) for fram.

Samtidigt ges dessa mikrobeslut sdllan sd mycket uppmarksamhet
utan blir snarare en del av ett rutinmassigt gorande. Som jag beskri-
vit i Botkyrka kom vissa aspekter av ramsattandet inte ens upp till
ordentlig diskussion, som till exempel kategoriseringen av invanare,
trots att detta paverkade vilka asikter som sedan kunde formeras. En
lardom utifran detta ar vikten av att i arbetet med medborgardialo-
ger ge forhandlingen av ramverket tid och stalla fragor kring vilket
lyssnande olika ramverk kan mojliggora.

Ar det fokus pa att samla in &sikter om det gemensamma eller upp-
muntras olikheter, ambivalenser och motstridigheter, &ven inom
samma person? Bjuds invanare in for att féra fram individuella pre-
ferenser eller betraktas de som del av ett storre kollektiv? Ges utrym-
me att rucka pa agendan eller ar alla fragor redan satta? Hur ar det
fysiska rummet arrangerat och vem bestimmer 6ver detta? For vilka
kroppar ar det anpassat? Vem sitter rytmen? Genom att forhalla

sig till sjalva dialogmetoderna som politiska och performativa kan vi
ocksa fa nycklar till hur vi kan organisera dessa for att ge 6kad moj-
lighet for mer oforutsagbara skeden och darmed for andra vadheter
att ta form.

Samtidigt finns det ocksa yttre villkor som inte gar att paverka som
enskild person. Att styrning av offentlig sektor ar praglad av New
Public Managament-logik ser jag till exempel paverkade villkoren
for processen. Till exempel var min upplevelse att matbara resultat
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i form av antal deltagare och antal dialoger, hur det sag ut utat, var
viktigare, snarare an att sjalva dialogen var meningsfull for de delta-

gare som var dar i dialogsituationerna.

RATIOT OCH INTELLECTUS

I avhandlingen har jag anvant mig av filosofen Nicholas Cusanus
beskrivning av hur vi har tva olika fornuftsdelar, ratiot och intellectus,
som samspelar i skapandet av kunskap. Med hjdlp av dessa begrepp
har jag féordjupat den problematik (och mojlighet) som jag upplever
finns i den kunskapssyn som omgardar medborgardialoger. Med-
an ratiot forsoker forhalla sig till livet som varande ett pussel, att

vi genom att mata och riakna kan na exakta svar, forhaller sig den
andra fornuftsdelen, intellectus, till livet som att det 6verflodar oss
och att det runt allt vi omger oss av finns dimensioner av icke-vetan-
de. Ratiot star for det kalkylerande och det raknande, nara det som
Schon (1983) benamner som en tekniskt rationell syn pa kunskap.
Det sistnamnda forhallningssattet till kunskap menar jag dominerar
medborgardialogspraktiken och dven var framtradande mitt eget
forhallningssatt i arbetet i Botkyrka. Genom att fraga invanare vad
de tycker ska vi komma narmare svaren pa olika fragor. Cusanus
menar dock att for att vi ska kunna komma fram till vad vi ska s6ka
svar pa, vad som ar viktigt, behover vi &ven den andra fornuftsdelen,
intellectus. Det ar har vi star i kontakt med var riktning och varde-
ringar, och ddrmed kan formulera vad som ar viktigt och kan se att
livet kan formeras pa olika satt.

ATT LYSSNA MOT ICKE-VETANDET

Skavningarna i Botkyrka och intresset for att maojliggéra samtal som
Oppnar upp for andra kroppar och erfarenheter och fragor ledde

till genomforandet av Rehearsals. Projektet var inte ett forsok till att
hitta ett nytt svar for hur vi bor géra medborgardialoger utan genom
utforskande av helt andra villkor for samtal mdjliggdra for intellec-
tus och en relation till icke-vetandet dar vi i forvag inte har bestamt
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oss for vad som ar det viktiga att lyssna mot. I Rehearsals var ut-
gangspunkten att organiseringen av det materiella, paverkar vad
som kan ta form i dialogen och att kunskap formeras relationellt

i processerna. Genom att dndra organiseringen, hur vi mots och
samtalar, sadg vi darmed att vi ocksd kunde 6ppna upp for andra ske-
enden, nagot som bland annat betonas inom STS och normkritisk
pedagogik (Law, 2004; Kalonaityté, 2014). Med inspiration av bland
annat Ahmeds (2008) betoning pa vikten av kroppsliga omoriente-
ringar for att mojliggora for andra erfarenheter att ta plats skapade
vi ett dialogrum dar vi ruckade pa de vanemassiga satten for hur vi
interagerar med varandra.

I arbetet slogs jag bade av svarigheterna och mojligheterna med att
Oppna upp for ett lyssnande mot icke-vetandet. Ruckningen av mitt
vanemassiga satt att inta en dialogsituation och lyssna pa dndrade
hierarkin for vad som hordes. Sadant som jag tidigare sorterat bort
som bakgrundsbrus blev plotsligt framtrdadande vadheter. Ett ex-
empel pa det ar hur rytmen i akterna blev framtradande och hur jag
kunde se att den paverkade sammanhanget. Jag fangade ocksa upp
ett bredare register av stamningar och kédnslor och narmade mig en
mer komplex ldsning av situationen an vad jag gjort i tidigare dia-
logsammanhang. I detta arbete tog jag in ambivalenser d&ven inom
mig sjalv. Jag upplevde under flera av ovningarna, da vi relaterade till
varandra bortom ord, att det fanns ett sensibelt ndrmande av var-
andra och en situation som skapade en kollektivitet, ett 6msesidigt
lyssnande bortom forenklade ldsningar.

Nagot som jag 6verraskades av var att ett uppméarksammande av
lyssnandet satte ljus pa det politiska i vanorna. Det blev plotsligt mer
tydligt hur jag brukade gora saker i tidigare dialogsammanhang. Till
exempel synliggjordes hur jag brukade vilja en snabb rytm for att
skapa kdnslan av produktivitet, hur jag anvédnde trevlighet och fika
som ett satt att komma bort fran osdkerhet, och att jag aterkomman-
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de styrde bort fran det obekviama. Ruckandet av vanorna ar darfor
inte bara ett satt att hitta nya former for hur vi bor gora utan lika
mycket ett satt att bli mer medvetna om vara "vanliga” praktiker. En
del av reflektionerna 6ver mitt agerande i Botkyrka vacktes darmed
genom gorandet av Rehearsals.

Vardet av osdkerhet

Nar den yttre situationen i Rehearsals blev ovan och inte kunde lasas
pa ett vanemassigt satt blev det bitvis obekvamt. Ett lyssnande mot
icke-vetandet 6ppnade upp for kreativitet och omskapande men
ocksa for osakerhet. Det blev tydligt hur den skavande kanslan ska-
pade en dragning till att aterga till hur jag, och aven de andra delta-
garna, "brukar” gora, till att lyssna in varandra utifran ett etablerade
ratio, till det som bekraftade var vanemassiga bild. Samtidigt som de
kroppsliga forskjutningarna i Rehearsals dndrade villkoren for vad
som kunde horas stangde jag i likhet med Botkyrka dven i Rehearsals
bitvis av mitt lyssnande mot det oforutsagbara. En insikt fran ar-
betet ar att osdkerhet dr centralt stanna upp i och utforska. Genom
att inte direkt styra bort fran sadana kanslor kan vi fa tillgang till en
bredare repertoar, nagot som 4ven bland annat Kumashiro (2002)
betonar och som jag kommer att utveckla mer langre ned. En lar-
dom ar dock det behovs bade ett fysiskt ruckande av vart vanemas-
siga satt att relatera till varandra och ett sammanhang, men ocksa
nagot mer som far oss att vaga sta kvar i osiakerheten och utforska
den for att mojliggora intellectus.

Ytterligare en viktig lardom fran Rehearsals ar att det tar tid och
kravs ett arbete i 6vande tillsammans for att klara av att lyssna bort-
om etablerade lasningar av varandra. Det var forst i slutet av pro-
cessen, efter ett halvar, som jag upplevde att jag, och dven de andra
deltagarna, kunde std kvar i obekantheten langre. Mot slutet av
processen kunde jag forhalla mig mer nyfiket infor det som skedde
i rummet trots att det inte blev som jag hade tdnkt mig. Det har kan
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knytas tillbaka till medborgardialoger, som oftast bygger pa att en
grupp personer ses under hogst tva timmar. Om vi vill skapa forum
dar vi ska mojliggora ett annat lyssnande till varandra ser jag att det
behovs finnas tid och kontinuitet. Det hdr pekar mot vikten av mer
langsiktiga dialogplattformar dar det finns mojlighet till att bygga
upp relationer over tid snarare dn projektbaserade dialoginsatser.

MEDBORGARDIALOG SOM LYSSNANDE DEMOKRATIPRAKTIK
Som jag inledningsvis beskrivit har lyssnandet historiskt sett fatt
mindre uppmarksamhet dn rosten som nagot aktivt och snarare
forknippats med nagot passivt (Lacey, 2014). I avhandlingen har jag
velat fora fram lyssnandet som nagot aktivt och politiskt och darmed
centralt att ldgga vikt vid om vi vill fainga upp andra vadheter och
utveckla forhallningssatt till dialog och beslutsprocesser dar vi kan
ge plats for en bredare repertoar, bade inom och mellan varandra.
Samtidigt som mitt fokus har varit pa lyssnandet ser jag det inte som
separerat fran talet. Att lyssna och tala ar en intersubjektiv process
(Bickford, 1996). Da lyssnandet oftare forknippas med nagot vi "bara
gor”, har betoningen i avhandlingen dock varit pa dess bredare roll
och funktion i relation till vad som kan framtrada som viktigt, dar
aven lyssnandet till kropp, kdnslor och stimningar inkluderats.

Inledningsvis beskrev jag hur samhallsplanering handlar om att rela-
tera till svara komplexa framtidsfragor som inte har nagra givna svar.
Det handlar om hur framtida generationer ska leva tillsammans, om
hallbarhet och demokrati. Det handlar om vilken framtid vi vill ha
vilket handlar om virderingar och omdome. Medborgardialoger kan
i relation till detta ses som en demokratipraktik for att mojliggora
fler att vara med och forma samhallet.

Om vi ser medborgardialoger i ett sddant ljus menar jag pa att det

behover finnas en mojlighet att relatera till intellectus och icke-ve-
tandet i dessa processer. Den 6nskvarda riktning jag ser for med-
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borgardialoger ar att fokus, istallet for att ligga pa ett insamlande av
fordefinierade fragor, kan bli forum dar processledare, invanare,
tjanstepersoner och politiker mots och engagerar sig kring svara
och brannande fragor, dar det inte finns givna svar. Istallet for att

en lyckad dialog varderas utifran att allt blev "som planerat” eller
utifrén att det blev ett "lyckat event” ser jag vikten av att skapa sam-
manhang dar det kan uppsta nya fragor och oférutsagbara skeenden.
En forutsattning for detta ar att invanare inte reduceras till brukare
eller konsumenter utan far finnas i sin komplexitet. Pa liknande satt
ser jag ocksa att processedare, tjanstepersoner och politiker inte hel-
ler far reduceras till stereotyper utan ocksa far utrymme att uttrycka
tveksamheter och att inte veta snarare an att behova leverera fardiga
svar. Kopplat till detta ar politikers roll i medborgardialoger. Manga
ganger deltar inte foretradare for politiska partier alls, och om de
goOr det ar en vanlig hallning att de ska som delta som "neutrala”
lyssnare for att inte skapa polariserade partidebatter (Costa, Lind-
holm, Wiberg, 2014). Istallet for att se att de enda rollerna partipoli-
tiken kan ha i dessa forum 4r att antingen vara passiva lyssnare eller
att bedriva plakatpolitik ser jag det som intressant att fraga sig om
mojliggheten for politiker att delta med en 6ppen hallning och ny-
fikenhet infor icke-vetandet. Det har ser jag ocksa som en av var tids
stora utmaningar, att ha férmagan att sta kvar i att inte veta, kring att
motas for att Oppna upp fragor, i ett gemensamt sokande och under-
sokande snarare an att direkt ga till l6sningen.

Att 6ppna upp for det politiska

Som jag poangterat finns det dock generellt i samhallet en mindre
utvecklad relation till intellectus och icke-vetande. Det forknippas
med nagot extra, nagot vi kan dgna oss at nar vi har fixat allt annat,
nagot jag har velat problematisera. Det finns en tilltro till att for-
nuftet handlar mest om ratiot, till formagan att berakna, mata och
forutse. Ratiot behovs och ar livsnodvandigt for att skapa ramar
och en gemensam varld att relatera till, men om vi reducerar for-
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nuftet till att vara enbart detta kan vara lasningar av varandra och
varlden stelna. I avhandlingen har jag poangterat att en relation till
icke-vetandet ger maojlighet for det politiska (Arendt, 1958, Ranciére,
1995, Mouffe, 2008). Snarare an sakfragepolitik ramas det politiska

i avhandlingen in som mojligheten att modtas i det som beskrivits
ovan, kring att 6ppna upp fragor och begrepp, till att férhalla oss till
att vara satt att kategorisera varlden alltid innebéar forenklingar, och
darmed ocksa ar mojliga att omkategorisera och omskapa. Som jag
beskrivit tidigare kommer intellectus fore varje rationellt koncept.
Det ar med andra ord i intellectus som vara varderingar och riktning
formas som vi sedan skapar vara kategorier ur. Att ge plats for in-
tellectus innebdr darfor att gemensamt engagera sig i en diskussion
kring vilka vadheter som ska bli de viktiga. Det hdr innebér att enga-
gera sig i vart begar, i vad som vi tror ar viktigt och riktigt samtidigt
som Vi ser att det inte finns nagra absoluta svar.

Nar intellectus sedan det gar ned i rorelsen, mot ratiot, blir det
oundvikligen en kamp om vilka vadheter som ska bli de centrala. Da
gar det inte langre att lyssna till komplexitet och mangfald pa samma
satt utan nagra vadheter far foretrade framfor andra. Det 4r ocksa en
viktig aspekt av det politiska. De lyssnande som jag intresserat mig
for att utforska i denna avhandling ar dock nagot som kan ta plats
innan maktkampen om hur ratiot ska utformas. Bada behovs, men
jag upplever att vi har for lite sammanhang déar det finns en nyfiken-
het infor det vi inte vet, infor att lyssna till varandra utifran tanken
att jag aldrig helt kan forsta en annan men anda vill forsoka.

Jag ar medveten om att det finns andra syften till att vilja ha medbor-
gardialog an att skapa intellectussamtal, som att informera boende
eller att konsultera, det vill sédga att just prata inom fordefinierade
ramar. Sadana samtal kan ocksa fylla en funktion men om medbor-
gardialoger ska 6ppna upp for det politiska, menar jag att det beho-
ver finnas en majlighet till att relatera till intellectus och icke-vetan-

239



det. Snarare an att hitta fler exakta matmetoder for att bli battre pa
att forutse framtider eller fanga in medborgarasikter ser jag darfor
vikten av att utveckla av former for intellectuslyssnande.

LYSSNANDET SOM AKTIVITET OCH PASSIVITET

Fokus i detta arbete har varit pa rollen som processledare for dialo-
ger. Att vara dialogledare innebar som jag beskrivit oundvikligen viss
makt i att paverka vad som blir viktigt i en dialogsituation. Snarare
an att forsoka strava mot neutralitet ar en reflektion fran arbetet att
det ar viktigt som dialogledare att erkdnna paverkan i sin roll och
darmed aktivt uppmaéarksamma och reflektera 6ver den. I reflektio-
nerna kring min praktik dr en central aspekt som tratt fram att ett
intellectuslyssnande bade har aktiva och passiva dimensioner.

Lyssnande som aktivitet

Genom Cusanus har jag beskrivit hur ett lyssnande aldrig kan fanga
upp allt i en situation, att livet 6verflodar oss och att lyssna darfor
innebar ett sorterande dar vissa saker ges rost medan andra far bli
brus. Lyssnandet kan pa detta satt alltid ses ha en aktiv och politisk
dimension. Det gar att kategorisera varlden pa oandligt ménga olika
satt och vara kategorier ar aldrig uttommande. Genom att forhalla
sig till att livet Overflodar oss och att lyssnandet alltid innebér ett sor-
terande kan vi bli lite battre pa att uppmarksamma vad vi ger rost till
och inte i en situation. Detta kan beskrivas som en aktiv dimension
av lyssnandet, att jag aktivt flyttar uppmarksamheten i den man det
ar mojligt till de villkor och ramar en dialogsituation har, till sam-
manhangets villkor, mitt lyssnade och sorterande.

I likhet med Bickford (1996) ser jag inte ett aktivt politiskt lyssnande
nodvandigtvis som nagot snallt eller "caring”, vilket det latt forknip-
pas med. Det innebar som jag ser det aven att utmana sin etablerade
blick, att stanna upp i den egna lyssnandeprocessen och inte bara
placera in det jag hor i de etablerade kategorierna utan att forhalla
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sig mer nyfiket infor de situationer en ar i och medvetet “rucka” pa
mitt lyssnande. Ett politiskt lyssnande innebar darfor ocksa risken
att bli paverkad, vilket handlar om att avsiga sig viss kontroll over
vad som kommer att ske (Bickford, 1996).

Samtidigt ar en forutsattning for att lyssna till ndgon annan att jag
aven gar in med vad som ar viktigt for mig. Att vara en god lyssnare
innebar med andra ord inte att forneka sin egen vilja eller rost utan
snarare att &ven aktivt lyssna till sin egen riktning.

En paradox ar dock att om jag dock blir for aktiv, eller styrd mot
“mitt” satt att lyssna pa kan jag sluta hora nagot annat dn det som
bekraftar det jag redan visste. Ett exempel pa nar mitt lyssnande
blev for aktivt var ljudpromenaden i Rehearsals. Jag var instélld pa att
hora nagot nytt men i det blev mitt lyssnande bitvis for “jagat” eller
patvingat. Detta kan dven jamforas med en dialog med en annan
person. Om jag ar for aktiv, for intresserad, kan det nastan leda till
motsatt reaktion, att den andra blir lite obekvdm och att det darige-
nom blir svarare att fa till ett bmsesidigt samtal. Eller, att det uppstar
en relation dar den andra upplever sig tvingad att kasta ur sig nagot
bara for att matta ivrigheten hos den som lyssnar. Det paradoxala
blir har att om jag blir for upptagen av att lyssna tanker jag bara pa
det, och hor darfor ingenting.

Lyssnande som passivitet

For att kunna bli 6verraskade av det vi hor kan vi darfor &ven beho-
va sldppa vad som dr viktigt for oss. Det har kan ses som att vi dven
behover gora oss passivt mottagliga for att hora sddant vi inte redan
visste. Samtidig, om lyssnandet blir for passivt blir allt potentiellt lika
viktigt och darmed ocksa oviktigt. Om allt kan kategoriseras om och
omdefinieras —vad i strommen av intryck blir viktigt? Jag gick in i
Rehearsals med idén om att vi behdvde 6ppna upp for ofdérutsag-
barhet for att utforska relationer till icke-vetandet, till ett lyssnande
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av andra erfarenheter men 6verraskades av att for mycket oférutsag-
barhet kan leda till motsatsen, att lyssnandet stangs av alternativt att
lyssnandet formas utifran min etablerade blick an mer. Pa samma
satt som att ett alltfor mycket fokus pa ratiot kan skapa meningslos-
het for att allt da ar for satt och bestamt, kan vi om vi befinner oss for
mycket i intellectus ytterkant ocksa innebdara att vi tappar kontakten
med vad som ar viktigt. Samtidigt som jag har beskrivit att det ar i in-
tellectus som vi har kontakt med var riktning och varderingar, sa kan
den i sitt yttersta ocksa vara meningsuttommande. Som jag ser det
kan det vara bra att bitvis befinna sig dar, att for en stund kdnna sig
vilse, tappa hopp, for att i det sedan kunna hitta nagot nytt, men det
inte for lange. Vi bade behover vara i kontakt med vad som ar viktigt
for oss, samtidigt som vi inte later det ta 6ver helt.

Hallandet av osiakerhet

Ett annat satt att formulera det ar att ett lyssnande mot intellectus
och icke-vetandet handlar om relationen mellan att 6ppna upp
horisonter av icke-vetande men ocksa att stinga ned och forenkla,
mellan att 6ppna upp for rummets rorelse, och att ga in med sin
egen riktning. Jag ser det som en kompetens i form av ett hdllande av
osdkerhet. Hallandet innebar inte att allt slapps fritt, att det inte finns
nagra ramar. En lardom fran Rehearsals ar att det kravdes tydliga
ramar for att mojliggora ett utforskande av intellectus. Att halla en
dialog som ska ge utrymme for icke-vetande innebar darfor inte att
slappa allt for forhandling, vi behover sta i nagot for att kunna om-
forma nagot annat.

En aktiv passivitet - lyssnandets paktivitet

Relationen mellan att aktivt styra en dialogsituation mot vad som
jag tycker ar viktigt, och passivt lata situationen ”ta form” i sig, ar en
fraga som jag ser som central for att leda dialoger dar vi vill ha en re-
lation till icke-vetandet. Snarare dn att se lyssnandet som aktivt eller
passivt kan en lyssnandepraktik som dppnar upp for icke-vetandet
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och det politiska tinkas genom Bornemarks (2016) begrepp paktivitet,
ett lyssnande dar jag aktivt vdljer att utdva en passiv sensibilitet och dar jag
later det jag passivt mottar omvandlas till en aktivitet i mig.

Paktivitetsrorelsen kan beskrivas som sjalva livets rorelse, som gar
bortom enskilda individer, men som tar form som just den specifi-
ka individen, eller den rorelse som individen fortsétter just som sin
egen aktivitet, vilja och riktning (Bornemark, 2016). Ett sitt att exem-
plifiera paktivitetsrorelsen, som Bornemark (ibid.) gor, ar genom
en forlossning:

Just like pregnancy, giving birth is a paradoxical experience: if I try to
take control, every kind of control will disappear. If I try to fight or esca-
pe pain, I will become tense and pain will increase. Midwives instead
advise mothers in labour to work with the pain, to follow, and to let go
of the urge for control. Paradoxically, only through letting go can a cer-
tain kind of control take place. Only through actively choosing passivity,
can one work with and not against labour pains. Passivity is here not
“to do nothing” but to follow what comes from beyond consciousness.

I cannot by pure will interrupt what happens, or take a break; neither
can I by pure will push ahead. Instead I can only use the breaks that are
given, and push when the opportunity is given. I can only be active by
an attentive passivity. I would even claim that the opposition between
passivity and activity is not in place here; another word is needed, may-
be “pactivity” (Bornemark, 2016 b, s. 267-268).

Som citatet visar kan vi inte styra 6ver varken, men vi maste fortsat-
ta dess rorelse. Vi kan ocksa vara mer eller mindre bra pa att vara
lyhorda infor den, pa att delta i formandet av dess riktning, Denna
metafor ser jag som intressant att reflektera kring i relation till en di-
alogledarroll som bade later rummets riktning forma sammanhang-
et samtidigt som en inte heller bara sldpper efter utan aven leder i
det. Det kan ses handla om att vara 6ppen for att passivt ta emot an-
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dras riktning samtidigt som en inte negerar sin egen. Passiv innebar
da att vara 6ppen for det som kommer, att lata sig 6verraskas.

Ett paktivt lyssnandet kan darmed ses som ett aktivt bejakande av
passivitet, dar vi aktivt Oppnar upp for att passivt vara lyhord infor
situationens minima. Vi behover i stunden vara i kontakt med vad
som ar viktigt for oss, samtidigt som vi inte later det ta 6ver helt, vi
behover arbeta med rorelsen, varken forsoka ta kontroll 6ver situa-
tionen men inte heller slappa helt.

Detta forhallningssatt innebar att bitvis koppla bort en reflektion
kring varfor vi gor vad vi gor och snarare mer kroppsligt och sinn-
ligt vara i situationen. Att snarare an att endast vara fokuserad pa

att samla in ett material som vi i forvag hade formulerat ar lyhord
for vad som kommer upp dar och da. Vi gor oss sinnligt narvarande
for att fanga upp dven det som annars inte ges vikt, som harklingar,
tystnader och pauser. Vi vidgar repertoaren, lyssnar mot icke-vetan-
det, mot det komplexa, ambivalenta och meningsmotsdgande. Detta
var till exempel ndgot som skedde i Rehearsals under ljudpromena-
den. Det gar att likna vid en 6kad sensibilitet i situationen dar vi d&ven
lyssnar till det som ar bekant men pa ett obekant satt. Ett lyssnande
som Oppnar upp for det politiska innebadr som jag ser det darfor att
hantera att std kvar i osiakerhet, att kunna sta i ovissheten i att inte i
forvag bestdmma sig for vad som ar det viktiga. Samtidigt handlar
det inte heller om att bara sta dar. Snarare kan det ses som en pend-
ling mellan att lyssna till komplexiteten och sedan handla i det, det
vill sdga att tillfalligt stinga ned, en pendling mellan att 6ppna upp i
intellectus och ga ned i rorelsen till ratiot.

Jag kan se sma glimtar av detta paktiva lyssnande i mitt eget arbete.
Jag kan se det i dansakten i Rehearsals. I dansen skapades en kollektiv
situation dar vi utdvade en aktiv passivitet. Det blev en situation dar
jag gjorde mig mottaglig for att passivt vara foljsam i situationen. Vi
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anpassade var rytm till varandra samtidigt som vi ocksa alla paver-
kade den. Under 6vningen blev det en 6msesidighet dar vi varken
slappte helt eller fick det till nagons enskilda satt.

Jag kan ocksa se det i Botkyrka nar jag holl i dialogen i Alby nar dia-
logen blev bra. Jag h6ll mig inte till mitt papper med exakta punkter
men sldppte inte heller rummet helt. Jag hade en 16s ram, men bjod
ocksa in deltagarna till att vara med och paverka riktningen i rum-
met. Da det i den situationen redan fran borjan fanns en kansla i
rummet att "det har ar viktigt”, var det ocksa lattare for mig att lita pa
situationen, och mig i den. Redan har kan vi pa ett satt saga att vi alla
var medskapare, medskapare i att ge situationen tyngd och vikt. Det
gjorde att jag kunde vara mer narvarande i det situationsspecifika
och hade mindre behov av att styra med mina fordefinerade punk-
ter. Jag vagade vara lyhord for rorelsen i rummet och hade darmed
lattare att ta emot kritik som kom upp. Da motets ramar forandrades
inledningsvis var inte rummet satt, vilket ocksa 6ppnade upp for

att arbeta i det som skedde snarare dn att ha en palagd riktning. Jag
hade en viss idé i vilken riktning jag ville, men jag skyndade inte pa
den. Jag litade pa att jag, genom att vara narvarande, kunde forskjuta
den lite at det hall jag ville, samtidigt som jag holl mig 6ppen for det
som skedde i rummet. Jag litade har pa mitt omdoéme.

Kanske gar det att tinka denna lyssnandepraktik som en rytm eller
taktkansla? En finkanslighet infor de situationer som vi befinner

oss i, att kunna ha en rytm som bade tillater osédkerhet i form av att
till exempel lyssna till kansliga fragor men samtidigt kunna "hal-

la” rummet som handlar om narvaro. Det kan innebédra att vara i
kontakt med situationen utan att samtidigt vara helt séker och "aga”
det, att ha en formaga att vidga rummet for att mota det obekanta,
sta kvar i det som skaver och sedan handla i detta. Det kan ocksa
innebéara att kunna hallai en process utan att i forvag veta exakt vart
ett samtal kommer att ta vigen, men inte heller helt slippa ansvar
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i det, att vaga tycka nagot i den och samtidigt stilla fragor kring vad
rummet behover.

Samtidigt ar det en fin balansgang dar dialogledarens rytm eller takt-
kénsla inte far bli for dominerande i att satta rytmen for andra. Det
ar latt for deltagare att vilja anpassa sin rytm till ndgon som har en
tydlig sadan. Kanske ar det darfor metareflektionen ar viktig. Dar vi
inte bara lagger in det vi hor i var vanliga tolkningsapparat utan stan-
nar upp och staller fragor till det vi hor, vilket aterkommer till pend-
lingen mellan att bade gé in i situationen och vara dar mer sinnligt
men ocksa tillfalligt distansera sig fran situationen for att reflektera
over den och pa sa satt aktivt forma vidare det som "horts”. Detta kan
ses som en rorelse in och ut dér vi behdver vara i situationen for att
kunna fanga upp vad som hiander, men ocksa "stora” lyssnandet och
stalla fragor till det vi hor. Denna rorelse mellan storandet och hand-
landet kan ses som centralt i ett lyssnande som bejakar aktivitet och
passivitet, ett paktivt lyssnande.

EN SITUATIONSBASERAD PRAKTIK

Genom att reflektera dver mitt gorande och kdnnande i min praktik
har jag velat bidra till forskning med ett inifranperspektiv snarare an
forskning om praktik. Jag har velat bidra med forskning som beskri-
ver det mangfacetterade och komplexa i det vardagliga gorandet,
situationer som manga ganger gar en forbi, ses som rutinbeslut och
darfor inte uppmarksammas som viktiga. Genom att stanna upp i
dessa har jag velat fora fram hur just dessa sma mikrosituationer
innehaller politiskt viktiga frdgor och dilemman som ar viktiga att
fora upp till ytan och reflektera over.

Jag har ocksa genom det velat bidra till att utveckla andra satt att se
pa professionalitet som betonar det fronetiska, snarare an en tek-
niskt rationell syn (Schon, 1983). Istallet for att tyngdpunkten i det
professionella ska ligga i formagan att leverera ett forutsagbart mate-
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rial ser jag vikten av att vardera en situationsbaserad praktik, dar det
finns en kontakt med situationens minima. Det har innebar en 6kad
tillit till personers egen beddomningsférmaga, att kunna bedéma och
handla i komplexa situationer, vilket skiljer sig fran en technesyn,
dar handlingen kan kopplas bort fran den som utfér den.

Det har innebar ocksa som jag namnt att forhalla sig till att rollen
som processledare/konsult/tjansteperson aldrig ar neutral. Snarar
an att strava mot det ser jag att potentialen for att vi ska bli hand-
lingskloka och kunna ta mer valgrundade beslut finns i att ta tvivel
och tveksamheter, kanslor och skavningar pa allvar - i formagan att
utforska obekvama kédnslor. Genom att vaga stanna upp i dem kan
vi bredda repertoaren i en situation och i foérlangningen fatta mer
genomtankta beslut. Det har kan liknas med en fronetisk handlings-
klokhet. Centralt i detta ar att vi for att bli omddmesgilla personer
behodver vara i kontakt med vad som ar viktigt for oss. Vi kan inte
reduceras till att vara tekniska insamlare utan behover finnas dar
med vara kroppar och kanslor. Det ar har som jag ser att det finns en
moajlighet for att 6ppna upp f0r andra moten.

Jag ser denna bedomningsformaga som nagot som kan tréanas upp
genom organisatoriskt reflektionsarbete, genom att ge tid till att just
stanna upp i skavande situationer och reflektera 6ver vara praktiker,
men ocksa genom att “stora” vara lasningar. Jag ser det som ett kon-
tinuerligt reflexivt arbete dar vi behover testa och prova och sedan
reflektera 6ver det i efterhand. Genom att i avhandlingen ha reflekte-
rat 6ver mitt agerande och min roll har jag velat bidra till att utveckla
forhallningssatt for en sddan reflexiv forskning- och yrkespraktik.
Detta ser jag ocksa som intressant for framtida forskning, dar det till
exempel skulle ga att utveckla kollektiva former for forskning inifran
yrkespraktiker.

Jagvill aterigen papeka pa att jag inte ser att ansvaret ligger pa enskil-
da processledare/tjanstepersoner, som genom att bli mer reflexiva
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ska 16sa de problem jag har berort i avhandlingen, manga av dessa
handlar om fragor pa organisatorisk och strukturell niva. Det kan

till exempel vara svart for enskilda processledare eller tjansteper-
soner att vardera att st kvar i skavningar och ge plats for ett intel-
lectuslyssnande om det samtidigt finns en férvantan pa att leverera
“anvandbara” och konkreta forslag. Att reflektera 6ver praktiker kan
pa det sattet lika mycket vara ett satt att fa syn pa strukturer som
begransar enskilda personers handlande och visa pa den bakbun-
denhet som det kan innebara. Samtidigt ser jag ocksa att det finns ett
visst handlingsutrymme att paverka och forskjuta arbetssatt.

SLUTORD - MOJLIGHET TILL ATT FA VARA INTELLECTUSVARELSER
Medborgardialoger ar langt ifran det enda forumet i en planerings-
process dar det sker ett lyssnande. Lyssnandet sker pa flera olika nivaer
och aven med andra aktorer, som byggherrar, arkitekter och politiker.
Aven om mitt fokus har varit riktat mot lyssnandet i medborgardialo-
ger i planeringsprocesser ser jag darfor att det som fors fram héar dven
kan vara relevant for vidare beslutsprocesser inom planering. Det ar
en fraga som ar potentiellt relevant for andra sammanhang ocksa.

Nar jag pratar om vikten av en 6kad intellectuskompetens ar det
darfor inte endast inom ramen for planeringsprocesser som jag
menar att denna typ av samtal bor foras. Fran min horisont ar det
en avgorande fraga for den framtida demokratin hur vi som sam-
hallsvarelser kan fa utrymme att 6ppna upp for mer intellectus och
icke-vetande. Jag ser det inte bara som en fraga for medborgardia-
loger utan for den bredare samhallsutvecklingen. Hur kan vi skapa
forutsattningar for att motas bortom en reduktion av varandra som
representanter for ett visst intresse utifran en kund- eller brukar-
logik och istéllet som intellectusvarelser tillhérande flera kollektiv?
Hur kan vi skapa sammanhang dar vi star infor livets existentiella
fragor tillsammans? Dar vi snarare an att utga fran att forstaelsen av
de grundlaggande begrepp vi anvander oss av, som demokrati, tillit,
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attraktivitet, gemenskap ar givna eller sjalvklara ser att vi standigt
behover 6ppna upp dem tillsammans for diskussion och reflektion,
aterskapar och atererovrar dem. Annars riskerar begreppen att bli
tomma. Snarare an att se intellectus arbete som nagot “extra”’, nagot
som vi ger tid till om det finns tid 6ver vill jag lyfta detta arbete som
lika centralt som ratiots arbete och den plats dar vi ocksa kan motas
som politiska varelser. Som jag ser det innebar det har att vi ocksa
behover fortsatta utforska sétt att narma oss varandra och varlden
pa, att undersoka mer sinnliga och kroppsliga praktiker.

For att utforska detta racker det inte med att vi anvander vara exis-
terande kategorier. Vi behover ocksa utforska andra satt att vara pa
bortom orden. Jag tdnker mig att detta ar grunden for att mojliggdra
ett existentiellt undersdkande av varandra och mojliga framtider. Att
det ar just praktiker dar vi vagar motas i en relation till icke-vetandet
som potentialer for att forandra samhallet finns. Det ar har vi kan
narma oss fron till nya satt att forhalla oss, 14sa situationer och skapa
varld pa. Det ar har som vi kan komma i kontakt med de ontologiska
fragorna, fragor om verklighetens natur och tillsammans kan ut-
veckla forhallningsatt till existentiella fragor. Att expandera idén om
vad som ar ett "jag” och "vi”. Utifran det har perspektivet handlar
det politiska snarare om personers satt att relatera till varandra i det
vardagliga dn om att gora revolution - eller med den feministiska
filosofen Rosi Braidottis (2011) ord ”[,,,]activiate new technologies of
the self (2011, s. 34). Politisk forandring handlar darfér bade om en
inre och en mellanmansklig process. Att bejaka konflikter inom oss
sjalva liksom konflikter mellan méanniskor. Férandringspotentialen
finns lika mycket i en reflexivitet kring vad vi sjalva tar for givet vilket
ocksa innebar ett sjalvkritiskt forhallningssatt dar vi aven reflekterar
kring grunden for vart eget meningsskapande. Det kraver ocksa att vi
staller oss fragan vilken framtid vi vill vara med och bidra till.
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Jag sitter framfor datorn i vid skrivbordet i mitt sovrum. Bredvid mig finns en
skdl med frukt och kaffe. Jag ska borja skriva men det tar emot. Jag gdr och
hdmtar mera kaffe. Pd vdgen tar jag upp en strumpa som ndgot av barnen
har ldmnat i hallen. Jag gdr tillbaka till datorn, tar upp dokumentet igen och
kdnner viss obekvdmbhet i kroppen ndr jag ldser igenom vad jag har skrivit. Det
kédnns sd banalt. Jag dr ju ingen forfattare och sd har jag gett mig pd att gestal-
ta olika situationer. Skriver lite dndd men slutar snart. Jag vill sdga ndgot mer,
ndgot viktigare men hittar inte formuleringarna. Jag tar istdllet pd mig gym-
paskorna, horlurarna och sdtter pd musik pd min telefon. Jag springer i lagom
tempo ned mot Arstaviken. Stegen kdnns forst ldtta, sen tyngre, for att sen
hitta en ganska bekvdm rytm. Det dr okej att stanna kvar i den idag sdger jag
till mig sjdlv, jag behover inte pusha mig att springa fortare. I den hdr bekvd-
ma rytmen dr det som om min hjdrna hittar till ett annat tillstand. Den borjar
formulera ord och meningar av sig sjdlv. De kommer foljsamt och sjdloklart.
Det dr som om jag plotsligt vet precis vad jag vill sdga, och i vilken ton. Kritiken
dar for en stund borta, men det blir inte heller forenklingar, meningarna som
kommer upp i mitt huvud dr mjuka och slingriga, de tar sig fram och tillbaka,
gor twister och lyfter fram motsdgelsefullheter. Ndr jag kommer hem gdr jag
direkt in till datorn och forsoker fd ned det. Samtidigt som en stor del av det jag
tinkte var borta fick det mig dndd att ta mig vidare, in i ett annat tillstdnd.

Det har avhandlingsarbetet kan pa manga satt beskrivas som ett
intellectusarbete. En stor del av arbetet har just handlat om att lyssna
genom intellectus - 6ppna upp begrepp, reflektera 6ver dem och
stora min invanda lasning. Jag har sedan tagit dessa ned till ratiot

for att avgransa och definiera vad det ar jag vill saga, for att efter ett
tag aterkomma till begreppen igen och da 6ppna upp dem pa nytt.
Jag skulle ocksa kunna beskriva hela forskningsresan som en évning
i lyssnandets paktivitet. Det har handlat om att lyssna, bade till min
egen riktning men ocksa till manga andra, réra om och stéra i mina
egna reflektioner och bitvis hamna vilse. Ibland har riktningen kants
pataglig, som ett starkt fokus, ibland som nagot mer dovt dimmigt,
men den har anda funnits dar. Jag har ocksa haft kravet att saga
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nagot koherent som kan betyda nagot for andra, vilket har inneburit
ett samspel mellan intellectus och ratiot. Det mesta av det som jag i
kapitlet innan har reflekterat 6ver i relation till processledarrollen
gar darfor dven att fora 6ver pa forskningsrollen. Forskare och dia-
logledare behover ha liknande férmagor.

RELIABILITET OCH VALIDITET

Reliabilitet och validitet ar tva begrepp som forknippas med trovar-
dighet i ett vetenskapligt arbete. Reliabilitet har att gora med om hur
vi mater, och mojligheten till upprepning, att géora samma studie och
kunna komma fram till samma resultat. Validitet brukar beskrivas
som formagan att méta det en avser att mata. Med Cusanus termer
gar detta att forstas som ett ratioarbete. Att vi inom ett fordefinierat
ratio kan fa det att ga ihop genom att satta upp regler, ramar och
metoder for att mata det vi bestamt oss for att méta, och sedan kun-
na utvardera det, skapa ett fungerande och koherent ratio vilket ar
viktigt i manga sammanhang.

Mitt intresse i den har avhandlingen, som jag ovan skriver, har dock
varit ett intellectusarbete, ett arbete dar jag forsokt undersoka in-
tellectus formaga till att lyssna. Nar en gor vetenskap fran det hallet
gar det inte att anvanda samma forhallningssatt. Utifran intellectus
kan vi se att det aldrig gar att fa ihop. Hur vi an forsoker sortera och
placera, beskriva och forklara kan det alltid omorganiseras pa ett an-
nat satt och da fa en annan betydelse. Ett intellectusarbetet handlar
samtidigt ocksa om att gora andra forhallningssatt synliga, att fora
fram nya vadheter, men inte om att skapa ett fullstdndigt och kohe-
rent ratio.

Begreppet reliabilitet kan utifran ett autoetnografiskt arbete enligt
Bochner, et al (2011) snarare forstas som att det handlar om beritta-
rens trovardighet. Ar det mojligt att berattaren har varit med om det
beskrivna? Tror beréattaren att detta har hant hen eller har drivkraften
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till att skriva en "bra beréttelse” tagit over? For mig har reliabilitet ock-
s handlat om att beskriva och reflektera sa Oppet som mojligt kring
olika val och darigenom visa hur jag har gatt tillviaga i forskningspro-
cessen. Validitet kan enligt Bochner et al (2011) pa liknande sétt forstas
utifran fragan om arbetet erbjuder lasaren att fa se varlden fran beréat-
tarens perspektiv (ibid).

FORSKNING SOM PRAKTIK

I det inledande metodkapitlet skriver jag att forskning ar en praktik.
Den utfors alltid i en specifik kontext som paverkar vad som kan ta
form. Det héar har for mig inneburit att bland annat reflektera over
min egen blick. Karin Ehrenberger (2017) skriver i sin avhandling
"Tillblivelser — en trasslig berdttelse om design som normkritisk
praktik” att hon bor i flera olika kroppar: en forskarkropp, desig-
nerkropp och kvinnokropp. I likhet med Ehrenberger ser jag att jag
ocksa bebor manga olika kroppar samtidigt, som en forskarkropp,
kvinnokropp, foraldrakropp. Jag ar vit, medelklass och bor i inner-
staden. Jag har fatt tvillingar, jag definieras ofta just utifran min
kvinnokropp, jag har vuxit upp med politiskt aktiva fordldrar som
arbetade med samhallsarbete. De har ar nagra av de saker som har
varit med och format hur den har avhandlingen skrivits fram pa satt
som sdllan ar tydliga for mig sjalv.

Att bli till som forskare handlar delvis om att bli formad via den insti-
tutionella miljo en ar i och de normer och varderingar som finns dar
kring vad som till exempel anses vara god forskning, vetenskapliga
forhallningssatt och samarbete (Ehn & Lovgren, 2004). Detta ar inget
som en kan lara sig genom att ldsa bécker utan nagot en far med sig
genom att se hur andra beter sig i ens forskningsmiljo: pa moten, i
kafferummet, i handledning, pa seminarier, pa julfester etcetera. Da
detta inte ar nagot som uttalas eller star i nagon doktorandhandbok
utan snarare “sitter i viggarna” kan det ta tid att fa syn pa vad dessa
normer bestar utav. Under varen 2015 var jag gastforskare under ett
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halvar pa Stockholms center for offentlig forskning (Score)'. Genom
att befinna mig i en annan forskningsmiljo, se hur arbetsrutiner och
arbetssatt sag ut dar, blev jag varse om en del av de normer som min
vanliga avdelning pa KTH bestod utav som till exempel hur ménga
olika satt det finns att bedriva forskning pa, hur samarbeten ser ut,
hur arbetsbelastning hanteras, vilka fragor som anses relevanta och
vad som premieras som god forskning.

Pa liknande satt s har mina tre olika handledare gett mig olika
forhallningssatt till forskning. De har genom sina praktiker och sina
satt att handleda mig pa, uppmarksammat mig pa olika aspekter som
viktiga, visat mig olika drivkrafter for forskning och sétt till hantver-
ket. Det har pa sa satt 6ppnat upp olika intellectusrum. Jag ser det
som att de har fort in mig pa olika stigar som jag inte riktigt vetat vart
de ska leda men att jag haft fortroende for att de kommer att ta mig
nagonstans som ar av viarde. De har gjort det dels genom att introdu-
cera mig till olika texter men lika mycket genom deras satt att prata
och vara pa. Genom sina féorhallningssatt i handledningssituationer
har de bidragit till att skapa olika varderingar som gjort att jag sett
olika vadheter som viktiga vilket i sin tur har paverkat framskriv-
ningsprocessen. Ofta ar det dem jag har haft dialog med, dven nar

de inte varit dar, och jag ser hur de har varit med och paverkat vilka
tankar som har varit magjliga att tanka i den har avhandlingen.

Forskning innehaller ocksa en rad rutiner. Det handlar om hur en la-
ser, tar anteckningar, strukturerar en text, surfar pa internet, haller
ordning pa skrivbordet, deltar pa seminarier, sorterar och svarar pa
epost etcetera. Samtidigt som detta dr centralt i alla forskningsarbe-
ten, och paverkar vad som skrivs fram och vad som sorteras bort, ar
rutinerna kring detta gorande nagot som ofta far mindre uppmark-
samhet som metoder utan snarare blir del av forskningens dolda
vardagliga rutiner (Lofgren, 2014). Lofgren skriver:
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Although such routines may be experienced as very personal they are
intensely cultural, products of socialization into values, conventions
and unspoken rules in specific academic settings and different research
paradigms. Questions of power and authority enter here. Who is al-
lowed to cut corners, skim a text or develop more laidback or bohemian
routines in selecting and deselecting academic information? (Lofgren,
2014, s. 83)

De vardagliga, ofta oreflekterade rutinerna bar med andra ord var-
deringar med sig som ar formade av den institutionella och samhal-
leliga kontext forskningen bedrivs i och ar med och paverkar vad
som ges vikt i ett forskningsarbete.

Skrivandets praktik

For att synliggora delar av mina egna vardagliga rutiner under forsk-
ningsarbetet har jag skrivit dagbok kring hur jag matt, gjort och hur
min arbetsvardag sett ut. Tillsammans med en doktorandkollega
genomforde jag ocksa under 2016/2017 en serie lunchworkshops pa
var avdelning kring forskningens praktik. Det var upplagt kring olika
teman, som hur en gor nar en borjar skriva en text, laser teori och tar
anteckningar. Vi borjade varje traff med att var och en under tio minu-
ter fick skriva ned sina vanor kring ett tema for att sedan prata om
dem tillsammans.

Seminarierna har varit ett vardefullt satt for mig att fa syn pa mina
arbetsmetoder - vilken tid pa dygnet jag faktiskt brukar lasa, vad jag
brukar ha framfér mig nar jag skriver, nar jag far och vad jag gor for
att hantera motstand. Jag har till exempel fatt syn pa att jag arbetar
bast pa formiddagar, nar jag sitter hemma och att jag behover lyssna
pa musik. Jag lyssnar pa samma latar varje dag. Det far dock inte vara
nagon musik som ar for bra, for da tappar jag koncentrationen. Jag
har ocksa fatt syn pa att jag alltid behover kaffe eller te bredvid mig
och att jag tdnker som bast nar jag springer, gar eller duschar. Jag
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har insett att ldsande av teori for mig ar en kroppslig process dar jag
kdnner saker. Kanslor i form av trotthet, graa murar av massa, men
aven av fjarilar, upplevelser av samhorighet och avstand. Samtidigt
som det saklart &r omojligt att fanga allt s& har den har kontinuerliga
reflektionen lart mig mycket i relation till min egen kunskapsprocess
och hur metoder just 4r mycket mer "messy” (Law, 2004) dn vad som
oftast skrivs fram i en slutprodukt. Men ocksa saker som paverkar
vad som skrivits fram och sorterats bort.

Det har till viss del varit pinsamt och jobbigt att fa syn pa vissa av
dessa vanor, och se att de inte ar sa som jag tanker mig att det "bor-
de” vara. Jag fick till exempel syn pa att jag ofta nar jag laste nagot
som jag tyckte var "mitt i prick” slutar ldsa. Nar en text kdnns riktigt
bra blev jag sa uppfylld att jag inte kunde koncentrera mig och lade
ifrdn mig boken. P4 samma siatt kunde jag ocksa uppmarksamma att
jag ibland nar jag kom in i skrivandet, och fick en flowkénsla, slutade
skriva och borjade gora nagot annat.

Att reflektera 6ver mina vanor, och andras, har ocksa varit ett satt
att fora upp varderingar som institutionen har, vad som premieras
som och anses som god forskning. Jag ser det ocksa som en form av
kollektiv och sjalvreflexiv forskningsmetodik. Snarare an att i forvag
utga fran hur vi bor gora utifran en viss metodik stanna upp och re-
flektera 6ver hur vi gor, och i det ocksa se att det finns valdigt manga
olika praktiker. Genom att reflektera over det tillsammans med an-
dra har det for mig ocksa mojliggjort att forskjuta och forandra mina
arbetssdtt. Jag har nu till exempel littare att stanna kvar i skrivandet
eller lasandet nar jag far flow.

Att skriva

I den inledande metodreflektionen skriver jag om hur jag skrivit
fram mina gestaltningar och reflektioner genom att skriva fram min-
nesbilder. Det har inneburit ett kroppsligt arbete med kdnslor och
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delvis motstand. En viktig metod for mig for att komma vidare har
varit just 10pning och promenader. Jag har sprungit samma stracka,
vid Arstaviken otaliga ganger. Det har varit del av min metod. Att
promenera till och/eller fran KTH (fran Sodermalm) har varit en an-
nan metod for att fa tillgang till andra ord och formuleringar i mitt
huvud. Manga ganger har jag promenerat med en doktorandkollega
fran KTH. Bada 16pningen och promenaderna har skapat rum

for intellectus.

Olika skrivrytmer

I avhandlingen finns det olika toner och skrivsatt. Jag tankte lange

att jag behover hitta en rytm, ett satt att skriva fram det pa som var
enhetligt men borjade sen tdnka att det snarare dr intressant att
anvanda olika skrivsatt i olika delar. Att det blir olika rytmer i texten
som bryts framkallar olika kdnslor och stimningar och diarmed ocksa
lasningar. Sara Johansson (2014) skriver:

Efter mycket grubbel faller bitarna pd plats. De mdnga rosternas reto-
rik! Sd klart. Varfor ldta avhandlingen ha en rost ndr det jag ldser och
skriver boljar, todrnitar, byter riktning och tar ovdntade sidospdr? Det
dar texter med olika ton, stil och rytm. Liksom Norman Denzin ser jag
vdrdet i att presentera "a chorus of discordant voices (and images)” [...]
(Johansson, 2013, s. 41)

Precis som Johansson (2013) beskriver i citatet ovan kan jag ocksa se
att just dessa olika roster, rytmer och toner ar nagot som foljt mitt
arbete, och som speglar att &ven jag har olika roster och toner inom
mig. Johansson (2013) beskriver det som en komposition. Jag har ofta
tankt mig arbetet i slutet som en deg med olika ingredienser i, dar
malet ar att fa den ratta konsistensen. Inte for 16s eller sladdrig men
inte heller for hard och torr.
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Formgivningen av avhandlingen

Formen av boken ar framtagen tillsammans med den grafiska form-
givaren Parasto Backman Vi har valt att utga fran den grafiska mall
samt de hierarkier och direktiv som foérordas i samband med form-
givning av avhandlingar pa KTH. Vi har sedan arbetat med forskjut-
ningar av dessa for att bryta hierarkier for vad som vanligtvis brukar
uppfattas som viktigt att lyssna till i en text. Exempel pa hur vi har
gjort det ar bland annat att vi pa omslaget latit underrubriken ta
storre plats och sta over istallet for under huvudrubriken. Vi har
ocksa latit fotnoterna fa storre grad an brodtexten och latit dessa ga
utanfor, samt bryta marginalerna. Referenslistan har ocksa behand-
lats pa sammas vis som fotnoterna, och fatt storre utrymme.

Vi har uteslutet anvant typsnitt formgivna av kvinnor samt ett grati-
stypsnitt. Detta for att bryta hierarkier inom grafisk form. Typsnittet
i titeln pa omslaget och kapitalindelningarna ar framtaget av Parasto
for den har avhandlingen. Det ar en sammansattning av tva befint-
liga typsnitt — en praktisk 6éversdttning av textens olika beratarjag. I
texten anvands tva olika farger for att markera processledarjaget och
forskningsjaget. Vi har ocksa latit dess farger ga in i varandra pa flera
stéllen for att belysa att dessa ”jag” inte dr enhetliga utan att de 6ver-
lappar varandra. Vi anvander ocksa en svag fargton i botten av texten
for att komma bort fran den vita firgen som neutral bas.

INTELLECTUSBASERAD FORSKNING

Att satta sig i dialog med nagot som slar an nagot hos sig sjalv och sen
ge uttryck for det ar en form av utsatthet som jag har forhallit mig till
i min egen forskningsprocess. Att beskriva kdansliga, obekvama och
pinsamma situationer som inte ar det som vanligtvis forknippas med
framgang har for mig handlat om att utsatta mig for viss utlamning
och sarbarhet. Jag har tidigare namnt hur Alsterdal (2016) diskuterar
relationen mellan osdkerhet och sdkerhet i relation till att utveckla
ett praktiskt yrkeskunnande vilket jag &ven ser som relevant att tinka
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kring i relation till intellectusbaserad forskning. Alsterdal (2016) for
fram att ett praktiskt kunnande som inte bara ar att félja en manual
- att ga fran techne till fronesis - kraver att det egna uttrycket lyfts in.
En forutsattning for detta menar hon handlar om att osédkra sig, att
utsatta sig for osakerhet, att slappa taget om tryggheten i att f6lja na-
gon annan till att hitta ett sjalvstandigt, varierat forhallningssatt. Jag
tanker att detta gar att jamfora med forskningsprocessen. Jag skulle
kunna lara mig att bli hantverksmassigt skicklig, lara mig att citera
andra, harma hur andra skriver akademisk text etcetera vilket sjalv-
klart ar en del av en forskarutbildning. Men det finns ocksa nagot
ytterligare, nagot som jag just tycker att Alsterdal (2016) fangar med
att vaga sitta sig i kontakt med det egna uttrycket, vilket handlar

om att ocksa utsatta sig for osdkerheten i att inte i forvag kunna veta
vad en text kommer att ta vdgen eller hur den kommer att tas emot
av andra. Alsterdal (2016) anvander uttrycket “spara ut” vilket jag
tilltalas av. Jag tanker att det kan handla om att i sitt skrivande skapa
luckor dar en tillater sig att ga vilse, ga omvégar, vaga ga bortom sin
sakerhetszon. Vaga leka och skriva saker som en inte kanner sig helt
sidker pa hur det kommer att landa. Alsterdal (2016) beskriver det
som ett "fantasifullt arbete med bade det fraimmande och det val-
bekanta” (Alsterdal, 2016, s. 413-414) vilket ocksa kan tankas som en
intellectuspraktik dar vi just behover en relation till bade det bekan-
ta och obekanta samtidigt.

Samtidigt som jag ser vikten av att leta efter det personliga uttrycket
som centralt for att utveckla en intellectusbaserad forskningskompe-
tens, ser jag ocksa att jag sjalv ibland trevat i hur stort utrymme det
egna uttrycket far ta. Jag marker att jag tankt att om jag later det ta
over for mycket, riskerar det att 6verga till en sjalvupptagenhet som
gor texten avstangd mot andra. Att jag, om jag later texten fa styras
for mycket av det jag gar igang pa sjalv, kan bli 6versvammande. Jag
ser framfor mig hur jag badar bland mjuka kénslor och minnen i
form av stora kuddar och hur jag sjalv kinner mig sa nojd och upp-
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fylld av dem men att jag ar kvar dar sjalv, och inte kan ta in nagon
annan i dialog med det. Samtidigt ar detta ocksa intressant att tanka
kring i relation till teori. Att 6versvimma med teori och langa refe-
renslistor ar inte nagot jag blir radd for att det kan bli f6r mycket av.
Trots att jag med avhandlingen har som ett mal att likstalla den teo-
retiska och den erfarenhetsbaserade kunskapen sa ser jag anda att
jag delvis burit med mig en bild av att den teoretiska skulle vara mer
vardefull. Samtidigt ser jag ocksa problemet med det motsatta. Om
jag inte skulle ge mig hén till mitt eget uttryck, skulle sjadlva menings-
fullheten forsvinna.

Att narma mig nya vadheter i min egen praktik

Ildsandet av Cusanus har jag tankt mycket kring vad ndrmande av
nya vadheter inneburit i mitt eget kunskapssdkande i den har forsk-
ningsprocessen. Jag tanker mig det som en metod for att narma mig
nagot nytt. For mig har det varit som om jag 6ppnar upp en kanal i
mig utan att &nnu ha definierat vad det ar jag har 6ppnat upp mig
for. Det borjar som en dragning, som ett intresse mot nagot. Exakt
vad det ar, ar forst inte helt definierat. Det finns inget sprak for det
utan mer en intuitiv kansla, en riktning mot nagot. Mot ett annat till-
stand i mig sjalv. Och en vilja att 1ata mig ledas at det hallet. Jag tan-
ker att det hir kan ses som intellectus arbete, dar det finns riktning
men inte ord. Och nar jag val gor det s ar det som om saker sker i
den riktningen. Vi skulle kunna sidga att jag borjar lasa varlden med
de 6gonen men ocksa nagot mer. Jag borjar plotsligt uppmarksamma
saker som foder denna riktning, men jag upplever ocksa att mitt satt
att ta in intryck blir annorlunda da jag satter de i dialog med den har
oformulerade riktingen. Jag tinker att det inte bara ar ett reflekte-
rande 6ver de kategorier som jag redan har utan ocksa ett 6ppnande
for att fornimma andra saker. Det kan vara bade nyfiket och frus-
trerande att vara i detta tillstand. Det kan ge en kénsla av att vara pa
vag nagonstans och en vilja mot nagot. Samtidigt finns ocksa en viss
frustration over att inte kunna formulera det. Som att jag har ett fro i
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mig som inte har vecklats ut &nnu. Att den har en riktning men inte ar
bestamd mer dn s, och att det ar forst nar det har vuxit inom mig som
jag kommer kunna fa ett sprak for det och att det &r omojligt att sdga
hur 1dng tid det kommer att ta innan jag kommer att kunna formulera
det verbalt. Nar jag s smaningom har hittat ord for det dr det som om
det gatt fran ett fro till att bli en boll. Daremellan ar det dock en period
av forsok till formulering da jag forsoker satta in det i begrepp.

Den perioden 4r ndstan mest obekvam da det ar bade en kénsla

av att jag vill ndgonstans men att orden inte finns och att jag i det
kanner mig liten och oférmogen. Som att det sitter inlast inne i mig,
eller som att det 4r nagot som fattas hos mig for att kunna ge det
form. Det gar inte ens att placera in i en form for den ar inte formbar
annu. Har ar det latt att stanna och ge upp. Det har jag gjort manga
ganger. Tankt att jag inte ar gjord for detta och att jag aldrig kommer
att kunna skapa forstaelse, samtidigt som forflyttningen redan ar pa-
borjad vilket gor att det ocksa ar svart att ga tillbaks. Men om jag tilla-
ter mig att std kvar dar, att stanna i detta tillstand av icke-vetande, sa
kommer jag efter en tid till ett tillstdnd dar min kropp har hittat en
form for det. Det forsta jag tinker pa ar hur jag pratar. Att min kropp
foljer det jag sdger. Den formar sig i synk med det jag sdger, den delar
riktningen. Jag tanker att detta kan vara nar intellectus kommit ned

i ratio och gett den en form att stopas inom. Det dr en skon kdansla av
att bemastra ndgot och inte vilja andra pa det. Att ha formuleringar
som kanns trygga. Ett bekvamt rum. Och att det kdnns i kroppen
som ett bemastrande, att jag har ord for det som kommer av sig
sjalvt. Jag har fatt ett eget forkroppsligat sprak. Samtidigt ar det for-
enklingar. Och risken finns att om jag stannar kvar i den har formen
ocksa kan borja gora samma ldsning om och om igen, och stopa in
allt jag fornimmer i samma kategorier. Jag tanker darfor att det 4r en
rorelse daremellan som behover ske kontinuerligt.

Samtidigt som kdnslan ofta ar personlig, att det ar jag som har funnit
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en dragning mot detta, kan jag ofta se efter ett tag, nar jag borjar fa
ett sprak for det, att det ofta finns andra omkring mig vars intresse
for samma fragor vacks ungefar samtidigt. Sa aven om det kdnns som
min egen vilja sd gar det ocksa att diskutera som nagot som skapas i
relation till andra, i relation till samhallsstrukturer dar det ar vis-

sa tankar och stromningar som ligger i tiden. Eller sa beror det pa

att jag riktar mitt lyssnande mot detta hos andra. Det gar ocksa att

se som en konsekvens av att nagot gar fran fornimmelse till att bli
forenklingar nar det kommer ned i ratiot. Det blir dd mer kommuni-
cerarbart med andra men samtidigt mer férenklat och stopt i en ge-
mensam form. Det blir darfor centralt att stanna upp i intellectus ett
tag extra och 6ppna upp for ett mer finkornigt forhallningssatt till de
vi fangar upp. Och 6ppna upp for ambivalens och motstridighet och
komplexitet. Det kan dock vara svart att gora helt sjalv, om ingen an-
nan uppfattar en vadhet, blir det svarare att ge den ett erkdnnande.

"Inom ramen fér forskningsprojektet Decode -
Community Design for Conflicting Desires
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