Fragor och svar fran Regional brytningstid Tema 6, Nya arbetssatt.

Fragor till Per-Anders Hillgren, Malmo universitet
e Inom engelskan skiljer man pa effectivity och efficiency, d.v.s. effektivitet och
andamalsenlighet, men vi méter oftast det forstnamnda. Pratar ni om hur man kan
fanga det sistnamnda? Blir ju relevant nar det mest blir "rorlig materia™..

Per-Anders Hillgren: Tror absolut att vi maste fundera mer 6ver olika begrepp och hur de
paverkar vart arbete. Begreppet d&ndamalsenligt kan riskera att knuffa en mot just ett specifikt
forutbestamt andamal som nagon med makt redan har bestamt ar det viktiga. Kanske &r det ett
helt annat slags varde (andamal) som bor skapas. Det viktiga dar ar att fundera 6ver: For vem
eller vad ar det andamalsenligt?

e Finansiarer vill att allt ska matas. Kéanslor ar svara att mata? Har du nagra tips hur man
kan gora for att fa jobba mer med kéanslor?
Per-Anders Hillgren: Jag tanker att ett forsta steg ar att gora det legitimt att fa borja prata om
kénslor! Det finns mycket relevant vardeskapande som inte enkelt kan matas! (tror att Jonna
Bornemark &r ett tips har) Vad man kan gora ar att forsoka artikulera var vardet ligger och
varfor det ar viktigt.

e Tanker pa vikten av modigt och forandringsorienterat ledarskap - men vad betyder
det? Vad behovs av ledarskapet? Av politiken? Av vara direktorer?
Per-Anders Hillgren: Manniskodriven forandring kraver interaktion, pa sa satt &r det en social
och kansloméssig process, nagot som i dag tyvarr ofta ses som ineffektiva delar av
mellanmanskliga moten. Samtidigt behover vi kdnna engagemang. Vi behover verktyg for att
engagera. Men hur?

e Jag far ofta intryck av att nationalekonomer och nationalekonomisk forskning séllan
tar hansyn till komplexitet, sorger/forluster, situering etc. Vet nagon hur
forskningslaget ser ut dar?

Per-Anders Hillgren: Det finns ndgot som brukar kallas Heterodox ekonomi (ett
samlingsnamn for olika alternativa synsatt pa ekonomi). Allt dar kanske inte kan ses som
nationalekonomisk forskning, men dar finns en del att hamta for de omraden du namner.
https://en.wikipedia.org/wiki/Heterodox_economics

Och inte minst feministisk ekonomi:

https://en.wikipedia.org/wiki/Feminist_economics

Fler tips: Susanne Arvidsson pa Ekonomihdgskolan i Lund som sysslar med hallbar ekonomi.

Fragor till Silva Mertsola, Demos Helsinki.

e Det kénns som att mycket hanger pa att hogsta chefen och haogsta politikern vill detta.
Hur nar man dem? Hur far man dem att vilja?
Silva Mertsola: Valdigt bra fraga! Som sagt handlar det mycket om att skapa incitament for
politiker att testa nya problemldsningsprocesser. Humble governance kommer med ett 16fte
om mer valfungerande I6sningar an centraliserade processer - ett 16fte som i sig skapat
mycket politiskt intresse har i Finland. Delegering fungerar inte utan ledningens vilja att se
over sina regler, som potentiellt kan styra en process i fel riktning eller férhindra innovation.



e Silvia namnde digitalisering. Kan du ge nagra exempel pa hur man arbetat med
modellen inom digitaliseringsarbetet
Silva Mertsola: Bra fraga! Vi har inte applicerat Humble governance pa digitaliseringsprojekt
annu, vilket som beror pa att digitaliseringen av den offentliga sektorn ofta handlar om
monumentala inkOp, som gor det svart att “testa sig fram”. Dock kunde logiken anvindas i
implementeringen av nya teknologier, for att na fram till basta tillvagagangssatt da.

e Inom ramen for Humble Governance, kan man forestalla sig att demokrati, som vi
kanner till den i dag med val vart fjarde ar, upphor? Eftersom modellen foresprakar att
regering och opposition gar ihop och ar eniga om det mesta??

Silva Mertsola: Bra fraga! Vi maste begransa Humble Governance till de fragestéllningar dar
det dr mojligt att uppna en “tunn konsensus” dvs. fragor dar alla eller de flesta partier har ett
intresse av att hitta I6sningar. Dessa fragor maste dessutom vara komplexa. Det finns manga
politiska fragor som faller utanfor dessa krav: t.ex. beskattning eller invandring &r exempel pa
fragor dar det sakerligen blir svart att hitta konsensus. Dock kan man saga att det har i Norden
redan finns ett antal fragor, som faller utanfor “demokratisk debatt” for att vi har uppnétt
konsensus: avgiftsfri grundskola, avgiftsfri halsovard osv.

e Ardet ni gor i Finland kant hos den svenska regeringen? Har de visat intresse?
Silva Mertsola: Vi har pratat med manga regeringar men inte den svenska annu! Vi ingar dock
garna i dialog med alla parter pa olika administrativa nivaer som kunde vara intresserade av
att samarbeta kring detta.

Fragor till Jenny Sjoblom, Vinnova, Maria Jakobsson, Vastra Gétalandsregionen & Malin Lindqvist,
Region Orebro:

e Tycker mig uppleva att det ar tva typer av kompetenser i vara regioner som inte lyfts
fram: systemanalytiker som problematiserar helheter och systemdesigners for nya
typer av helhetslosningar. Vi har sakomradesexperter, men dessa har inte med
sjalvklarhet formaga, erfarenhet eller mandat att jobba med systemansatsen. Haller ni
med om det??

Jenny Sjoblom: Det tror jag hade varit jattebra och framforallt da en strategisk grupp med
samtliga regioners systemanalytiker och systemdesigners sa att vi kan arbeta med vara
gemensamma samhallsutmaningar i samma riktning.

e Ardet sd att vi faktiskt fokuserar p& "fel" utmaningar? | dag tanker vi att vi saknar
kunskap, men det &r kanske andra utmaningar som &r varda att 6vervaga: sa som "hur
skapa mer mod", "ta ett ledarskap", "hantering av motsagelsefullheter och
malkonflikter"?

Maria Jakobsson: Vi funderar valdigt mycket pa det i var region just nu och haller pa att

utveckla larmoduler for regionutvecklare kring bl.a. de fragor du skriver.

Fragor till Outi Kuittinen, Demos Helsinki:
e Working in the public sector we are often reminded about accountability, especially if
something goes wrong. Any thoughts on shared responsibility from that point of view?
Outi Kuitiinen: | see a lot how people working in the public sector seem to be hindered,
holding back because they are afraid they someone “might” say they are doing something
wrong if they do something in a new way. That is the curse of being reminded about
accountability in a bad way.



Here 1 think it is time to rethink accountability. Who carries it? A person? Their supervisor?
Or together?

| believe supervisors always need to back up their team. But if not wise in that, they start
avoiding risks and emit that spirit to the team and the team members avoid doing anything
that their superior “might” be held accountable.

In our organization people say they feel that is ok to fail if you tried, because others do back
you up. But it doesn’t mean that we wouldn’t look at the problematic situations together with
the person who was responshbile. We carry the responsibility together | honestly think.

Then also who and for what are we accountable? Aren’t we accountable to try our best to
people have good lives (in whatever part of that we are working)? If the present ways of
trying to deliver that are not working anymore, we should take the responsibility to work
together to change the way we can do things (rules).

Accountability of mission/goal vs. accountability of rules.



