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Larprojekt Regionalt kompetensbehov
Workshop 3 den 14 oktober 2020

Kommunikation och dialog




Incheckning

Vilket djur symboliserar dig idag?

Menti: 966 34 96
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A Mentimeter

Vilket djur symboliserar dig idag?

Enredo Upprepande Kloksomen  Knivskarp Skygg som Trivs som Strutsen Argt bi Distraisom  Smidig som Langsam
arbetsmyra papegoja uggla hok ett radjur fiskeni somvil lor en katt somen
vattnet sticka sengangare
huvudet i
sanden
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Aterkoppling fran tisdagens eget arbete
med ovning 3 och 4

Jenny Hakeberg
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Roster fran malgrupperna

Jenny Hakeberg
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“Kan regionens
strateg sitta med i det
lokala kompetens-
forsorjningsradet?”

“Fysiska traffar for
utbyte i fragor om
kompetensforsorjning,
dar flera parter deltar.
Bra, vardefullt.”

“Att erbjuda webinarer
en timme
i manaden eller
liknande. Det vore en
drom.”

“Vi skulle behova en bild
av vad ALLA
utbildningsanordnare
har att erbjuda.”

“Ha koll pa vad
branschen efterfragar.
Viktigt att driva projekt

som foretagen kan
hoppa pa.”

“Mer lopande
information t.ex.
Nulage — hur ser det
faktiskt ut?”




Rekommendationer infor fortsatt arbete

e Lagg er pa en rimlig niva i kommunikationen och forsék halla den
over en langre tid

® Tareda pa vad som galler for regionens kommunikationsarbete -
viktigt for helhetsbilden dar kompetensforsorjningsfragorna bara
ar en del

e Avsatt en timme per vecka for att stamma av ert
kommunikationssystem och ta beslut om atgarder

e Stall fragor och var lyhord for 6nskemal om
kommunikationsformer fran intressenterna

® Regionen forvantas agera som en ledare, men behover inte ha alla

svar LAB

® Bjuda in brett och inkluderande







Sa konkreta aktiviteter som mojligt

® GOr en handlingsplan med sa konkreta aktiviteter som mojligt

® Beskriv vad som ska goras, hur det ska goras och till nar det ska
goras

e Sorteraidin bruttolista 6ver forbattringsidéer. Prioritera och tank
igenom vilka férandringar som ar viktigast och vilka férandringar
som ar rimliga, pa kort och lang sikt

® Du kanske behover be om hjalp och stod fran exempelvis
kommunikationsavdelningen, analysavdelningen eller en chef

® Fokusera pa fem aktiviteter i forsta hand, gor fler om tid finns
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Gruppovning 5:
Gor en handlingsplan med
forbattringsatgarder
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Professionella externa natverk
A

n Qpning

Operativa interna natverk L AB

Kreativitet




Hur?

® Spana efter uppkomst och tillvaxt av kunskapsnatverk

e Forsok fa tilltrade till identifierade kunskapsnatverk genom att
bygga relationer med manniskor
® Agera effektivt
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Byggstenarna for kommunicera budskap

Malgruppsanpassa

Upprepa, men med variation

Anvand andra som exempel

Skapa igenkanning, narhet och beroér mottagaren

Berattelser (storytelling) fogar effektivt samman information till
nagot sammanhangande och meningsfullt
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Tank pa att mojligheten att na fram och na
onskad effekt okar nar budskapet...

Ar relevant, viktigt eller avgérande for mottagaren
Innebar nagot positivt for de berorda

Star sig i konkurrens med andra fragor i verksamheten och
stammer overens med andra saker som sags

Gar att knyta an till en aktuell fraga, vilket visar pa ett storre
sammanhang

Innehaller en tydlig [6sning som visar pa handlingskraft
Ar valformulerat och begripligt

Kommer ratt i tiden

Har en trovardig avsandare
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Slutligen nagra inspirerande exem
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Foretagarberattelser

Start Férslag o p

SVENSKT NARINGSLIV

FILTER: Alla Férslag och opinion Foretagarberattelser

< SVENSKTNARINGSLIV
Inlagg

svensktnaringsliv Antalet svenskar som ar
arbetslosa eller korttidspermitterade narmar sig nu
en miljon. Laget ar allvarligt. Nu behovs... mer

22 juni

Folj

@ Skicka meddelande i Gilla

~ Svenskt Naringsliv

FORETAGARBERATTELSER

> A 8 9 september - @

=~ svensktnaringsliv I - for att snabb. Latt
nvesteringartor att snabbare Idag arbetar farre an fyra av tio svenskar. Vi behover en politik som ’_a esav
komma ur startgroparna skapar battre forutsattningar for foretagande och nya jobb. ringar

Inom ett par veckor hade de globala

Antalet korttids- | - M
permitterade fyller

Friends Arena

10 ganger

Gard aterigen
brlanga den
kravdes bade
Or att fa fart pa

g-10g g-5Up

ATERSTARTASVERIGE SE
Vi maste bryta trenden

Las mer
Qi 244 110 kommentarer 56 delningar

Tung nysatsning mitt i

=y

QQV N

o Gilla (D Kommentera 2> Dela O-

a
krlse n nyte Visa 18 kommentarer till Aldst »
@ Ingemar Akerberg

Ar det sa hog arbetsloshet pastar ni. Ska barnen arbeta

(T am
istallet for att utbilda sig? Ska ingen fa ga i pension?
o @ amiljeforetage




HTRUTHFINOSAWAY

Bl The Film

THE
UNCENGOREL

LIBRARY

The digital home
of press freedom.

[ PlaviFilmi [ ]

RF


https://youtu.be/EBI7-pL52GY
https://youtu.be/EBI7-pL52GY

Kom till museet i
Karlsvik och se vad vi gor

*Rundvandring och visning av véra tag
¢Korvgrillning och fika
¢ Veterantagresa
till Gammelstad tur och retur

TORSDAG 19 MAJ KL 18

Norrbottens Jirnvigsmuseum

Arcusvagen 95, Karlsvik tel. 0920-25 00 16

AR
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Att hallai och halla ut i
kommunikationsarbetet

Camilla Neudorfer, Malin Faraasen och
Johan Vinther
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\//ﬁ\ :% \/| S | Q N "TILLSAMMANS FOR NORRBOTTEN - BASTA LIVET BASTA HALSAN”

VAR KOMMUNIKATIONSMODELL VART UPPDRAG
BASINFORMATION
PERSONLIG KONTAKT
e e viee e ve=cea | "Region Norrbotten leder och samordnar utvecklingsinsatser inom kultur,

MALGRUPPSSTYRD KOMMUNIKATION naringsliv och samhallsplanering. Vi investerar i Norrbotten genom att ta egna

1 som &r och viktig for en
specifik mé&lgrupp. Se sid 2.

utvecklingsinitiativ och stotta andras. Genom att vara ett nav av resurser,

BASINFORMATION

kunskap och mdétesplatser kan vi tillsammans med andra férverkliga dréommar
Detta ska ALLA maigrupper kanna till om regional

och idéer som gor Norrbotten till en béttre plats”

VARA KOMMUNIKATIONSMAL VARA KOMMUNIKATIONSKANALER
DETTA SKA KOMMUNIKATIONEN HJALPA 0SS ATT LOSA EGNA, KOPTA OCH FORTJANADE
STRATEGISKA MAL TAKTISKA MAL EGNA KANALER KOPTA KANALER
Webbplatsen Nar vi ska kopa annonsplats tar vi hjalp av

Vart mal &r att Region Norrbottens nya
uppdrag med det regionala utvecklings-
ansvaret ar ként fér medborgare, region-
och kommunpolitiker och andra aktorer.
Fortroendet fér Region Norrbotten ska
vara starkt och de ska se oss som en aktiv
féretradare for lanet.

Vi ska vara kénda for att synliggdra
Norrbottens styrkor och resurser, nagot
som i sin tur stérker fértroendet for den
egna regionen.

Vart taktiska mal &r att vi till 2019 tagit

ett spréng | kommunikationsarbetet och
anpassat oss till det moderna kommunika-
tionslandskapet.

Vi har ett strukturerat arbetssétt for vart
kommunikationsarbete och vi anvander
malgruppsanpassade budskap pé ett bra
sétt. Vi har gatt frAn "Norrbottens I&ns
landsting” till "Region Norrbotten".

Har har vi vér bas av information dér besékare
kan f& svar pd de allra flesta frdgorna. Hit leder
vi ocksd besdkare frdn sociala medier.

Sociala Medier
Vi anvdnder Facebook och Twitter.

Reglonala Nyheter
Véart nyhetsbrev har ett stort antal mottagare
som vi kan jobba proaktivt med.

Personlig kontakt

Mejl, telefon och personliga méten ar viktiga
kanaler | den dagliga kontakten med vira
mélgrupper.

kommunikationsavdelningen for val av kanal.
Det kan till exempe/ vara annonsering | sociala
medier, radio, tv eller tidning.

FORTJANADE KANALER (PR)

Vi ska alitid ha en positiv och 6ppen relation

till media. For att f& medfia att skriva eller sdnda
vira budskap maste man férpacka dem pd

ott attraktivt sétt. Vi maste fundera éver vad
som dr intressant fér en redaktdr, inte vad som
ar intressant f6r oss. Har tar vi alitid hjélp av
kommunikationsavdelningen.

/. Norrsorren




® DE VIKTIGASTE BUDSKAPEN TILL RESPEKTIVE HUVUDMALGRUPP
DE SKA VETA:

id it it it
MEDBORGARE FORETAGARE POLITIKER KULTURAKTORER NARINGSLIV
* Vi leder och samordnar regional fFatntiata motiag i av, et + W leder och samordnar regional s SR b * VI &r en viktig partner | det
utveckling | Norrbotten * Hos oss sbker du stod nér du utveckiing | Norrbotten + Vi jobbar med kultur, | hela Norrbotten, for strategiska tilvaxtarbetet
» Vi finanséerar och bidrar ska Investera och ta nésta steg Vi stottar med kunskap | sakfrgor hala Norrbottan, p& uppdrag av alia | hela * VI har kompetens, nétverk,
med kunskap * Vi bidrar med kunskap och nétverk * Vi kan féresla olika vagar och verktyg Norrbottan personella och finansiella resursee
+ Vi férveridigar drbmmar som gée + Du fér en personlig handiiggare for att férverkiiga en idé * Hos oss sdier du kultursttid och stipendier 16r att {& niiringslivet att vixa
Noerbotten till en béttre plats * Du kan fa stdd fler 4n en glng + Delar blir till en helhet hos oss * Vi gér verkstad av N kufturpd * Vi skapar métesplatser och arenor
+ Vi delar ut cirka 80 MSEK &rligen f6r kunskapsutbyte och larande
it i it i iti
PROJEKTAKTORER KOMMUNTJANSTEPERSON HEL- OCH DELAGDA MEDIA KULTURORGANISATIONER
(Potantielia mottagare av projekistdd) BOLAG OCH STIFTELSER

+« Vi finanslerar och bidrar med kunskap
kring EU-medel, 1:1-medel och
regionaia utveckingsmedel
+ Vi vet hur man soker stdd och kan avgora
om en ansdkan uppfyler kriterierna
+ Vi kan hjaipa dig att hitta ratt

* Ni &r véra bista vinner
* Vi ar tiigdngliga och intresserade
* Vi ansvarer ansvarar for den Regionala
Utveckiingsstrategin (RUS)
+ Vi skapar métesplatser och arenor for
kunskapsutbyte och larande
+ Vi knyter band mellan i&nets kommuner

+ Vi ser er som en viktig del av
Region Nombottens verksamhet
* Vi vill stbtta er genom att vara

ett strategiskt bollplank
* Vi vill att i ska ta egna
utvecklingsinitiativ

* Vi leder och samordnar
regional utveckiing | Norrbotten
* Vi stbdjer och finansierar
* VI bidrar med kunskap
« Vi bidrar med begripig kunskap
+ Vi giskar medial

* Vi gbr konst och kultur tiligéngsgt for
de som bor | eller bastker Norrbotten
* Vi séinker tréskiarna for att alla |
Norrbotten ska kunna uppleva och
utbva kultur
+ For att lyckas behover vi er
* Niar en viktig kugge som vi vill

samarbetspartners och RN i olika viktiga fragor * Vi &r tydliga med véra prioriteringar samverka med
ith it ith ith
INTERNATIONELLA KONTAKTER ANDRA REGIONER MYNDIGHETER UTBILDNING & FORSKNING

* Vi mbjiiggor intemationella samarbeaten
« Vi &r vagen in | vér organisation

+ Vi kan forikdara olika besiutsnivier och
ansvarsomriden, lokalt, regionalt

och nationelit
+ Vi har en viktig roll i flera
internationslla nétverk
« Vi ansvarar for strukturfondspengar

* Vi delar garna med oss av

* Norrbotten forst
« Vi ar lyhdrda och intresserade
ra erfarenheter
till nytta for skattebetalarna
» Tillsammans tar vi ansvar fér den
regicnala nivns roll och uppgifter s
att vi alla | Sverige har det lika bra

* Vi har lang erfarenhet av
finansieringsfrégor
* Norrbotten &r unikt och skiljer
sig frin andra regicner
* Vi &r vana att samarbeta

* Vi kan vara ett boliplank | strategiska fragor

+ Vi finansierar projektidéer
* Vi har ett brett nétverk

/. NorrsorTen




Rekommendationer infor fortsatt arbete

e Lagg er pa en rimlig niva i kommunikationen och forsék halla den
over en langre tid

® Tareda pa vad som galler for regionens kommunikationsarbete -
viktigt for helhetsbilden dar kompetensforsorjningsfragorna bara
ar en del

e Avsatt en timme per vecka for att stamma av ert
kommunikationssystem och ta beslut om atgarder

e Stall fragor och var lyhord for 6nskemal om
kommunikationsformer fran intressenterna

® Regionen forvantas agera som en ledare, men behover inte ha alla

svar LAB

® Bjuda in brett och inkluderande




‘ Uppfoljande seminarier

-



Erbjudande seminarier i november:

VAD:
NAR:
TID:
VILKA:

HUR:

LEDARE:

Uppfbljande gruppseminarier efter ws 3
4,5, 6 november

1 timme

3 - 4 organisationer/grupp,

1 person/organisation anmaler sin grupp
Digital traff

Information kommer pa mail fran Linnéa
Jenny Hakeberg, kommunikationsradgivare

LAB



Kommande workshops 2021.:

16-17 mars Tolka, analysera, kommunicera
digitalt

27-28 april Regionala underlag
digitalt

September Avslutande workshop for larprojektet
Fysiskt?

LAB




Regionerna som mottagare och barare av
SCB:s regionala statistik for
arbetsmarknaden

Katja Olofsson, SCB
Thomas Lundberg, Region Géavleborg
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Utcheckning

Vad vill du bli battre pa?

Vad ar viktigast for dig att fa traning i under
kommande workshops?

Menti: 501 69 89

LAB



www.reglab.se

Twitter: Reglab_Sverige

eva.moe@skr.se

catarina.lahti@skr.se

Linnea.lindstrom@skr.se

Thomas.c.lundberg@regiongavleborg.se

Jenny.hakeberg@hotmail.com

Mycket snack
och mycket verkstad
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