PA LIKA VILLKOR
Effektmatning

Gemensamt ansvar for barn i socioekonomiskt
utsatta omraden



Agenda

Bakgrund till varfor vi har tagit fram verktyget

Hur gick vi till vaga - metod och avgransningar

Vi madter pa tre nivaer; samhadllsniva, individens

forflyttning och aktivitetsniva - mal, indikatorer och hur
samverkar de tre nivaerna

Vi har under hosten 2017 genomfor en pilot och testat
verktyget pa Radda Barnens forumverksamhet i Goteborg,
Stockholm och Borlange.Vi gar igenom resultatet

Nasta steg. Digitalisera verktyget..

@ Ridda Barnen



Var utmaning dr den barnfattigdom och strukturella diskriminering barn i

utsatta omraden moter

Manga barn i Sverige lever i utsatta omraden, i barnfattigdom och med samre
forutsattningar att fa en trygg uppvaxt, vara en del av samhallet och gora sina

roster horda.

Andel barn i ekonomiskt utsatta hushall i sex stadsdelar i de stérsta staderna 2013. Stadsdelarna dr de med ldgst respektive hogst andel barn i utsatta hushall i respektive stad.

Ovre Tjinar (Borlinge) . 3
Tjirna Angar (Borlinge)

Limhamn-Bunkeflo (Malmo) _ 12

Rosengird (Malmo)
Orgryte-Hirlanda 8
(Goteborg) 37
Ostra Goéteborg

Bromma (Stockholm)
Rinkeby-Kista (Stockholm) 36

10% 20% 30% 40%

Statistik dr baserad pé stadsindelning 2012
Killa: Barnfattigdom | Sverige, Arsrapport 2015, Ridda Barnen
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50% 60% 70% 80%
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@ Ridda Barnen
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Pa Lika Villkor mojliggor en holistisk satsning for
ett socialt hallbart samhille

Konsekvenser av
ojamlika livsvillkor

DEMOKRATI OCH
INFLYTANDE

Hogst arbetsloshet,
upp till 40-50 %

Avsaknad av inflytande TJEJFORUM, KILLFORUM

Samst psykisk och OCH FORALDRAFORUM

E?'Sk hqlqu RADDA BARNENS METOD FOR
ogst ande ATT SAKERSTALLA

trangboddhet DEMOKRATI OCH INFLYTANDE

Samst skolresultat
Lagst utbildningsniva
Hogre andel mobbing
Ho6gst barnfattigdom
Métesplatser och
offentlig verksamhet
ldggs ner

v’ Stdrker barn och ungdomars
sjdlvkansla

v’ Ge verktyg fér att sjdlv kunna
paverka sin egen situation.

v’ Baseras pa lokalt definierade
behov och 6nskemal

S e e

UTBILDNING

Barn och unga har tillgang till en skola som ger dem férutsdttningar att na sin fulla potential

Barn och unga har méjlighet att forverkliga sina ambitioner pa arbetsmarknaden

BOSTAD

Barn och unga bor i ett tryggat boende med skalig standard och stimulerande utemiljcer

HALSA

Barn och unga vaxer upp i en trygg miljé med tillgang till hdlsoframjande information och
aktiviteter

EFFEKTMATNING

For att sakerstalla att Pa Lika Villkor gér skillnad mdts effekter pa tre nivaer: stadsdelsniva, individniva och aktivitetsniva




PARTNERSKAP KAN SE UT PA OLIKA SATT
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Socialt varde

Samverkansform

Definition

Inget partnerskap

* Tuydligt avgrdnsat projekt

* Riktat mot en specifik aspekt
av ett problem.

* Begrdnsad potential att
skapa samhallsférandring

Projekt drivha och genomférda ‘
av en enskild aktor ‘

Partnerskap mellan
tva aktorer

* Tuydligt avgrdnsat projekt

* Riktat mot en specifik aspekt
av ett problem.

* Mindre potential att skapa
samhallsférandring

Kampanjer och IOP:er* fér
enstaka projekt

*OP — Idéburet offentligt partnerskap

Strategiska allianser

* Langsiktig samverkan

* Ett eller flera relaterade
problem

* Gemensam agenda och/eller
investering,

* Lag grad av samordning av
aktiviteter

Kunskapsallianser

Kallor: Hazelwood, 2015; Ehrenfeld & Hoffman,

Strukturell och hallbar samhallsférandring

Ekosystem: Pa Lika
Villkor

S EEEEEEEEEE

Langsiktig samverkan
Ett eller flera relaterade

IR RS E TSRS E RN PSRN EAEXE RO RS E ES L]

problem.
*  Gemensam vision och
investering
* koordinerade aktiviteter
* Effektmatning ‘:
*  Mgjliggér samhallsférdndring =
P& Lika Villkor

:
B Y Y e N NN T T

2013; Eisenhardt & Martin, 2000; Kania & Kramer, 2013

@ Ridda Barnen



Utveckling av effektmitningen inom PLV

2014-2016 Nov 2016-Maj 2017 Sept-Okt 2017 Nov 2017- Jan 2018 Jan 2018-April 2018 Sept 2018-Nov 2018

Digital
forstudie av

Utveckling av

Pilot : .
o prototyper till Implementering

Utveckling av Pa Utveckling
effekt-
madtningen

Lika Villkors effektmatnings-
operativa modell ramverk

enkat- och
analysverktyg

enkit- och av enkdtappen
analysverktyg

@wd. Barnen 7



Utveckling av effektmitningen inom PLV

2014-2016 Nov 2016-Maj 2017 Sept-Okt 2017 Nov 2017- Jan 2018 Jan 2018-April 2018 Sept 2018-Nov 2018

Utveckling Implementering

effektmatnings-

ramverk av enkdtappen

@ Riidda Barnen 8



Effektmitningen av PLV gors pa tre olika nivaer for att folja bdde stadsdelens
och individens utveckling samt effekten av varje insats

A Stadsdelsniva

P& stadsdelsnivd kommer vi att mata
strukturell férdndring genom att folja

indikatorerna nedan:

* NEETSs (andel som varken
forvarvsarbetar eller studerar)

» Disponibel inkomst

* Valdeltagande

B Deltagarniva

P& deltagarnivd kommer vi folja deltagarnas personliga forflyttning inom
varje fokusomrade/resultat for barn genom att mata samtliga indikatorer

i aterkommande enkater

Individens forflyttning

C Aktivitetsniva

P& aktivitetsnivd kommer vi att mata och félja
upp effekter och deltagarnas nojdhet

+ Deltagarndjdhet

+ Aktivitetesspecifik effekt

» Indikatorspecifik effekt =
» Deltagarinput

. Gymnasiebeh(‘jrighet Baseline 6 man 12 man
Langsiktig malsattning Fokusomrade Malresultat for barn, Indikatorer Lokala aktiviteter/vardekedjor
unga & barnfamiljer
Exempel Exempel
___| Barnoch unga har kunskap om och utdvar sina ~o
Demokrati || réttigheter . o S N
och Inﬂytande || Barnoch unga upplever att de har méjlighet att ' 2T
paverka sina livsvillkor . b...
Barn och unga har tillgéng till en utbildning/ a..
— skola som kompenserar socioekonomisk b...
utsatthet i naromrédet c...
Utbildni ng — | Barn och unga har forutsattningar att utveckla Iil‘
och nd sin fulla potential n o ~ o~ o -
J =~
| Barnoch unga har mojlighet att frverkliga sina
ambitioner pa arbetsmarknaden m
\
N
St ru ktu rel I Arbete och —— Barnfamilier har tillgang ill en hallbar forsorjning g \\
. 3 c...
samhaélls- —= hallbar — \
0Q o0 . o rsdrj ni ng | Barnoch unga bor i ett tryggat boende med en a.. * N
foran d rl ng skalig standard b... \
AY
|__| Barnochunga har tillgang till trygga och g \>
N\ i de utemiljoer c -
-
Boende och — ; -
e —1_| Barnfamiljer har tillgang till och fortroende for ﬁ:‘
|eVnadSm||]O samhallsservice i naromrade | - o
v
| Barnochunga vaxer upp i en trygg miljé fri fran g
vald och fortryck | o
N

—— Barnfamiljer har god hélsa

Halsa och

véalbefinnande

Barnfamiljer har tillgang till information om och
— fortroende for insatser kopplat till vard och
omsorg

@ Riidda Barnen

* Utdver effektmitningen som presenteras i denna bild kommer dven véirdeskapandeé av sjilva
partnerskapet fér samverkande organisationer att utvirderas




A Stadsdelsniva

Pad Lika Villkors indikatorer pa samhallsniva B Defagarniva

C Aktivitetsniva

Indikator Beskrivning*

NEETs (Andel personer i ldrarna 20-25 ar Taljaren bestar av antal personer i &ldern 20-25 &r som varken férvérvsarbetar eller ar registrerade i
som varken forvarvsarbetar eller studerar) négon skolform under héstterminen. Namnaren bestar av befolkningen.

Taljaren bestar av personer som slutade grundskolan ar t och som var folkbokférda i regionen vid
utgangen av ar t och hade behdérighet till gymnasiet (fr.o.m. 2011 behdrighet till minst ett nationellt
program). Namnaren bestar av personer som slutade grundskolan ar t och som var folkbokférda i
regionen vid utgangen av ar t. Fr.o.m. 2010 avser folkbokforing och vistelsetid utgangen av ar t-1.

2 Andel behorga till gymnasie

Antalet réstande dividerat med antalet rostberattigade. | val till riksdagen ar endast svenska medborgare

3 Valdeltagande i riksdagsval

rostberattigade.
4 Va|de|tagande i kommunval Antalet som réstande i kommunval dividerat med antalet réstberéattigade
5 Median for disponibel inkomst Medianvérdet av individens disponibla inkomst omréknat till antal prisbasbelopp. Alder 20-64 &r.

Indikatorerna togs fram med f6ljande kravspecifikation

 Indikatorerna ska tillsammans ge en bild av stadsdelens utsatthet och darmed korrelera positivt med strukturell
samhallsférandring

+ Indikatorerna ska vara lattillgangliga dar inhamtning inte kraver alltfor mycket kunskap eller ar personberoende

« Indikatorerna ska inte ga att tolka som bade positiva och negativa pA samma gang (t.ex. anmalningar av
valdsbrott, dar valdsbrotten ar negativt men anmalningsgraden kan vara positiv)

« Indikatorerna ska matas varje ar sa att de kan foljas upp och jamféras pa arsbasis

« Indikatorerna ska kunna féljas upp pa stadsdelsniva. Annars foreligger for stor risk for att andra faktorer
paverkar variabeln. Stader, kommuner och stadsdelsnamnder ar for stora omraden for indikatorerna.
Exempelvis ar stadsdelsnamnden Rinkeby/Kista for stort omrade for indikatorer da det rader stora skillnader i
Kf'drhéllanden mellan Rinkeby och Kista samt att pa lika villkors verksamhet ar begréansad till endast en del aV/

den stadsdelsndmnden.

@ Ridda Barnen *Killa:SCB



For att mdta PLVs indikatorer pa individniva dver tid, har en <2

B  Deltagarniva

deltagarenkit tagits fram C Advitetsniva

ljer, barn ochunga Indikatorer

- Bedore kg om sina rtgheter
famifor, b o nga harkuskap omoch var
S A TR g omoch o St RS aots

1, fusande Baréamifer, bam och UNGE Loplever it 68 har maighet
at phverics sina bvslkor

Bakgrundsfragor Enkéatfragor per fokusomrade

Barréamier, barm och Unga har moafighet an forerkica + Unplews hurrskap oen vad som hrivs ler alt 14 eft eged jobis
sina ambiloner pé arbetsmarknaden + Grad av arbetsrelaterade drommar

Deltagarenkst Ungdom — P Lika Villkor

Barrfamifer, barn och unga har bilgang 8l en hilbar
forsening

rodshavare (1ga 11 unadorar)
o

o o unga lever | en rygg il fi frin
aid achfértryck

« (Grad v uppsevt il cler krsnkringar | sin omghning
~ Grad av ysisk akivien

Baardamier, bam och unga har pod hilsa e

~ Upplens hisosam kost

-« Uppie vaboefimande

Baréamiler, bam och unga har forroende for insatser
oppiet il i nésomried dar de bor + Fortoende farvird  naromeadet

ﬁn‘ormation om enkaten for uppfoljning av indikatorer pa individniva: \

 Enkaten innehaller 22 bakrundsfragor och 38 fragor som ar kopplade till fokusomraden och indikatorer pa
individniva enligt ramverket. Varje frdga mater en indikator.

« Alla fragor kopplade till fokusomraden ar skalfrdgor med svarsmajlighet mellan 1 och 9, dar 1 ar lagst och 9
hogst

« Enkaten ar anpassad till malgrupper och skiljer sig darmed till viss del mellan ungdomar och vuxna.

* Indikatorerna ska tillsammans ge en bild av individens upplevda livssituation och darmed korrelera positivt med

k individens forflyttning /

@ Riidda Barnen 11




PLVs aktiviteter delas in i tva grupper som foljs upp pa olika satt, dar
de aktiviteter som riktas mot PLV-deltagare kan kopplas till livsresan

A Stadsdelsniva
B  Deltagarniva

C Aktivitetsniva

Definition

Exempel

Registrering/
utvardering

1 Aktiviteter som PLV driver

for PLV-deltagare

for hela stadsdelen

Aktiviteter som PLV bedriver

bor:

+ Vara gemensamt beslutade
i nationell eller lokal styrgrupp

+ Vara partnerskapsorienterade
och drivna av partnerskapet

+ MQOta gemensamma
mal/indikatorer och inga i
strategisk vardekedja

Beror pa typ av

Beror pa typ av aktivitet.
Se nedan.

Aktiviteter som gors for
aterkommande deltagare
och/eller dar deltagarna ar
mdjliga att registrera

aktivitet. Se

nedan.

Aterkommande: Engangsakt.:

« Kill- och tjejfforum  + Jobbverksad

« Utbildnings- » Poesikvallar
program * Inspirations-

» Praktik forelasningar

* mentorskap « Studiebesok

Registreras och
utvarderas av
partnerskapet

Aktiviteter som gors for hela
stadsdelen och dér det inte
gar att identifiera eller
registrera deltagare i
aktiviteten

+ Forbéattra belysning

+ Forbattra utemiljéer i
naromradet

* Informations-kampanj kring
halsofragor

Registreras och foljs
upp men utvarderas inte
av partnerskapet. Kan
utvarderas av
féljeforskare

2  Aktiviteter som PLV bidrar till

PLV stéttar och bidrar till olika
aktiviteter som inte ar beslutat
i lokal/nationell styrgrupp
och/eller som inte drivs av
partners

Ortens organisatorer

PLV:s effekt pa dessa
aktiviteter kan
utvarderas av
foljeforskare och
rapporteras kvalitativt
som en effekt av
partnerskapet

@ Ridda Barnen
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Utveckling av effektmitningen inom PLV

2014-2016 Nov 2016-Maj 2017 Sept-Okt 2017 Nov 2017- Jan 2018 Jan 2018-April 2018 Sept 2018-Nov 2018

Pilot av

effekt- Implementering

mitningen av enkdtappen

@ Riidda Barnen 13



Tillvigagangssitt for datainsamling och analys

I Inhamtning av data Il Dataanalys,steg | I1l  Dataanalys,steg 2

Kvantitativ data: Vliuallsera data och identifiera
monster:

* Enkdtssvar av 69 deltagare inom o i _ Regressions- och
PLVs verksamhet i Stockholm, * Jamfora svarsfordelning mellan korrelationsanalys
Géteborg och Borlinge forumen, mellan stider och mellan

grupper som har varit med i PLV i
olika antal manader

* Detaljerad undersokning av
korrelationer mellan fokusomrader

itati . * Mita styrkan av korrelationer
fyalicativicacas * Hitta monster i svarsférdelningen Dra | / svark h
* Fordjupningsdiskussioner i forum- pa fokusomrade- och indikatorniva 'I'E s utsaltser om paverkan oc
och kontrollgrupper for att identifiera amnen for tolka resultat

fortsatt analys

/ Sammanstillning av svarsgruppen™ \
36 36

: P

: : 18

: : 14

12 : 12 :
- : - : .
Tiejer Killar ~ Foridldrar i  Borlinge Goteborg Stockholm = Precis 0-6 7-12 mer dn

: . borjat manader  mdnader 12 ménader/

@Ridda Barnian *Enkiten fylldes i av tjej- och killforumsdeltagare i Stockholm och Borlinge och av férildrarforumsdeltagare i Géteborg. Svarsgrupp 'férildrar’ och svarsgrupp

"Goteborg’ bestdr dirmed av samma deltagarna. Information om vilken variabel som forklarar hur mycket variation i svarsférdelning finns pa bild 15-19.



Svarsfordelning mellan forumen

Grad av aktivt paverkan i niromradet De flesta ungdomar upplever att de Tjejer har hogre grad av studie- De flesta ungdomar har en bra
dr lag bland alla grupper. bor i ett tryggt boende och 4r nsjda motivation, trivsel i skolan, och far eller vildigt bra relation med sina
med standarden pa boendet. mer stdd i samband med skolgang. forildrar/virdnadshavare.

==

J R R
. : : : : H
é-..:: e — ey 5

R _— - ? E : : ’ E ] |
: --- — -— ” =5FL !- -
_:- == —==‘:_#l‘- o

s ' = - sl n
3 I

Tiejforum

Killforum

Forildrarforum

Fértroende fér samhills-
Upplevd mojlighet att for-

fer\fice i néu"‘c.)mridet Ffir:'«ildrar har’ mindre NI Upplevd hilsa och val-
ar lag, fran!fo'r"allt bland tortroende for skolan s arbg:tsmarknaden P befinnande 4r hog bland Dock med nagorlunda simre
killar och fordldrar. in ungdomar. Eigst bl v alla grupper. svar bland férildrar.

15
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Svarsfordelning mellan stider

Deltagarna i Géteborg dr minst néjda Ungdomar upplever att skolan dr ’mycket Deltagarna i Géteborg upplever sig ha simre
med sin boendesituation och utemiljoerna viktigt’ for framtiden i bdde Borlinge och kunskaper och mojligheter fér att
i niromradet ddr de bor. Stockholm. lyckas p& arbetsmarknaden.*

Borlinge

Gitaborg

1

Stoclholm

=

| | I I
I —-——— —-

. —

Mer én hilften av deltagarna
Grad av demokrati och i Stockholm péstar att de har
inflytande 4r lagst i Stockholm. ‘inget fortroende’ for polisen,

socialtjansten och politiker.

@ Riidda Barnen 16



Utveckling av effektmitningen inom PLV

2014-2016 Nov 2016-Maj 2017 Sept-Okt 2017 Nov 2017- Jan 2018 Jan 2018-April 2018 Sept 2018-Nov 2018

Digital
forstudie av

Implementering
enkat- och
analysverktyg

av enkdtappen

@ Riidda Barnen 17



Huvudsakliga fragestillningar i den digitala forstudien

Hur kan vi designa en anviandarcentrerad digital l6sning

for PLV:s effektmatnings-ramverl?

|. Enkdtverktyg (ungdomar och forildrar):
* Vilken miljé och kontext dr bast for att svara pa enkiten?
Vad idr viktigt for en bra anvindarupplevelse?

Hur kan vi skapa engagemang 6ver tid?
Hur kan innehdllet i enkdten forbattras?
Hur sdkerstiller vi en trygghet kring anonymitet?

2. Grianssnitt for dataanalys (partners):
* Varfor behover vi ett effektmitningsverktyg?

* Hur ska insikterna anvindas?

* Vilka ar tilltinkta anvdndare av verktyget?

* Hur forestiller ni er verktyget?

@ Riidda Barnen
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Metod: Intervjuer med slutanvindare och teknisk expertis

Pa Lika Villors styrgrupp Intervjuer - i person och telefon Teknisk expertis, Fjord
Méten - | berson

PagneEmadismmal: ) ¢ Mattias A, Creative Tech Lead

Accenture, Apoteket, Ikano, lkea och Skandia « Christine V, Business Designer

and Data Analytics SME

Radda Barnen:
Ansvarig for PLV samt verksamhetsledare

@ Riidda Barnen 19



Ett antal designprinciper togs fram utifran tre huvudsakliga anvindargrupper

(@)

Anvandning av
enkétverktyg

Enkéatverktyg:

;.

Planering och
uppféljning av
aktiviteter

Analys av paverkan
pa deltagarnas
livsresor

N B .
Palitlig
Det ar viktigt fér anvandarna att
kunna kanna tillit for tjansten och
dess avsandare. Att de kan lita pd
att f& vara anonyma nar de sa
onskar och att tjdnsten kanns sdker
och ar vad den utger sig for.

Analysverktyg:

Tydlig

For att anvandarna ska kunna
kanna tillit och engagemang ar det
viktigt att de har full forstéelse for
enkatens syfte och de frégor som
stalls. Fragor och flode maste vara
utformade s3 att de forstar
innebérd och kontext.

Relevant

Bade utformning av fléde och
fragor méste k&nnas relevant for
anvandarnas verklighet, vardag
och tekniska forutsattningar.

Rolig

For att trigga och ytterligare oka
engagemang ar det viktigt att
tjansten/enkaten ar rolig att utfora
och har en lekfull ansats som
inbjuder till interaktion.

Snabb

Att kunna utfora enkaten snabbt ar
en viktig aspekt. Anvandarna vill
inte fastna i ett langt flode som tar
for mycket av deras tid. Att veta var
man ar i ett flode ar ocksa viktigt,
for att kunna fa dversikt och
kontroll dver tidsaspekten.

Begriplig

For att datan ska bli forstelig ar
det viktigt att den dversatts tillen
visuell upplevelse med en tydligt
prioriterad oversikt och fokus.

Mansklig

Den visuella upplevelsen maste
ki@nnas relevant och mansklig och
talz till bade hjarta och hjirna,
genom att dven mojliggora
presentation av kanslor, asikter och
personliga perspektiv.

Kontextuell

Datan maste sattas i ett tydligt
sammanhang som &r I3tt att
relatera till och som majliggor
ett engagerande och tydligt
berattande.

Anpassad

Anvandaren maste ha majlighet att
behovsanpassa och skraddarsy den

visuella presentationen genom
data- och kontextuell filtrering.

@ Riidda Barnen
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Efter en genomgdng av existerande I6sningar pd marknaden, konstaterades

att inget motte PLVs specifika behov

Enkater

Namnlst formulér

R nerpm——

Dataanalys

Chart.js

B~ ] ©

Det finns till exempel inga
standardlosningar pa marknaden som
moter foljande krav:

Mojlighet att logga in anonymt och samtidigt
vara sparbar over tid

Har en anvindarcentrerad funktionalitet,
anpassad till ungdomar

Har mer anpassade friagetyper sisom emojis
och karta (en erbjod dock majlighet att
anvdnda CSS for att fordndra fragetyper
(Survey Gizmo))

Moijlighet till gamification elements med
“levels”

Moijlighet till interaktion och att tala tillbaka
till anvindaren med fakta

En erbjod en 16sning som kunde anvdndas
offline (zoho.eu)

@ Riidda Barnen
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Utveckling av effektmitningen inom PLV

2014-2016 Nov 2016-Maj 2017 Sept-Okt 2017 Nov 2017- Jan 2018 Jan 2018-April 2018 Sept 2018-Nov 2018

Utveckling av
prototyper till Implementering

enkit- och av enkdtappen
analysverktyg

@ Riidda Barnen 22



En prototyp for enkitverktyget och en for analysverktyget har tagits fram

Enkatverktyg

° Coolkid 05

(]
MIN RESA ANDRAS RESOR

Livsreseenkat
Juni 2017

Jobbverkstad
Oktober 2017

Analysverktyg

ARBETE
+8%

Feedback fran ungdomar

LIVSRESAN

+32%
DEMOKRATI

BOENDE

UTBILDNING

@ Riidda Barnen
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@ Ridda Barnen

Tack!



