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Ett policylabb for utforskande, medskapande

och tvarsektoriell samhallsforandring
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Anvandardriven innovation = tjanstedesign
“En utvecklingsprocess dar man utgar fran anvandarens

behov och medskapar losningar tillsammans med dem
" FORNYELSE-

som tjansten ar till for.”
mxr FP@mmﬁ.




KOMPLEXA SAMHBALLSUTMANTNGAR KRAVER
NYA ARBETS- OCH FORHALLNINGSSATT!

FORMYELSE -




Fran...

SNABBA RESULTAT

REVIR
EAPERTER
STUPROR

KONTROLL

till...

HALLBART PA LANG SIKT
TVARDISCIPLINART

ANVANDARE
SY5TEM

1L

FORNYELSE -



Narings och
iInnovationsminister
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“Vi star infor en utmaning som inget annat OECD-land har gatt igenom. Ni har en
process dar ni vill testa er fram, dar ni vill involvera olika partners - inklusive de som
kommit till Sverige sjalva. Och jobba med design som en modell for att komma fram

snabbare. Testa i liten skala - funkar det bra? - skala upp, sprid till fler och bli
systemforandrande. Det har sattet att jobba pa dlskar jag som innovationsminister
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VAD HINDRAR EGENTLIGEN!
FRAN MELLANRUM TILL MOJLIGHETSRUM

Vi behover nyfiket
utforska vara anvandares
hela liv och skapa varde i
mellanrummen, aktorer
och sektorer emellan.
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Slutagora Goramindreav ~ Goramerav  Borja gora
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Att labba en utredning-ett satt
att paverka policyutveckling

. . Sveriges
Regeringskansliet koramuner
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“Ni lyfter aspekter som inte syns i statistiken.
Ert arbete ger oss en mer nyanserad bild av
hur ensamkommande faktiskt har det.’

- Martin Olauzon, Mottagandeutredningen




FORMULERA ~— UTFORSKA IDEA TESTA SPRIDA

p | p |
Gate#1 Gate#2 Gate#3 Gate#4

Definition av utmaning och deltagare

Gemensam problembild Ideér och prototyper Test av policy férandring Implementering och

spridning
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“Hur skapar vi battre forutsattningar for
samordning av sarskilda persontransporter?”

Sveriges

Kommuner REGERINGSKANSLIET

och Landsting Néringsdepartementet



: Eftersom storre delen av utredningen deltog skapades en dynamik som gav en praktisk kansla och
[ \ inblick i deltagarnas vardagliga arbete. Att labba kring olika fragestallningar och exempel med ett
m framtidsperspektiv, skapar ocksa majlighet att hoja sig fran vardagen och de rutiner, |6sningar

> och utmaningar som finns dar — och tanka framat. Det gar inte att astadkomma utan att stimulera
deltagarna i ett arbetsklimat som blir en slags “verkstad”. Jattebra!
Sara Rhudin SKL

AR\
W

storsta vardet var att se samsynen pa de samlade aktorerna, fa dem att tanka kring

framtidsscenarier som gav oss i utredningen forstaelse for hur till exempel digitaliseringen
kommer innebara for sakfragan

Lisa Ahlstrom Utredningssekretere
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“Vi har anvant oss av de
intervjuer med Malmaobor
som togs fram som
underlag for pop-up labbet
flera ganger efterat”

P8 “Hur skapar vi en omsesidig integration som leder
till okad delaktighet bland invanarna i Malmo?”

Malmo stad



Mars  Maj- Juni 2018 Augusti 2018 November 2018

>

Snabbare nationell
implementering nar
> lagforslaget beslutas

—

Val av forslag fran ~ Gemensam Ideéroch  Test Implementering lokalt
betankandet som  problembild prototyper och spridning -
m_Am testas FORNYELSE -




PAKET 1 - NATIONELL UTREDNING

Undersékning av en komplex samhdllsutmaning utifrén
anvdndarnas perspektiv som komplement till utredning

PAKET /- UTREDNING MED PROVADE

LOSNINGAR

Prova effekterna av ett forslag fran en utredning i invanarnas
vardag

PAKET 3 - STRATEGL FOR IMPLEMENTERING

Designa en strategi fér snabbare implementering av
férslaget ndr det vdl blir lag. Medskapa med ett antal
lokala /regionala kontexter och utifran praktiskt
laborerande komma med ett kit fér andra att félja.



vitalisera utredningsvéasendet
regionalt och nationellt?

Sveriges
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Vad ar de storsta utmaningarna i utredningar
regionalt & nationellt idag?

| vilken grad har utredningar som gors ett;
e anvandar perspektiv-1-10
e civilsamhalle och naringslivsperspektiv 1-10



e Hur skulle utredningsvasendet kunna utvecklas
och vitaliseras genom ett mer laborativt och
anvandarcentrerat arbetssatt?

e Vilka ar de stora mervarden det skulle medfora?

e Hur kan regionerna spela en roll i en vitaliserad
och mer anvandarfokuserad utredningsvasende?



Vad skulle ni behova i er region for att omsatta ett
mer laborativt och anvandarcentrerat inslag i de
utredningar som gors dar och nar ni deltar som
remissinstans i nationella utredningar?



vad behovs for att ett sadant har forhallningssatt ska
kunna spridas? Rad till oss i fornyelselabbet. Hur ska

vi ga tillvaga? Hur kan vi bast bista det svenska
innovationssystemet?
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