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Skéane har varit lead partner i Reglabs larprojekt "Region 2050” under 2017 och 2018.
Tillsammans med regioner, Tillvaxtverket och Naringsdepartementet har metoder och
arbetssatt testats och tagits fram for att pa ett strukturerat satt kunna bedriva ett
strategiskt framsynsarbete inom respektive region.

Ur detta larprojekt har sedan respektive organisation
tagit till sig informationen och drivit igenom diverse
projekt pé egen hand, eller, pd eget initiativ, tillsam-
mans med andra regioner. Region Skines mal for sitt
deltagande i processen har varit en okad forstaelse for
vikten av framsynsarbete och omvirldsanalys inom
avdelningen for regional utveckling.

Denna metodrapport dr delvis en summering av de
metoder som tagits fram inom ramen for "Region
2050”. Rapporten samlar ocksd upp de metoder som
avdelningen for regional utveckling anvinder for
omvirldsbevakning och omvirldsanalys. Ambitionen
med rapporten dr att ge en overblick av olika omvirlds-
analysmetoder som kan anvindas inom avdelningen
for regional utveckling. Syftet ir att medarbetare pd

Omvarldsanalysarbete inom
regional utveckling

Vér omvirld bestar av stindiga forandringar; gamla
trender bryts och ersitts med nya. Att vara uppdaterad
kring pdgdende omvirldsforindringar, med perspektiv
mot de egna forhdllandena och forutsittningarna, ar
noddvindigt for att avdelningens arbete och insatser
fortsatt ska vara relevanta. Detta stiller krav pd en
kontinuerlig och systematisk omvirldsbevakning.

Regional utveckling har en omvirldsanalys som
beskriver ridande utvecklingstrender i omvirlden och
hur de kan paverka vara uppdrag pa tre till tio ars sikt.
Omvirldsanalysen inom regional utveckling utgor en
del av planeringsprocessen for var verksamhet. Analysen
beskriver hur handlingsmiljon kan komma att se ut fram-
it och utgor ett av underlagen infér budgetprocessen.

Framtidsstudier, eller omvarldsanalys pd lingre sikt,
handlar inte om en faktisk verklighet. De bygger

ett lattillgdngligt sitt ska kunna inkorporera framsyns-
metoder i olika delar av sitt arbete.

Rapporten dr uppbyggd i tva kapitel:

* Del ett beskriver omvirldsanalysens olika delar,
bade pa kort och ling sikt. Den utblickande
analysen handlar om omvirldsbevakning och
trendspaning. Den indtblickande analysen handlar
om att se vilka konsekvenser trender och hindelser
kan fa for organisationen och hur de bér tgirdas.
Den framatblickande analysen handlar om
olika sitt att beskriva framtiden, det vill siga
omvirldsanalys pa ling sikt.

* Del tva ir en verktygsldda med olika typer av meto-
der som kan anvindas for att gora en omvirldsanalys.

istillet pa att utifrdn ett visst underlag diskutera flera
mojliga framtider genom prognoser, scenarier eller
visioner. Det handlar inte s mycket om att forutspa
framtiden som att formd andra att se utvecklingen ur
ett lingre tidsperspektiv och framforallt att forsoka
levandegora en foérvintad hindelseutveckling. Dessa
metoder anvinds i varierande grad inom avdelningen
som underlag for planering och dialog.

I en snabbforinderlig virld blir det allt betydelseful-
lare for oss att utrona olika mojligheter och hot som
omvirlden bir med sig. Digitaliseringen och teknolo-
gins framfart gor att forutsittningarna for att leda en
organisation idag ir i stindig forindring. Idag produ-
ceras dven en enorm mingd information och data,
vilket forsvirar mojligheterna att sortera ut vad som
kan vara relevant och ha betydelse for verksamhetens
milsittningar. Behovet av att fortsitta att integrera
och utveckla omvirldsanalyser och vdr omvirldsbe-
vakning ir stort, bade for att kunna vara proaktiva i
beslut, men ocksa for att kunna se och planera for en
lingre tidshorisont.
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Introduktion till omvarldsanalys

Omvarldsanalys kan beskrivas som en systematisk process for att bevaka och
analysera information fran omvarlden for att sedan kunna dra strategiska slutsatser
utifrén den. Det ar alltsa ett forsok att kartlagga de signaler i det omgivande samhallet
som leder till en forandring. Signalerna kan ses som ett system som samverkar.
Syftet med omvarldsanalysen ar att utrona hur systemet ser ut och géra bedomningar

hur framtiden kan komma att utvecklas.

Omvirldsanalys dr ndgot som bor ses som en
kontinuerlig process inom en organisation. D4
omvirldsbevakning dr en naturlig del av det

dagliga arbetet, dr omvirldsanalysen ett sitt att mer
systematiskt samordna de forandringssignaler som vi
alla fingar upp inom vart arbete.

Den framforhallning som mojliggdrs genom att

hélla sig ajour kring viktiga fragor kan vara en av
anledningarna till att omvérldsbevakning ar sa viktigt
i en organisation. Omvirldsanalys kan ocksa ses

som ett sitt att silla bland informationsfldden, hitta
monster och pa sa sitt identifiera varningssignaler som
kan hanteras i ett tidigt skede.

Sekundairt ir framtagandet av en omvirldsanalys
viktigt for att skapa en gemensam bild av framtiden

Steg for omvarldsanalys:

Kartlagga vad som hander

Analysera varfor det hander

Bedoma vad det innebar for
handlingsmiljon framat

Integrera perspektiven i verksamheten

- att tillsammans analysera och diskutera trender och
hindelser som kan paverka vir organisation.

Genom att ta fram en omvirldsanalys vill vi:

Planera for att anvinda vara begrinsade resurser sd
bra som mojligt.

Minska kunskapsglappet mellan nutid och framtid.

Arbeta proaktivt. Vi vill paverka den omvarld vi
befinner oss i och inte bara anpassa oss efter den.

Att omvirlden ska "flytta in” och pa sd sitt fi en
planering som ir sa effektiv som mojligt och som
kan utveckla verksamheten i ritt riktning.
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Omvarldsanalysens olika bestandsdelar

Regional utveckling jobbar pa en hog strategisk nivd dir insatser ofta gors for att fd en utvixling pé lang sikt.
Dirfor finns det inte endast ett behov av att ha en uppfattning om vir omvirld och nuvarande trender. Vi behéver
ocksa forstd vara egna forutsittningar for att kunna paverka framtiden och dra analysen lingre dn till enbart
trendanalys. En omvirldsanalys kan ddrfor innehélla tre huvudsakliga delar: En utblickande, en inatblickande
och en framatblickande del.

1. Den utblickande analysen

Den utblickande delen av analysen handlar om att
lyfta blicken och se bortom den egna verksamheten,
projektet eller insatsen. Omvarldskartan bestar

av tre virldar. En invirld som bestdr av den egna
organisationen. En nirvirld, som finns i nira
anslutning till virt dagliga arbete - det dr foljaktligen
den plattform vi agerar pa. I ndrvirlden identifieras
trender och hindelser med koppling till var

regionala geografi, andra regioner och Sverige som
helhet. Férandringar och skeenden hir paverkar
forutsittningarna for invirlden. Den tredje dr
omvirlden, det vi inte riktigt kan styra éver men som
paverkar forutsittningarna for verksamheten. Hir finns
storre globala trender och férindringar inom bland
annat miljo, marknad och politik.

Fokus for den utblickande analysdelen ar att titta pa
trender som sker utanfor den egna invirlden. Inom
béde nirvirlden och omvirlden sker forindringar
som vi proaktivt kan agera pa och lyfta fram. Denna
del skapar en bild av sdvil hot som mojligheter

som regional utveckling har att forhalla sig till 1 sitt
utvecklings- och tillvixtarbete.

Att fanga trender och forandringssignaler

Inom regional utvecklings omvirldsanalys anvinder vi Genf och Laurents (2008) definition av trendbegreppet:
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Nir vi forsoker finga trender tittar vi pi megatrender
(storre langsiktiga forandringar) samt mer kortsiktiga
trender pa tre till tio ars sikt. Megatrender ir stora,
omvilvande krafter som paverkar alla samhillen. De ir
globala till sin karaktdr och har en ling tidshorisont.
Ett exempel pi en megatrend ir okad globalisering.
Megatrender kan ses som de bakomliggande
drivkrafterna till mindre och mer kortsiktiga trender.

For att kunna fanga trender och hindelser som

kan péverka verksamheten kravs en lopande
omvirldsbevakning. Det handlar om att kontinuerligt
samla in fakta inom ett avgrinsat omrade som ir relevant
for verksamheten, exempelvis utifrin nigot av vira
uppdrag. Nyckeln till en effektiv omvirldsbevakning ar
avgrinsning genom en tydlig fragestillning. Ett exempel
pa en sadan friga dr: "Hur kommer Skdnes medborgares
hilsa att utvecklas pa tio ar sikt?”. Fragestillningen dr
avgransad i bide tid och rum.

Ett stod for att finga trender och hindelser i omvirlden
dr att anvinda PESTEL-modellen. Modellen ticker in ett
brett spann av bevakningsomraden for att hitta trender
och forindringssignaler som svarar pa fragestillningen
pa ett adekvat sitt. Ett komplement till modellen 4r

att forsoka hitta tidiga férindringssignaler i omvérlden
genom en mer ostrukturerad signalspaning.

Trenderna och hindelserna som kommer fram ur
PESTEL-modellen och signalspaningen beskriver

vad som hinder i omvirlden. En omvirldsanalys tar
det vidare och forsoker beskriva drivkrafterna bakom
utvecklingen. Detta kan goras med hjilp av effekt-

och osikerhetsanalyser. De sorterar ut de viktigaste
trenderna som kan sittas in i en beskrivande trendmall.

2. Den inatblickande analysen

Den inatblickande analysen ger en tydlig bild av regional
utvecklings uppdrag och dess resurser 1 forhéllande till
omvirlden. Syftet med en omvirldsanalys ir att verka
som ett underlag for avdelningens framtida agerande.
Det dr darfor viktigt att analysera konsekvenserna av
trender och hindelser som kom fram i den utblickande
analysdelen. Har finns mojlighet att besvara frigor
som: Vad har de for baring pa vara uppdrag? Vilka

ir regional utvecklings forutsittningar for att mota
dessa forindringar och skeenden? Vilken prioritet ges
dessa utmaningar i forhéllande till vira 6vergripande
malsittningar?

Hur du gor en PESTEL-analys,
signalspaning och trendanalys
hittar du i verktygsladans del 2

3. Den framatblickande analysen

Det finns flera olika angreppssitt for att gora en
framatblickande analys. De vanligaste ir scenarier,
prognoser och visioner. Scenarier dr Gvervigande
kvalitativa men tillater en kombination av kvalitativa
och kvantitativa metoder. Prognoser dr kvantitativa till
sin karaktidr, medan visioner hjilper till att visualisera
framtiden och utgdr mer frdn det dnskvirda dn frin det
mitbara.

Scenarier

Scenarioplanering r en metod for att hantera trender
och signaler som ir sirskilt osikra och har en hog
komplexitet. Genom en scenarioanalys gar det att
beskriva olika framtida riktningar for en trend eller
forandring. Det ppnar upp for fler dn ett alternativ

och ger fler valméjligheter nir det kommer till den
framtida utvecklingen. Syftet ar att tydliggora tillgingliga
handlingsalternativ som kanske inte varit synliga for

alla beslutsfattare. Analysen kan ocksa anvindas som
konkret underlag for diskussion om framtiden. Dock 4r
det svérare att falsifiera scenarier. Fordelarna ir att de kan
ge en vigledning for beslutsfattande, och ocksd att de

ger en insikt om bredden av méjliga framtider. Scenarier
kan bygga p4 statistik och kvantitativ analys, och dven pa
intervjuer, enkiter och expertpaneler.

Prognoser kan ge oss en riktning medan scenarier ldgger
fram flera alternativa utvecklingsmojligheter och kan
ticka fler osikerheter i vad som kan komma. Bade
tidsperspektivet och frigestillningens art dr av absolut
vikt for att bestimma vilken metod som kan anvindas.

Prognoser

Prognoser bygger nistan uteslutande pa en framskrivning
av data. Analysen begrinsas ofta av tillginglig data och
ger inte stort utrymme for det ovintade eller for en
dynamisk férindring. De dr exempelvis anvindbara nir
det giller faktorer som férandras langsamt, till exempel
befolkningsutveckling eller byggande. Analyserna kan
kopplas till det som gir snabbare - som exempelvis
huspriser - men riskerna att traffa fel blir da storre.
Avgorande for prognosernas tillforlitlighet dr att
variablerna som framskrivs forindras i en regelbunden
takt och att det finns mojlighet att ha koll pd de faktorer
som eventuellt kan paverka utvecklingen.
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Visioner

For att kunna forverkliga visioner maste de kunna
visualiseras. Att ta fram visioner for det fortsatta
arbetet handlar om att skapa framtidsbilder och tro pa
dess forverkligande. Visioner uttrycker vad regional
utveckling vill, vad avdelningen hoppas pa och bidrar
till att forverkliga malsittningar. Visioner ir viktiga for
att forstd omvirldsanalysens roll genom dess koppling
till handling. Strategier, sisom ”"Det Oppna Skane
20307, berittar en framtidsvision — det ir detta
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vi vill forverkliga. Omvirldsanalysen med dess olika
bestandsdelar ska bidra till att nd var framtidsvision.
Backcasting ir ett exempel pd en metod for att visua-
lisera forverkligandet av visioner och framtidsbilder.

Medan prognoser och scenarier forsoker forutse

en framtid utifrdn en tinkt riktning dédr nuliget ir
utgdngspunkt, utgr backcasting istillet frin en tinkt
framtid. Metoden stiller frigan om vilka steg som maste
tas for att kunna na dit, givet var vi befinner oss idag.

ATIrrrrr e

Kommunikation och forankring

av omvarldsanalysen

For att den omvirldsanalys som gjorts ska komma till
nytta och anvindning krivs det att den kommuniceras
och forankras pd ett bra sitt. Frimst handlar det om
att pa ett trovardigt sitt beskriva resultatet av analysen
och hur den ir framtagen, men dven om att skriddarsy
analysen utefter mélgruppen.

Att gora en framskrivning av framtida utvecklingar dr
svért, eftersom att ingen vet hur framtiden kommer att
bli. Detta gor det omojligt att falsifiera de antaganden
som gjorts. Omvirldsanalys pa lingre sikt — genom
exempelvis scenarioanalys — handlar inte om att for-
utsiga framtiden, utan snarare om att forsoka ta fram
underlag for diskussioner om olika handlingsalternativ
for att mota en framtida utmaning.

Det viktigaste for en trovirdig omvarldsanalys ar att:
e Hitta utvecklingens drivkrafter

e Att underlaget bygger pa fakta och
inte spekulationer

e Att ta in manga olika perspektiv i analysen

e Att bade jobba med sakra och osakra
trender och signaler

For att kommunicera och forankra analysen dr det dven
viktigt att anpassa materialet utefter malgruppen. Det
kan vara en god idé att gora en maélgruppsanalys och
sdtta upp strategier utefter hur analysen ska anvindas.
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| denna del av rapporten finns exempel pa verktyg som kan anvandas for att arbeta
mer praktiskt och systematiskt med omvarldsanalys pa kort och lang sikt.
Verktygen kan anvandas var och en for sig eller kombineras.

Den utblickande analysen

VERKTYG: PESTEL-analys

Det finns flera olika verktyg for att begrinsa sin
omvirldsbevakning. Ett sitt dr att anvdnda sig av
PESTEL-analysen. Metoden anvinds framst for att
identifiera de drivande utvecklingskrafterna i omvarlden
i forhallande till det egna bevakningsomradet.

Modellen innebir att sex externa faktorer bevakas. De dr
politiska, ekonomiska, sociala, teknologiska, ekologiska
(miljomaissiga) och legala faktorer.

Nar och var kan den anvandas?

PESTEL-analysen kan vara ett forsta led i att forsoka
hitta trender och férindringssignaler i omvirlden.

PESTEL-analys som metod i workshop

Political

Economic

Metoden kan anvindas for att forsoka forstd omvirlden
i forhéllande till den egna verksamheten eller bevak-
ningsomridet. Den ér ett hjalpmedel for att forsoka
utrona utvecklingskrafter i omvirlden och pé sa sitt
kunna identifiera mojligheter och hot. Dirigenom kan
verksamheten eller omrédet styras i dnskad riktning.

Metoden kan anvindas som underlag till nya strategier
och handlingsplaner, eller som reflektionsmetod for att
identifiera forandringspotential i redan pigéende pro-
jekt. PESTEL-analysen kan anvindas for omvirldsbe-
vakning bade enskilt eller i workshop med storre grupp.

Fordelarna med att anvinda metoden i grupp ar att det
kan bredda perspektiven och ocksé skapa en gemensam
bild av vilka omvirldsfaktorer som kan péverka.

Social

PESTEL

Technological

Environmental

Legal
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1. Forst4 faktorerna:

Ett forsta steg dr att utrona syftet med och

innehallet i varje faktor inom PESTEL. Det finns

en uppsjo av olika omrdden inom varje faktor. Vilj

ut fragestillningar som ir relevanta utifrin ditt
bevakningsomride. Exemplet till hoger baseras pa ett
av regional utvecklings uppdrag: ”Stirka mojligheterna
for arbetsgivares kompetensforsorjning”.

2. Samla relevant data:

Utifrén relevanta killor forsoker du eller din work-
shop-grupp svara pa de uppsatta fragestillningarna.

I workshop-form kan det vara bra att férbereda
deltagarna nagra dagar innan, sa att de gor en egen
PESTEL-analys for att ta med som underlag till
motet. Genom att forbereda gruppen i forvig undviks
spekulationer i hogre utstrickning. Under workshop-
tillfillet kan ni sedan gemensamt samla analyserna.

3. Ta analysen vidare:

Nir utvecklingstrenderna och hindelserna ir kart-
lagda ar det viktigt att virdera vad detta innebir for
uppdraget eller projektet. Detta kan exempelvis goras
genom verktyget “Effekt-och osikerhetsanalys™.

Genom att begransa omvarldsbevakningen
genom PESTEL-analysen blir det enklare att
hitta trender och handelser som kan ha en stor
paverkan pa bevakningsomradet. Detta gor att
det blir lattare att hitta hot och ta tillvara pa
mojligheter i omvarlden som kan gynna verk-
samheten. Att utfora en PESTEL-analys i grupp
kan ocksa generera en gemensam bild av om-
varlden och vad som kan komma att paverka.
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Exempel PESTEL:

Politiska aspekter

Vilka politiska faktorer kan komma att paverka
arbetsmarknaden framéver? Hur ser det ut for
sammanhallningspolitiken? Vilka politiska
prioriteringar finns?

Exempel pa spaning: EU:s gemensamma
sammanhéllningspolitik gir in i en ny program-
period efter 2020. Innehillet i denna politik ser
sannolikt annorlunda ut dn den ridande.

Ekonomiska aspekter

Vilka ekonomiska faktorer kan komma att
péaverka arbetsmarknaden framéver? Hur ser
den ekonomiska tillvixten ut? Hur forandras
arbetslosheten?

Exempel pa spaning: Konjunkturcykeln dr pa
sin topp just nu, men kommer sannolikt att vin-
da nedit - om inte mot slutet av 2018 si 2019.

Sociala aspekter

Vilka sociala faktorer kan komma att paverka
arbetsmarknaden framéver? Hur ser befolknings-
tillvixten, aldersfordelningen och attityder till
arbete ut?

Exempel pa spaning: mellan 2018 och 2027
forvantas andelen personer som ir 80 &r och aldre
Oka med 38 procent.

Tekniska aspekter

Vilka tekniska landvinningar kommer att
péaverka arbetsmarknaden framéver? Hur
péaverkar automatiseringen? Vilka blir effekterna
av informationstekniken?

Exempel pa spaning: Digitaliseringen kommer
sannolikt att accelerera.

Miljoaspekter

Vilka miljofaktorer kommer att paverka arbets-
marknaden framéver? Hur paverkas livsmiljéerna?
Hur paverkas de skanska foretagen?

Exempel pa spaning: Skine ser inte ut att nd
miljomalen och arbetet méste sannolikt vixlas
upp framover.

Legala aspekter

Vilka legala forandringar kommer att paverka
bevakningsomradet framover?

Exempel pa spaning: Region Skane kan kom-
ma att fa ett utdkat uppdrag framover.
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VERKTYG: Svaga signaler

En svag signal dr det forsta tecknet pd en férindring.
Det kan vara just den impuls som férindrar hindelse-
forloppet 1 en definitivt annorlunda riktning. Det dr
nagot ni ser, hor, liser eller uppfattar som kan komma
att paverka var framtid; nagot som hinder idag och
som kan ta oss i en ny riktning. Det kan vara exem-
pelvis vara en ny innovation som kan véxa i storlek,
betydelse och geografisk fordelning.

En viktig uppgift for en organisation som arbetar ling-
siktigt dr att tidigt finga upp svaga signaler som kan
indikera forindringar och som kan fa stor betydelse
for regionens olika verksamhetsomraden. Att tidigt
uppmirksamma viktiga forindringar innebir en 6kad
mojlighet att styra bort frin en odnskad utveckling,
alternativt anpassa sig till en utveckling som inte gir
att paverka. P4 samma sitt som samhillsutvecklingen
kontinuerlig 6vervakas bor man identifiera och 6ver-
vaka det som ger upphov till utvecklingen.

Svaga signaler som metod i workshop

Nar och var kan den anvandas?

Inom regional utveckling ar det viktigt att kartlagga
trender och monster som paverkar olika samhills-
forandringar, vilka i sin tur ger effekter pa regionens
utveckling. P4 sd sitt fir man mojlighet att identifiera
framtida problemomraden innan effekter har konsta-
terats. Att analysera olika trender och forsoka uppfatta
svaga signaler kan vara inspirerande for tankar om hur
framtiden kan utvecklas. Genom att i ndgon mening
summera trenderna kan den mest troliga framtiden
skonjas. Man kan kartldgga en potentiell framtida
utveckling med hjilp av trenderna och signalerna. De
kan till exempel utgora viktiga larmrapporter om att
samhaillet inte gir i en hallbar riktning.

Svaga signaler dr en enkel individuell och kollektiv brain-
storming-6vning for att ldpande prata om forindringar i
var omvirld som kan komma att paverka var framtid.

1. DEFINIERA SIGNALER | OMVARLDEN

Starka signaler (Trender)

Svaga signaler

2. SIGNALANALYS OCH BEARBETNING

3. KLUSTRING OCH MOJLIGA FRAMTIDSBILDER

4. HANTERING OCH BEVAKNING
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1. Identifiera svaga signaler i omvérlden

Sok av omgivningen genom att leta specifika exempel
pé nya produkter, nya initiativ, policyuttalanden,
lokala aktiviteter, nya teknologier, eller andra forind-
ringar i din omgivning. Leta efter konkreta exempel,
inte generella trender.

De starka signalerna ar ordinarie trender som behover
bevakas och/eller hanteras. For att se om de svaga
signalerna har betydelse for den framtida utvecklingen
kravs mer arbete. Skriv ner dina svaga signaler pi ett
papper, med rubrik och en nyckelfras, samt var du
hittat signalerna.

Tillsammans med dina kollegor samlar du ihop de
signaler som “hinger samman” genom gemensamma
faktorer och klustrar dem pa ett storre papper. Forsok
se om det redan nu finns samband mellan de olika
klustren som bildas pé pappret.

Fortsitt prata om signaler, hur de hinger samman och
vad som verkar vara de mest framtridande klustren och
sammanhangen. Sitt rubrik pé de olika klustren. Du
har nu bérjan pa en del av din omvirldsbevakning.

2. Signalanalys och bearbetning

Analysera signalerna och dess paverkan pd verksam-
heten. Stall fragan ”so what?”. Vad innebir detta for mitt
bevakningsomride/min verksamhet och vad far dessa
signaler for inverkan om de fortsitter att forstarkas?

3. Klustring och mdjliga framtidsbilder

Samla dina olika "signalkluster” och bérja forma
mojliga framtidsbilder. Om de olika klustren fortsitter
forstirkas och utvecklas, vad fir det for inverkan pa
verksamheten? Och vad kan den lingsiktiga effekten
bli om négot utvecklas till en trend?

4. Hantering och bevakning

Hantera signalerna genom att antingen fordjupa dina
relevanta kluster, eller starta nya. Se detta som en en-
kel kontinuerlig process som exempelvis gors pd varje
enhetsmote, projektmote eller en ging i ménaden i ett
separat mote. Det viktiga dr att det sker kontinuerligt
och langsiktigt. Delge varandra nya signaler kontinu-
erligt, dela filmklipp och artiklar for att bredda era
referensramar for var ni kan fa inspiration ifran.

Genom att kontinuerlig leta och diskutera svaga signaler gar det att identifiera forandringar tidigt.
Pa sa satt kan ni borja fundera pa forandringar i era aktiviteter innan ni maste forandra hela processer.

Ni kommer ocksa tidigt kunna se mojligheter och alternativa vagar framat, och genom detta
formulera battre insatser. Verktyget hjalper oss ocksa att identifiera mojliga trender inom omraden
som vi i vanliga fall kanske inte skulle intressera oss for.

Ju mer vi anvander diskussionerna runt svaga signaler, desto battre blir vi pa att se konsekvenserna
av vad som sker runt omkring oss. Vi kommer att bli battre pa att se sammanhang i komplexa
situationer och vi kommer att kunna fatta battre beslut.
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VERKTYG:
Effekt- och osakerhetsanalys

En effekt- och osdkerhetsanalys ir ett sitt att utvdrdera
de trender, hindelser och signaler som kommer fram
1 en omvirldsspaning. Metoden ir ett sitt att bedéma
vilka som ir mest betydelsefulla och ocksa mest sikra.

Nar och var kan den anvandas?

Metoden bor anvindas som ett verktyg for att gora en
utvirdering och kan anvindas for att utrona de vikti-
gaste trenderna och hindelserna att analysera vidare
och/eller hantera.

.

Osaker

A\ 4

Saker

Effekt- och osakerhetsanalys som
metod i workshop

1. Samla trenderna och bestim
tidsperspektiv

Sammanstill de trender och hindelser som kommit
fram under en omvirldsspaningsworkshop. Gé sedan
igenom dem var for sig och beskriv varje trend/hin-
delse kortfattat. Bestim ocksa vilket tidsperspektiv, for
omvarldsspaningen, som ir relevant utifrdn projektet
eller uppdraget.

2.Placera trenderna i ett diagram

Rita upp ett diagram likt ovan och placera varje
trend/hindelse enligt hur stor effekt trenden har for
projektet eller uppdraget och graden av osikerhet for
hur den kan komma att utvecklas framéver.

+ Effekten utvirderas genom att fraga: Hur stor effekt
pd uppdraget/projektet har den hir trenden eller
hindelsen pd X irs sikt? Bestim graden av effekt frin
stor till liten.

+ Osikerheten utvirderas genom att friga: Har den
hir trenden eller hindelsen nagon osikerhet pa X ars
sikt? I sa fall, vilken? Bestim graden av osikerhet frin
stor till liten.

3. Sammanstall

Sammanfatta vilka trender/hindelser som enligt be-
démningen har mest effekt och som ir sikra.

4. Ta analysen vidare

Trender och hindelser som har en stor effekt behover
granskas ytterligare.

Genom att kontinuerligt anvanda verktyget i omvarldsspaningen skapas en djupare
forstaelse for omvarldstrenders effekt pa verksamheten som bedrivs.
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Den inatblickande analysen

VERKTYG: Konsekvens- och atgardsanalys

En konsekvens- och atgirdsanalys ir till for att analysera trenders och/eller hindelsers konsekvenser och dirigenom

utrona vilka atgirder som kan komma att krivas.

TREND

Generell Generell Generell
konsekvens konsekvens konsekvens

Konsekvens for

Bevakningsomradet

Konsekvens for
Bevakningsomradet

Konsekvens for
Bevakningsomradet

Konsekvens for Konsekvens for Konsekvens for
verksamheten verksamheten verksamheten

Nar och var kan den anvandas?

Verktyget kan anvindas efter en trendspaningswork-
shop for att ytterligare forsta trendernas eller hindel-
sernas konsekvenser. Resultatet kan anvindas som
underlag till handlingsplaner och till verksamhetspla-
nering for att pd ett proaktivt sitt hantera och mota
omvirldsférindringar.

Konsekvens- och atgardsanalys
som metod i workshop

1. Samla trenderna och bestam tidsperspektiv

Sammanstill de trender och hindelser som kommit fram
under en trendspaningsworkshop. Ga sedan igenom
dem var for sig och beskriv trenden/handelsen kortfattat.
Bestim ocksé vilket tidsperspektiv, for omvarldsspan-
ingen, som ir relevant utifrdn projektet eller uppdraget.

2.Placera trenderna och/eller hindelserna
i en konsekvenstrappa

Direfter tas varje trend upp var for sig och gar igenom
konsekvenstrappan:

I forsta steget beskriver du eller din grupp varje generell
samhillskonsekvens: Vilka konsekvenser far trenden/
hindelsen i samhallet?

I det andra steget dras varje generell konsekvens vidare:
vilka konsekvenser far den generella konsekvensen for
mitt bevakningsomride/fragestillning?

I steg tre dras konsekvenserna fér bevakningsomridet
till en ldgre nivé: Vilka konsekvenser far da detta for
verksamheten? P4 den tredje nivan gir det att utréna

hot och mojligheter som behover tgiardas.

3. Sammanstall trenderna

Nir trenderna och hindelserna ytterligare har analyse-
rats kan det vara en god idé att skriva in dem i trendkort
for att pa ett enkelt sitt fa en 6verblick.

Genom att anvanda konsekvenstrappan gar det
att pa ett enkelt satt utrona konsekvenser av
en trend eller handelse som behdver hanteras.
Det ger en djupare forstaelse for omvarldsfor-
andringar och ger ett viktigt underlag for att
kunna hantera dem.
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VERKTYG: Trendkort

Ett sitt att strukturera upp sin trendspaning ir att sit-
ta in trenderna i trendkort. Trendkortet sammanfattar
kortfattat olika egenskaper hos en trend och hur den
péverkar din organisation och samhallet i stort.

Nar och var kan den anvandas?

Trendkortet anvinds for att for en verblick dver en
trend. Det ar en mall med olika parametrar si som
trendens utveckling och dess paverkan. Det dr en en-
kel metod for att konkretisera en trend, som kan goras
enkelt eller i en mindre grupp. Trendkorten gor det
enkelt att sedan skriva en omvirldsanalysrapport.

Trendkort som metod i workshop

1. Kom pé ett bra namn som sammanfattar trenden,
namnet ska ha en riktning exempelvis ”okar”.

2. Beskriv trendens utveckling sammanfattande.

3. Skriv vilka konsekvenser trenden kan f for verk-
samheten och samhillet i stort. Att tinka i hot och
mojligheter for organisationen och samhillet kan
underlitta formuleringen (hir kan en konsekvens- och
tgirdsanalys vara till hjilp).

4. Strategiska rdd: Hur bor vi hantera de konsekvenser
trenden far for verksamheten?

5. Hur stor strategisk paverkan har den identifierade
omvirldsférindringen eller trenden pa verksamheten?
(Lagre eller hogre strategisk paverkan).

6. Hur bradskande ir det for regional utveckling att
agera pa den identifierade omvirldsforindringen eller
trenden? Vilj mellan bradskande och ej bradskande.
Bradskande trender bor hanteras medan trender som
inte ar sarskilt bradskande bor bevakas.

7. Vilken eller vilka av uppdragets/projektets mal
péverkas av trenden?

8. Ange till sist killor for var du hittat underlaget till
din trendspaning.

NAMN PA TREND

BESKRIVNING

KONSEKVENSER STRATEGISKA RAD

STRATEGISK PAVERKAN

BRADSKAN ATT AGERA

PAVERKAR STRATEGISKA MAL

KALLOR

Genom att anvanda trendkort ar det enklare att skriva ihop en omvarldsanalysrapport.
Trendkorten forenklar ocksa mojligheten att kontinuerligt uppdatera trendsanalyserna.
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Den framatblickande analysen

VERKTYG: Scenariokors

En scenarioanalys dr en metod for att hitta olika
mojliga utvecklingar av en trend. Ett scenariokors ar
ett verktyg for att kunna fa fram olika framtidsbilder.

Nar och var kan den anviandas?

Metoden anvinds framforallt ndr det behovs ett uttalat
framtidsperspektiv pa en utveckling som ir osiker.
Genom ett scenariokors gér det att beskriva olika fram-
tida riktningar for en trend eller férindring. Det dppnar
upp for fler dn ett alternativ och ger fler valmojligheter
ndr det kommer till den framtida utvecklingen.

Syftet dr att tydliggora tillgingliga handlingsalternativ
som kanske inte varit synliga for alla beslutsfattare
men det kan ocksa anvindas som konkret underlag for
diskussion om framtiden.

Framtagandet av ett scenariokors och olika scenarier
gors med fordel i grupp, med personer som ir insatta
i Amnet som berors.

Scenariokors som metod i workshop

1. Formulera en nyckelfragestallning

Frigestillningen kan exempelvis handla om hur
klimatomstillningen kan komma att utvecklas pa de
kommande femton aren. En scenarioprocess utgdr ofta
ifrdn en strategisk utmaning dir tidsperspektivet ofta
ir lingre dn ordinarie planeringshorisont.

2. Gor en omvarldsspaning

Genom en PESTEL-analys eller annan trendspanings-
metod kan du hitta trender som driver utvecklingen
for din fragestillning.

3. Analysera trenderna

Genom verktyget effekt- och osidkerhetsanalys gar det
sedan att identifiera vilka utvecklingstrender som ar sikra
respektive osikra. De osdkra trenderna ir de som kan peka
ut olika riktningar for framtiden. De sikra trenderna dr
de som kan komma att piverka scenarierna framéver.

Litet ekologiskt fotavtryck

Scenario 1

Scenario 3

Scenario 2

Scenario 4

Stort ekologiskt fotavtryck
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4, Rita ett scenariokors

De tva storsta osikerheterna polariseras sedan i ett
scenariokors dir varje kvadrant bildar ett scenario uti-
frin osikerheternas ytterligheter. I exemplet ovan ir
osidkerheterna kring hur det ekologiska fotavtrycket
kan komma att utvecklas och utvecklingen av indivi-
dualiseringen i samhillet. Finns det flera osikerheter
kan ni testa er fram tills att ni far ett bra scenariokors.
Det ir viktigt att scenarierna inte dr beroende av varandra
och att de dr utmanande for tanken och trovirdiga.

5. Fyll scenarierna med innehall

Namnge dina scenarier med ett passande namn som
speglar ytterligheterna. Beskriv scenarierna utifran olika
forutsittningar: Hur ser exempelvis den politiska, sociala
och ekonomiska utvecklingen ut? Tank pd att dven ta
hiansyn till de sikra trenderna som paverkansfaktorer.

6. Analysera scenarierna

For att fa nytta av scenarierna ir det ocksa viktigt att
analysera verksamhetens forutsittningar i respektive
scenario. Fundera kring vilka styrkor och svagheter
organisationen har och villa hot och méjligheter som
verksamheten kan moéta i de olika scenarierna.

POLITISKA
SOCIALA
EKONOMISKA
TEKNISKA
VARDERINGAR

Genom att anvanda scenariokorset som ett ramverk for att analysera olika strategiska
fragestallningar inom en verksamhet, eller inom ett projekt, gar det att vidga perspektivet.
Det ger insikt i vad olika osakerheter kan innebara och hur verksamhetens strategier kan
se uti olika alternativa framtider. Att anvanda sig av scenarioplanering ar en larprocess,
dar vinsten ar en djupare forstaelse for omvarlden och framtiden. Genom att analysera hur
verksamheten kan mota de olika framtidsscenarierna gar det att fa en mer robust plane-

ringsprocess infor framtidens osakerheter.
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VERKTYG: Backcasting

Backcasting ir ett exempel pd en metod for att visua-
lisera forverkligandet av visioner och framtidsbilder.
Medan prognoser och scenarier forsoker forutse en
framtid utifran en tinkt riktning med nuliget som ut-
gangspunkt, sd utgar backcasting istillet frin en tinkt
framtid och stiller sig frigan om vilka steg som maéste
tas for att kunna nd dit givet var vi befinner oss idag.

Nar och var kan den anvandas?

Backcasting dr en metod som dr lamplig att anvinda
ndr problemet ar komplext och dér det finns ett behov
av en storre forindring. Ar det manga aktorer som ska
vara delaktiga i exempelvis ett visionsarbete ir back-
casting en bra metod da det ger ett fritt och kreativt
tinkande - den vidgar perspektiven och gynnar ett
stort inslag av nya idéer. Metoden kan ocksa anvindas
infor en ny handlingsplan for att generera idéer kring
nya l6sningar. Det dr viktigt att tinka lingsiktigt,

mer dn 10 4r framat. For att det ska bli ett anvindbart
verktyg dr det bist att anvinda relativt smala frige-
stallningar som ar ldttare att arbeta med.

2.
Nuldgesanalys

Identifiera vilka gemensamma

3

Vilka insatsomraden
kravs for att sluta gapet?

4

Backcasting som metod i workshop

1. Definiera kriterier for en onskvard framtid

En backcasting startar med att identifiera viktiga
faktorer som beskriver karaktiren av den framtidssitu-
ation vi villa ha. Det kan exempelvis vara en framtids-
vision frin en strategi.

Kriterier sikerstiller att inriktningen pé 16sningarna
ligger i linje med den framtid man efterstrivar.
Exempelvis vilka kriterier 4r viktiga for att Skdne ska
bli klimatneutralt ar 2030?

2. Analysera dagens situation
i relation till kriterier

Direfter analyserar dagens situation utifrdn de
kriterier som tagits fram i steg 1. Syftet ir att fd en
kinsla for storleken av gapet mellan nuldget och den
framtid vi vill skapa.

Vad har vi for fakta att forhalla oss till? Vad sker idag?
Vilka utmaningar har vi for att nd klimatneutralitet?
Ar det i linje med de kriterier som tagits fram eller
behover vi omprova och férindra?

1.
Framtidsvisionens
kriterier

strategier som behovs for att
mojliggdra insatsomraderna
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3. Foresla losningar som uppfyller kriterier 4. Identifiera viktiga strategier

Detta steg handlar om att ta med sig det som gjorts i steg Hur ska det goras? I det sista steget ar uppdraget att ta
1 och 2 och arbeta fram idéer till insatsomraden som vidare de viktiga insatsomriden som identifierats i steg
skulle kunna fylla gapet som tritt fram nar dagens situ- tre och utveckla de strategier som kravs for att mélet
ation analyserats i relation till kriterierna for framtiden. om klimatneutralitet ska kunna nas. Vilka drivkrafter
Vad blir viktigast att gora? Vilka blir viktiga aktorer? behovs for att forverkliga/ga i ritt riktning och for att

l6sningarna ska bli verklighet?

Genom att lyfta blicken mot framtiden och betrakta den framtida situationen som om

den redan var uppnadd gor man sig lattare fri fran radande trender, teknik och modeller
som kan vara en del av varfor vi inte uppnatt den onskvarda framtiden. Det ar en effektiv
metod som kan hjalpa till att synliggora effektkedjan, vilka handelser som bygger pa
varandra. Metoden kan med fordel anvandas i verksamhetsplanering och handlingsplaner.
Med de langsiktiga maélen i sikte gar det att bygga en bild av vad som behovs goras nu for
att fa en effekt langre fram i tiden.
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Region Skane

291 89 Kristianstad
Telefon: 044-309 30 00
utveckling.skane.se

Region Skanes uppdrag ar att framja halsa, héllbarhet

och tillvaxt i Skane. Var uppgift inom regional utveckling
ar att skapa forutsattningar for att 16sa samhallsutmaningar
som handlar om jobben, miljon och manniskors halsa.
Genom att arbeta med de sociala och fysiska faktorer
som paverkar saval tillvaxten, klimatet som den enskilde
skaningens hélsa, skapar vi en attraktiv och innovativ
region. P4 s& satt gor vi dagligen skillnad for Skane och
skaningarnas framtid.
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