Minnesanteckningar fran mote med utvarderingsnatverket
27 maj 2015, Stockholm

e Inledning

Dagen inleddes med att Eva Moe, Reglab, halsade vdlkommen och berattade om aktuella
Reglab-aktiviteter. Darefter halsade Frida Andersson, Tillvaxtverket, ocksa valkommen och
informerade om bakgrunden till initiativet att starta ett utvarderingsnatverk.

Darefter presenterade vi oss for varandra runt borden och beréttade nagot om vad som &r pa
gang inom utvardering i vara respektive organisationer.

Nagra synpunkter som lyftes var:

Det ar svart att arbeta med att folja upp och utvardera regionala utvecklingsplaner och
strategier, eftersom malen ofta ar 6vergripande och otydligt formulerade.

Det ar ocksa en utmaning att utvardera vad som hander pa sikt — bortom projekten. Det galler
inte minst utvardering av effekter. Effektutvarderingar, bade pa kort och lang sikt, ar dock
nagot som tydligt efterfragas av politiker.

En annan utmaning handlar om att se till att det blir ett larande utifran utvarderingarna. Det
handlar da inte bara om resultaten av projekten, utan ocksa om att lara sig nagot av
genomfdrandeprocesserna — hur verksamheter tillkommer och genomfors.

Flera regioner arbetar med lI6pande utvérdering och foljeforskning.

De larandeplaner som togs fram for nagra ar sedan har i manga fall inte fyllt den funktion som
det var tankt.

| planeringen av utvérderingsinsatser och larande ar det viktigt att utga fran den organisation
och de resurser man har tillgang till. Alla typer av utvarderingsmetoder passar inte, eller kan
inte motiveras i termer av tid och pengar, i alla sammanhang. Det handlar om att prioritera
ratt. Det ar ocksa viktigt att forséka hitta satt att dra nytta av de utvérderingsinstaser som gors
av centrala aktorer.

e Utvdrdering med fokus pa resultat

Johan Harvard — Naringsdepartementet (se ppt)

Johan var tydlig med att Naringsdepartementet nu har hogre krav pa att fanga resultat. Det
handlar om att fa en 6kad legitimitet och om att kunna styra verksamheten pa ett battre satt.
Utgangspunkten &r att systemet ar bra, men maste bli battre. Rapporteringen svarar
fortfarande inte upp mot de behov som finns.

Historiskt har vi varit bra pa att leverera processutvérderingar och kortsiktiga resultat utifran
indikatorer, men vi har svart att fanga de mer langsiktiga effekterna.

Johan papekade att man fran departementets sida ir medveten om svarigheterna — de
forutsattningar som forsvarar for utvardering, finns inom de flesta omraden av den regionala
tillvaxtpolitiken. Det kravs en blandning av teoridriven utvérdering och resultat- och
effektutvardering.

Johan tipsade om Patricia Robinsons arbete kring hur man kan analysera och utvardera
komplexa system. Han ser ocksa att det hander mycket inom utvarderingsforskningen — bade
vad géller kvalitativa och kvantitativa metoder. Andra lander, som USA och Storbritannien,
utvecklar sitt arbete med utvérdering pa satt som kan vara vart at lara av — dven om vi arbetar
inom olika kontexter. Vi bor vara 6ppna for att ta in ny expertis och kompetens i
utvarderingsarbetet — bade inom metoder och teknik.



Det galler dock att inte hamna i laget dar mojligheten att utvardera styr vara insatser. Om
utvarderingsperspektivet tar éver finns det risk att man prioriterar insatser som gar att méata —
och om bara det som gar att mata kommuniceras, kanske man missar att beskriva malet med
insatserna. Det &r en central del i kritiken av "new public management”.

Det &r dock viktigt att tanka pa utvardering tidigt nar man riggar insatser, sa att man samlar
den information som gar att dokumentera.

Johan fick fragan: Hur ska man som region tanka kring prioritering? Att géra omfattande
utvarderingar &r kostsamt och budgeten &r ofta begransad.

Johan svarade att man maste fundera igenom vilka omraden som ar sérskilt angelagna att
lagga resurser pa for utvirdering. Insatser av “beprovad karaktir” kanske inte behdver samma
typ av rigordsa utvarderingar — det kanske racker med uppfoljning. Men det handlar ocksa om
att tydliggora betydelsen av utvédrdering — och att det kostar — till sina beslutsfattare.

Genom att tanka efter fore kan man ocksa med begransade medel komma en bit pa vagen.

e Hur arbetar vi for att stiarka resultatfokus i utvardering av sammanhallningspolitiken?

Socialfonden. Sven Jansson och Jonas Lindén, ESF-radet, (se ppt), berattade att

ESF-radet arbetar vidare med utgangspunkt fran forra programperioden, men har utvecklat
arbetet utifran de 6kade kraven pa resultatutviardering.

Det handlar bland annat om att arbeta med utlysningarna for att fi tydligare avgransningar,
da far man en tydligare idé om vad som ska astadkommas.

Utvarderarna kommer att vara med fran borjan och dven se pa utformningen av
utlysningarna. Med utgangspunkt i utlysningarna kommer de dven att arbeta med klustrade
utvarderingar.

ESF-radet héller for narvarande pa med en ramavtalsupphandling for projektutvardering.

Landsbygdsprogrammet. Fredrik Hollstein fran Jordbruksverket berattade (se ppt) berattade
att Jordbruksverket har ett utvirderingssekretariat. Till sekretariatet har man knutit en
radgivande forskargrupp, som dven kommer att granska utvarderingsrapporterna for att
starka oberoendet.

Landsbygdsprogrammet har en lang lista pa indikatorer — och Fredrik lyfte fragan om det ar
diar man ska lagga resurserna? Det dr bra med bra indikatorer — men f6r manga indikatorer
kan leda tanken fel. Det géller att prioritera.

Jordbruksverket arbetar med att forbattra systemet for anviandning av utviarderingarna. Det
ar en utmaning, eftersom man inte tidigare arbetat sd mycket med spridning och larande.

Regionalfonden. Frida Andersson fran Tillvaxtverket presenterade arbetet med utviardering av
regionalfonden. Tillvixtverket arbetar med ett system for ldrande utvdirdering som har tre
komponenter:
— Utveckling av utvarderingsunderlag, som bland annat innehaller forbattringar av
uppfoljningssystemet och tydligare riktlinjer for projektutvardering.
— Programovergripande tematisk utviardering, i syfte att lagga mer fokus pa
bedomningar av innehallet i programmen snarare dn genomforandet.
— Storre vikt vid larande och samverkan med strukturfondspartnerskapen och
ansvariga aktorer, i syfte att oka larandet och anvandningen av utvarderingsresultat.

I diskussionen lyftes ett antal fragor och synpunkter:
— Behovet av att skapa bra forutsattningar for projektutvardering inom ERUF och ESF.
Ett problem ar att utvarderarna upphandlas av projekten och kan bli gisslan, eller att
projekten vill forringa kritiska synpunkter. Darfor ar det viktigt med natverk och
forum dar projektutviarderare kan fa traffas, 1ara av varandra och sprida sina resultat.



— Det vore bra med en utviarderingsportal dar man far tips om genomforda
utviarderingar — en sadan finns i Norge.

— Vikten av att tinka efter fore — se till att man utgar fran en insatslogik

— Vikten av relevanta indikatorer och system for insamlande av data.

Jan Cedervirn frén Tillvixtanalys berdttade att de just nu har en dialog med
Néaringsdepartementet om hur man arbetar med resultatutvardering i samband med aktuella
utvarderingsuppdrag. Med regeringens 6kade fokus pa resultat, ser Tillvéxtanalys att det latt
blir ett stort fokus pa data — men det galler ocksa att kunna anvanda resultaten.

Om det finns en hygglig insatslogik, kanske man inte behover utvardering pa samma satt som
nar insatser ar nydanande, menade Jan. Han betonade ocksa att det inte ar bra nar samma
aktor som driver ett program/projekt ocksa utvérderar. Det &r bra att ha oberoende
utvérderare.

e Utvdrdering av innovativa miljoer

Innovation Norge — Knut Senneseth (se ppt). Innovation Norge arbetar systematiskt med
utvérdering och har riggat en struktur som sékerstaller utvarderingarnas oberoende. Knut
skulle inte sléppa in utvarderingskonsulter i utformandet av uppdragen eftersom det kan
forvirra rollerna. Det &r ocksa viktigt att det finns ett agande i bestallarfunktionen. Knut
poangterade sarskilt betydelsen av att det finns ett &gande for utvarderingen och ett tydligt
mottagande.

Knuts devis &r: ’Strunta i slutsatsen — huvudsaken ar analysen”. Det innebdr att han lagger
storre vikt vid hur utvarderingen kommer fram till ett resultat — vilka bestandsdelar som finns
i analysen — &n vad slutsatserna blir.

Innovation Norge har byggt sin struktur utifran OECDs rekommendationer for utvardering.
Programteorin ar avgorande i riggandet av insatserna. Man maste dven beakta projektens
omfattning — hur stora de ar i férhallande till vad de forsoker uppna.

Enligt Knut finns det tva fragor att stalla sig: Gor vi ratt saker eller gor vi saker ratt? Han
menar att vi dr ganska bra pa det senare — att gora saker pa ratt satt — men inte lika bra pa att
prioritera ratt saker.

Han ser att tre bitar maste vara pa plats for att fa tillstand en framgangsrik insats: en politisk
vilja, ett teoretiskt stod och en mottagarkapacitet hos malgruppen. Ibland kanske politikerna
vill nagot som foretagen inte tycker &r relevant. Da ar det viktigt att fanga upp det i
utvarderingen sa snart som mojligt. Det kan ocksa finnas strukturella finansieringsproblem
som far betydelse for resultaten.

Goran Andersson, Vinnova, berattade om hur Vinnova ocksa arbetar med effektlogik och en
strategi for larande.

Det handlar bland annat om att utdva ett aktivt &garskap, dar de som medverkar i insatserna
far mojlighet att utbyta erfarenheter och lara av varandra. Det ar mer av ett processtod &n
kontroll. Stodet handlar om att folja verksamheten och vara medveten om att det sker
forandringar efter hand. (se ppt).



e Utvarderingsnatverket i fortsdttningen

Vi enades om att det ar lampligt att natverket mots en gang per termin. Nasta gang blir i
mitten av hosten.
I diskussionen om kommande mé6ten och mgjliga teman, efterfragades bland annat:

Handfasta knep for hur man arbetar med aterforing

Bra med en blandning av abstrakt och konkret, teori och praktik.

Kanske sarskilda pass kring olika metoder — till exempel logical framework approach
Tips kring hur man riggar en utvardering som ska tacka mang olika typer av insatser
och omraden — till exempel utviardering av RUP/ RUS

Hur integrerar man horisontella teman?

En gemensam diskussion om hur vi kan leverera resultat. Bittre samordning som
bestallare.

Exempel pa bra utviardering genom story telling.

En arbetsgrupp skapades infor nasta mote: Bo-Josef Eriksson, Region Varmland, och Monika
Emanuelsson, Vastra Gotalandsregionen, Frida Andersson, Tillvaxtverket, Goran Andersson,
Vinnova och Eva Moe, Reglab.

Eva och Frida aterkommer med datum och inbjudan till ndsta mote.



