\% O
Reglabs styrelse

ttttttttttt

DDDDD
November, 2013

HALVTIDSUTVARDERING
REGLAB

RAMBGOLL



Reglab 1 av 25

SAMMANFATTNING

Reglab &r ett forum fér larande och samverkan inom regional utveckling, som dgs och drivs
av Sveriges 21 regioner (regioner/regionférbund/landsting), tillsammans med Vinnova,
Tillvéaxtverket och SKL. I september 2013 fick Rambdéll Management Consulting (Rambdll) i
uppdrag av Reglabs styrelse att utvardera Reglab. Syftet med utvarderingen ar att
utvardera vilka effekter som Reglab har haft hos medlemsorganisationerna.

Reglab bygger pa en ldrandemodell for kollegialt larande som gar ut pa att deltagarna utvecklar
kunskap, metoder och arbetsverktyg tillsammans. Var samlade bedémning &r att denna modell
fungerar val och att de personer som deltar i hog utstrackning starker sina kunskaper och lar sig
anvanda nya arbetsverktyg och metoder. Att Reglab dgs av sina medlemmar, och att innehallen
och uppléggen fér Reglabs ldrandeaktiviteter utgdr fran medlemmarnas behov, lyfts fram som
framgangsfaktorer i utvarderingen eftersom det gér deltagarna aktiva, trygga och 6ppna med sin
kunskap och sina erfarenheter vid laraktiviteterna. Det gér ocksa att aktiviteterna upplevs som
relevanta. Dessutom fungerar Reglabs kansli val vilket bedéms forstarka dessa fundament for
verksambheten.

Férutom att stdrka deltagarnas kompetens leder Reglab ocksa3 till att deltagarna utvecklar sina
kontaktnét, framfor allt mellan regioner, men ocksa mellan den regionala och nationella nivan. Vi
kan ocksa se att kontaktndten anvénds aktivt fér att underlétta den professionella vardagen och
for att fortsatta det kollegiala utbytet mellan organisationerna.

Individuell kompetensutveckling &r emellertid ingen malsattning for Reglab. En foérutsattning for
att medlemsorganisationerna ska utvecklas genom Reglab ar att de som deltar i Reglabs
aktiviteter ocksd anvander sig av vad de l&r sig i sin professionella vardag. Utvérderingen visar
pa att detta sker i relativt hdg utstrackning och att detta sker I6pande och i samtliga
medlemsorganisationer. Variationerna ar dock stora mellan medlemsorganisationerna.

V&r samlade bedémning &r att Reglab fungerar val som ett utvecklingsinstrument och i linje med
hur det ar tankt att fungera. Vi kan dock se att medlemsorganisationerna har varit aktiva och valt
att anvanda sig av Reglab i olika utstrackning. Detta har resulterat i att deltagarna upplever att
medlemsorganisationerna har utvecklats olika mycket genom sitt deltagande i Reglab.

Rapporten avslutas med att tydliggéra utvarderingens évergripande slutsats: Vilka effekter
Reglab skapar beror i mycket hég utstrackning p& hur medlemsorganisationerna anvénder sig av
Reglab som ett utvecklingsinstrument. Rambdll rekommenderar darfor att det fortsatta
utvecklingsarbetet inom Reglab koncentreras mot medlemsorganisationernas anvandning av
Reglab som ett utvecklingsinstrument. Sist i utvarderingen pekar Rambdll ut ett antal utmaningar
och strategiska vagval som Reglab star infér, t.ex. att hitta en strategisk inriktning och balans
som sakerstadller engagemang hos alla Reglabs medlemmar.
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1. REGLAB AR ETT FORUM FOR KUNSKAPSUTVECKLING
OCH KOLLEGIALT UTBYTE SOM AGS OCH DRIVS AV
DESS MEDLEMMAR

I september 2013 fick Rambdéll Management Consulting (Rambdll) i uppdrag av Reglabs styrelse
att utvardera Reglab. Syftet med utvarderingen ar att utvardera vilka effekter som Reglab har
haft hos medlemsorganisationerna. Utvdrderingen ska tjana som underlag for styrelsens
strategiska beslut om kommande verksamhet.

1.1 Sveriges regioner upplevde ett behov av att ldra av varandra och utvecklas tillsammans
Reglab &r ett forum for larande om regional utveckling, som ags och drivs av Sveriges 21
regioner (regioner/regionférbund/landsting), tillsammans med Vinnova, Tillvaxtverket och SKL.
Formellt &r Reglab ett projekt som startades 2010 och fortsatter till 30:e juni 2015. I praktiken
fungerar Reglab som en férening. Ett kansli med tva anstéllda ansvarar for det I6pande operativa
arbetet.

Reglab kom till for att Sveriges regioner upplevde ett behov av att utbyta erfarenheter av att
arbeta for regional utveckling och utveckla ny kunskap och nya metoder. Som forlaga for det
svenska Reglab fanns dess danska motsvarighet som har funnits sedan 2004.

I en forsta fas deltog 10 regioner, Vinnova, Tillvaxtverket och SKL som fullvardiga medlemmar.
Under 2011 ansl6t sig ytterligare 11 regioner till vad Reglab ar idag. For att finansiera de I6pande
insatserna bidrar medlemsorganisationerna med en arlig medlemsavgift. Utéver den arliga
avgiften betalar medlemsorganisationerna ocksd en avgift for att delta i respektive laraktivitet.

1.2 Reglab syftar till att 6ka medlemmarnas kapacitet genom kunskaps- och
kompetensutveckling
Reglab bygger pa en idé om att bidra till hallbar tillvaxt i Sveriges regioner och starka
medlemsorganisationernas kapacitet att bedriva regional utveckling genom att vara en
arena for samverkan och kunskaps- och kompetensutveckling inom regional utveckling.

Utbytet inom Reglab sker huvudsakligen genom att det anordnas olika former av
laraktiviteter, s kallade "larprojekt” och “seminarieserier”, dar deltagarna utbyter
erfarenheter och kunskap och lar genom detta av varandra. Ledord for aktiviteterna ar
kollegialt l&rande; utbytet mellan kollegor &r sjélva kdrnan i Reglabs aktiviteter. Aven
forskare och andra experter bjuds in for att bidra till larandet.

Utdver lartillfallena arrangerar Reglab ocksd tva stérre arliga arrangemang: Reglabs
Arskonferens i februari och Forskarforum i september. Till detta kommer de skrifter,
studier och analyser som produceras inom ramen for Reglab. I figur 1 nedan har vi
forenklat illustrerat hur Reglab ar tankt att fungera:
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Figur 1 Forenklad illustration over hur Reglab ar tankt att fungera, samt utvdarderingens omfattning och

fokus o
Hur Reglab &r tankt att fungera
/ Omfattas av utvarderingen
I fokus for utvarderingen
Kompetens- Omsattning Kapacitets- Regional
Deltagande . utveckling och och spridning utveckling av sgruktur-
samproduktion av larande medlemsorg. paverkan
\

Tjanstemannen i Reglabs medlemsorganisationer utgdr kdrnan av Reglabs verksamhet. De
bestammer inriktningen pa Reglabs aktiviteter. Det &r ocksd de som genom att bidra med sin
professionella kunskap och praktiska erfarenheter ska utgéra motorn i det gemensamma larandet
och det kollegiala utbytet.

Dessa tjansteman deltar i Reglabs olika laraktiviteter. Vid dessa aktiviteter utbyter
deltagarna erfarenheter och lér av varandra och inbjudna forskare och experter genom en
strukturerad process. En viktig utgdngspunkt &r att medverkande deltagare sjalva aktivt
bidrar med kunskap och exempel fran sin professionella vardag. Medlemmarna har &ven
méjlighet att bjuda in regionala samarbetspartners och andra aktdrer pa regional eller
nationell niva som kan tankas bidra till och ha nytta av det gemensamma larandet.
Insatserna ar vanligtvis fordelade dver flera olika tillfallen.

Utbver det gemensamma larandet &r tanken att deltagande i Reglab ocksa ska leda till att
nya kontakter skapas, som kan bli till mer eller mindre formaliserade natverk som
deltagarna kan fortsatta att anvanda sig av for att férdjupa sina kunskaper och |6sa
uppgifter i sina verksamheter.

Larande &r i sig emellertid inget mal for Reglab utan ett steg pd vagen mot att nya
kunskaper, metoder och arbetsverktyg anvands och leder till att medlemsorganisationerna
far en storre kapacitet att ta sig an sina uppdrag kring regional utveckling. Tanken &r att
det ska ske genom att deltagare i Reglabs aktiviteter anvander element fran lartillfdllena,
antingen sjalva eller genom att sprida kunskap vidare ut i medlemsorganisationen.
Malsattningen &r alltsd att de lardomar som har dragits inom ramen fér Reglabs aktiviteter
ocksa leder till faktisk utveckling och férbattring av hur medlemsorganisationerna arbetar.
Den slutgiltiga malsattningen med Reglab &r att medlemsorganisationerna genom sitt
deltagande ska bidra till att utveckla Sveriges regioner och bidra till den regionala
utvecklingen.

1.3 Reglab har nu utvarderats av Rambdoll
I denna halvtidsutvardering har Rambéll analyserat pa vilka satt Reglab har skapat vérde fér

saval enskilda deltagare som fér de medlemsorganisationer som deltagarna i laraktiviteterna
representerar. En uttalad malsattning fér utvarderingen har varit att fokusera pa upplevelser och
spridningseffekter av larandet inom medlemsorganisationerna. Reglabs aktiviteter f6ljs I6pande
upp av Reglabs kansli.

Utvarderingen bygger pa en teoribaserad ansats: i steg ett tydliggérs hur Reglabs insatser &ar
ténkta att bidra till utveckling av medlemsorganisationerna i en modell som vi kallar
forandringsteori. Forandringsteorin har utarbetats utifr@n Reglabs styrdokument och en nara
dialog med Reglabs kansli (se bilaga 3). Reglabs teori har sedan fungerat som analysram i steg
tva, dar vi har forsokt faststalla om logikens olika steg har uppnatts.
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Den 30 september 2013 gick en enkat ut till samtliga personer som har deltagit i Reglabs
aktiviteter. Enkaten utarbetades och distribuerades i Rambélls enkatverktyg Survey Xact och
stdmdes innan utskick av med Reglabs kansli.

Enkaten skickades ut till totalt 365 respondenter och besvarades av 231 respondenter, vilket
motsvarar en total svarsfrekvens pa 63 procent. Av de 365 respondenterna foretréadde 268
respondenter ndgon av Reglabs medlemsorganisationer. Svarsfrekvensen for
medlemsorganisationerna uppgick till 69 procent eller 184 respondenter. Sammantaget anser vi
att svarsfrekvensen d@r hog och att antalet respondenter ger ett bra underlag fér att géra en
samlad vardering och analys.

Efter enkdtstudien genomférde Rambdll vidare 10 férdjupande samtalsintervjuer med personer
som deltagit i Reglabs aktiviteter fran sex olika medlemsorganisationer. I intervjuerna forsdkte vi
framfor allt att forsoka hitta exempel pa hur kunskap, metoder och arbetsverktyg frdn Reglabs
aktiviteter tilldmpas i den professionella vardagen. Vi férsokte ocksa skapa en bild av hur
kunskap, kompetens och metoder fran Reglab sprider sig inom medlemsorganisationerna, samt
pa vilket satt en 6kad kapacitet hos medlemsorganisationen kan paverka det regionala
utvecklingsarbetet.

1.4 Rapportens disposition
Rapporten innehdller sex kapitel. Efter detta inledande kapitel som i korthet beskrev var bild av
Reglab och utvarderingen, féljer fyra kapitel som utifran Reglabs logik stegvis syftar till att
analysera utvarderingens fragestillningar. I kapitel tva satter vi fokus pa aspekter som berér
deltagande i Reglab och Reglabs organisering. I kapitel tre fokuserar vi pa om Reglab leder till
okad kunskap och kompetens for de som deltar. Kapitel fyra fordjupar resonemangen frén kapitel
tre genom att analysera hur den kunskap och de metoder och arbetsverktyg som deltagarna lar
sig kommer till anvandning och sprids i medlemsorganisationerna. I det avslutande analyskapitlet
kommer vi slutligen till utvérderingens huvudsakliga fragestallning: om Reglab leder till att dess
medlemsorganisationer ocksa utvecklas. Utvarderingens évergripande slutsatser och
rekommendationer presenteras avslutningsvis i rapportens sista kapitel.

2. MEDLEMMARNA AR OLIKA AKTIVA INOM REGLAB

Kompetens- Omséattning och Kapacitets-
Deltagande . utveckling och spridning av utveckling av
samproduktion ldrande medlemsorg.

2.1 Alla medlemsorganisationer anvdander sig av Reglab - men i olika utstrackning
Reglabs 24 medlemmar har valt att delta i Reglab pa olika satt. Deltagarlistor fran Reglabs
aktiviteter visar att i snitt elva medarbetare har deltagit fran respektive medlemsorganisation i
Reglabs aktiviteter:. Tabellen nedan illustrerar vilka medlemsorganisationer som har skickat
minst respektive flest antal deltagare till Reglabs laraktiviteter.

! Siffran avser medianantalet unika deltagare, inte antalet g&nger som varje deltagare har deltagit. Deltagarlistorna ger dock inte en
helt sann bild dver hur deltagandet ser ut pga. avhopp, tilldgg och personalomsattning. Siffran reflekterar heller inte det faktum att
visa medlemsorganisationer har varit medlemar &n langre tid. Antalet deltagare &r &nd8 relevant som pusselbit for att forstd hur
medlemsorganisationerna valt att arbeta med Reglab som utvecklingsinstrument.
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Tabell 1 Oversikt 6ver hur manga respektive medlemsorganisation har skickat att delta i Reglabs

aktiviteter

4-7 8-11 11-13 13-22
Vastmanland Jonkoping Norrbotten Orebro
Vasternorrland Sérmland Halland Sédra Smaland
Blekinge Gotland SKL Dalarna
Kalmar Ostergétland VGR Véasterbotten
Vinnova Varmland Jamtland Skane

Uppsala Gavleborg Stockholm Tillvaxtverket

Vi har ocksa fragat deltagarna om de haller sig uppdaterade om Reglab och hur de ser pa Reglab
i forhallande till sina respektive organisationer. Vi har stallt fyra frdgor kring detta:

I vilken utstrackning:
(1) haller du dig uppdaterad om Reglabs aktiviteter?
(2) upplever du att Reglabs kontaktperson férankrar och sprider information om Reglabs
aktiviteter?
(3) upplever att du att din narmaste chef férankrar och sprider information om Reglabs
aktiviteter?
(4) upplever att du att din organisation uppmuntrar till deltagande i Reglabs aktiviteter?

Svaren visar p3 stora skillnader mellan medlemsorganisationerna. Vi har tolkat skillnaderna som
att medlemsorganisationerna sammantaget har prioriterat Reglab i olika utstrackning. Tabellen
nedan sammanstaller férdelningen av svaren i genomsnitt pa de fyra enkatfrégorna.

Tabell 2 Oversikt 6ver hur medlemsorganisationerna har prioriterat Reglab

Reglab mindre prioriterat Reglab mer prioriterat
3,9-5,1 5,2-5,7 5,7-6,4 6,8-7,8
Kalmar Tillvaxtverket Dalarna Halland
Vastmanland Jamtland Varmland Orebro
Vasternorriand Vasterbotten Soérmland SKL

Gotland Stockholm Gavleborg Ostergétland
Vinnova Sédra Smaland Blekinge VGR
Jonkoping Skane Uppsala Norrbotten

2.2 Stora skillnader i hur medlemsorganisationerna involverar andra regionala aktérer
Medlemsorganisationerna har méjlighet att bjuda med andra regionala och nationella aktérer att
delta i Reglabs aktiviteter, vilket de har gjort i mycket varierande utstrackning. Det finns ocksa
ett tydligt samband mellan om Reglab upplevs som prioriterat inom organisationen och om
regionala samverkansaktdrer har involverats i Reglab. De medlemsorganisationer som har
prioriterat Reglab mer har ocksd har involverat regionala samverkansaktdrer mer.

Norrbotten, Dalarna, Vastmanland och Orebro &r exempel pa regioner dar personer fradn andra
organisationer &n medlemsorganisationerna ofta deltar i Reglabs aktiviteter. I Orebro deltar
exempelvis Lansstyrelsen, universitetet och landstinget i en dialog med Regionférbundet Orebro
kring hur regionen kan anvdnda sig av Reglab. Samma sak galler for Region Dalarna som aktivt
involverar andra organisationer som Lansstyrelsen och Falun-Borlange-regionen i arbetet. I
ungefar en tredjedel av regionerna har inte ndgra andra aktérer &n medlemsorganisationerna
deltagit i ndgra Reglab-aktiviteter:.

2.3 Eget intresse och en vilja att stiarka regionens utvecklingsarbete driver deltagande i
Reglabs aktiviteter
De som deltar i Reglabs aktiviteter gor det framférallt for att starka den egna regionens
utvecklingsarbete och for att aktiviteten verkade intressant. Det &r alltsd aktiva och positiva val

2r=0,68
3 Uppgiften bygger pd sammanstaliningar av deltagarlistor fran Reglabs samtliga aktiviteter.
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som ligger bakom personernas deltagande, och mindre av en upplevd férvantan eller uppmaning
att delta. Eftersom laraktiviteterna kostar pengar maste medlemsorganisationerna évervdga en
extra gdng om de bor delta och vilken nytta som deras deltagande kan forvéntas skapa. Detta
minskar risken for att personer deltar av slentrian.

Figur 2 Vilka av féljande alternativ stammer dverens med din bild av varfér du deltog i din senaste
Reglab-aktivitet (flera alternativ mdjliga)?

annat
min chef uppmanade mig

det forvantades av mig
m Samtliga

mina arbetsuppgifter kraver det Medlemmar

det verkade vara en intressant aktivitet

for att starka regionens
utvecklingsarbete

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Information om Reglabs aktiviteter sprids genom manga kanaler

Ett flertal olika sorters kanaler anvands for att sprida information om Reglabs aktiviteter. I varje
medlemsorganisation har en person utsetts till kontaktperson for Reglab. Ett av de huvudsakliga
syftena med kontaktpersonerna ar att dessa ska fungera som kommunikationskanaler mellan
Reglab som projekt och medlemsorganisationerna. Kontaktpersonerna ar ocksd den viktigaste
informationskanalen for att bestamma inriktning pa Reglabs aktiviteter.

Var bild ar att kontaktpersonernas roll som ambassadérer fér Reglab fungerar val. De &r éverlag
val kanda inom medlemsorganisationerna. 82 procent av deltagarna i medlemsorganisationerna

uppger att de vet vilka som ar kontaktpersoner. 38 procent uppger att de fick kinnedom om den
senaste Reglab-aktivitet som de deltog i genom sina respektive kontaktpersoner.

Kontaktpersonerna arbetar pa olika satt i medlemsorganisationerna. Vissa har valt att sprida
information brett till samtliga medarbetare, huvudsakligen i form av maillistor. Andra har valt att
arbeta mer selektivt och ga ut med mer riktad information till sarskilda personer utifran deras
arbetsuppgifter och intressen. Det &r ocksd var samlade bild att kontaktpersonerna éverlag
informerar om vad som &r pa gang inom Reglab vid olika personalméten och mindre
sammankomster.

Utover kontaktpersonerna spelar andra medarbetare som tidigare har deltagit i Reglabs
aktiviteter en viktig roll som ambassadérer och "barare av Reglab”, som en intervjuperson
uttryckte det. Andra medarbetare och deltagarnas egna kontaktnat férfaller vara viktiga kanaler
for att nd ut med Reglab.
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Figur 3 Hur fick du kinnedom om den Reglab-aktivitet som du senast deltog i (flera alternativ méjliga)?

chef i min organisation
Reglabs hemsida

annat

nyhetsbrev m Samtliga
Medlemmar

mitt personliga natverk

medarbetare i min organisation

Reglabs kontaktperson i min
organisation | | | | | | |

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

2.5 Reglabs aktiviteter utgar fran en dialog om behov och utmaningar
En gdng om &ret traffas Reglabs kontaktpersoner for att bestdmma den aktivitetsméssiga
inriktningen fér kommande &r. Infér denna process &r tanken att kontaktpersonerna ska féra en
dialog med medarbetare inom medlemsorganisationen, men dven om sd 6nskas med olika
samverkanspartners. Flera medlemsorganisationer véljer att anvanda detta tillfille for att ocksad
diskutera den 6vergripande nyttan med Reglab. Infér Reglabs medlemsmoéte i oktober 2013
samlades exempelvis medarbetare pd Regionférbundet i Orebro en formiddag for att diskutera
utvecklingsbehoven fér organisationen och regionen med Reglab som en av utgangspunkterna,
berattar en deltagare.

Det som sker i denna prioriteringsprocess pa Reglab &r att de behov och utmaningar som
medlemsorganisationerna upplever som mest betydelsefulla ocksa prioriteras i ndsta ars
aktiviteter. Denna urvalsprocess sakerstéller ddrmed pa en évergripande niva ocksa relevansen
for Reglabs aktiviteter. En rést fran enkaten beskriver det sd har:

“Reglab &r ett jattebra exempel p§ hur man sétter frégorna i centrum och lér sig utifrn det man har
behov av att ta reda p8! Mycket bra!”

3. REGLABS LARANDEMODELL FUNGERAR OCH STARKER
DELTAGARNAS KOMPETENSER

Deltagande utveckling och spridning av utveckling av

samproduktion ldrande medlemsorg.

. Kompetens- Omsattning och Kapacitets-

3.1 Reglabs aktiviteter 6kar deltagarnas kompetens — men skillnaderna ar stora mellan
medlemsorganisationerna
I enkéten stallde vi tre fragor kring i vilken utstréckning deltagarna ansag att deras medverkan i
Reglabs aktiviteter har starkt deras kunskap och kompetens kring regionala utvecklingsfragor,
samt gett dem nya metoder och arbetsverktyg som de kan anvanda sina arbeten. I tabellen
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nedan redovisar vi vilka medlemsorganisationer som anser att deras kompetenser har utvecklats
minst respektive mest genom Reglab*.

Tabell 3 Oversikt dver i vilken utstridckning respektive medlemsorganisation anser sig ha starkt sin
kompetens kring regionala utvecklingsfrdgor som en konsekvens av att delta i Reglabs aktiviteter

4,7-6,0 6,1-6,8 6,9-7,3 7,7-8,8
Stockholm Varmland Gavleborg Sérmland
Skane Vastmanland Jonkoping Blekinge
Gotland Vasterbotten Halland Orebro
Vinnova Dalarna Vasternorrland Ostergétland
Sodra Smaland Jamtland Uppsala Kalmar
Tillvéxtverket VGR SKL Norrbotten

Som framgar av tabellen finns det tydliga skillnader mellan medlemsorganisationerna kring vilken
utstrackning som Reglab upplevs leda till kad kompetens fér deras medarbetare. P& en tiogradig
skala varierar de genomsnittliga vardena fér medlemsorganisationerna fran som lagst 4,7 till som
hogst 8,8.

Tittar man pa individnivd ger resultaten en mer positiv bild. Den genomsnittlige deltagaren
(median) har betygsatt sin kompetensutveckling till en sjua pa den tiogradiga skalan. 12 % av
respondenterna i medlemsorganisationerna gav ett omdéme mellan 1-4 och 66 % ett omddme
mellan 7-10. Deltagarna ansag dverlag att Reglab i stérre utstrackning har starkt deras kunskap
&n gett dem nya arbetsverktyg och metoder kring regional utvecklings. Vi kan ocksa notera att
deltagare fran medlemsorganisationerna éverlag ger ett ndgot hégre omdéme &n deltagare fran
organisationer som inte ar medlemmar i Reglab.

Rambdlls samlade bedémning &r att kompetensutvecklingen fungerar och att de personer som
deltar i hég utstrackning starker sina kunskaper och Iar sig anvanda nya arbetsverktyg och
metoder. Detta sker pa en mangd olika sitt. En deltagare fran Dalarna beskriver sitt ldrande
sahér:

“Jag har via Reglab 6kat den egna férst8elsen fér mitt arbete, f8tt stéd fr8n kollegor, information frén
nationella niv8n, kontakter med nationella niv8n vilket 6kat mdéjligheten fér att 6ka férstelsen fér mitt
arbete internt. Jag kan ge exempel frén andra regioner p8 hur man kan agera i olika frgor och jag f8r
verktyg och stéd fér hur man kan arbeta med olika fr8gor. Det finns en styrka i att séga - "S§ hér gér
man i andra lén", eller att f§ fakta direkt fr8n organisationer och myndigheter som man kan kdnna sig
stabil med att k&dnna till.”

I enkéten frdgade vi ocksa deltagarna om de pa en évergripande niv3 anser att Reglab bidrar till
att utveckla ny kunskap, nya metoder och nya arbetsverktyg kring regional utveckling. Mer an 91
procent av deltagarna fran Reglabs medlemsorganisationer ansag att sa var fallet. Endast 3
personer eller 1,6 procent anser att sd inte &r fallet.

3.2 Flera komponenter ger en bra grund for ldarande
I utvarderingen har vi identifierat ett antal komponenter som bidrar till att Reglabs aktiviteter
leder till starkt kunskap och kompetens.

4 Oversikten bygger p& en genomsnittlig berakning for varje medlemsorganisation utifrén foljande tre frdgor: Sammantaget, i vilken
utstrackning anser du att din medverkan i Reglabs aktiviteter har (1) gett dig nya verktyg och/eller arbetsmetoder som du kan
anvanda i ditt arbete, (2) gett dig 6kad kunskap som du kan anvénda i ditt arbete, och (3) starkt din kompetens kring regionala
utvecklingsfrdgor?

® 7,1 i medelvérde for 6kad kunskap, 6,3 i medelvarde fér nya arbetsverktyg och metoder.
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Kvaliteten i Reglabs aktiviteter bedoms som hog

Innehallet och kvaliteten i Reglabs laraktiviteter upplevs som bra av deltagarna. Det saknas inte
personer som har kritik att framféra p@ marginalen men det finns en stor samstammighet i
utvarderingen om att kvaliteten i larprocesserna &r hdg. En rost fran enkéten uttrycker sig sdhar:

“Reglab har varit bra p§ att hitta centrala personer som kan mycket. Det ger ocks§ en viss legitimitet
och trovérdighet med de processledare som man har. [...] Ndr man har upplevt det dér. D8 kommer
man tillbaka och beréttar. Bara det faktum att man kommer hem och beréttar leder till en nyfikenhet.
Man hér, treviiga arbetsformer, trevligt klimat, till3tande samtalsklimat”

Reglabs arbetsformer som bygger pad "processtiank” och kollegialt ldrande bedéms
fungera val

Arbetsformerna for det kollegiala larandet bedéms fungera val av deltagarna. Det finns en
utbredd samsyn kring att “det processténk kring Idrande som pré&glar Reglab &r en
framg8ngsfaktor som gér att Reglab sticker ut jGmfért med andra aktérer”, som en rost i
datainsamlingen uttryckte det.

Reglab har ett valfungerande och uppskattat kansli

Ett mycket stort antal personer vittnar om att Reglab har ett valfungerande och uppskattat
kansli. N&r Reglabs kontaktpersoner tillfrégades i vilken utstrackning de upplever att de har fatt
stod och uppmuntran frdn Reglabs kansli blev svaret i genomsnitt 8,1. Vi kan dock notera att det
finns skillnader i genomsnittliga vardena mellan medlemsorganisationerna fran som lagst 4 till
som hdgst 10.

Att deltagarna upplever att medlemmarna dger agendan skapar oppenhet som stéarker
det kollegiala utbyte

Manga intervjupersoner vittnar om att en forklaring till att Reglabs aktiviteter leder till ldrande &r
att medlemmarna sjalva ager Reglab och utvecklingsagendan vilket skapar en trygg milj6é dar
deltagarna kan vara 6ppna och fritt dela med sig av sdvél lyckade som misslyckade exempel fran
sina verksamheter.

3.3 Det kollegiala utbytet begrdansas av omstindigheter som ar svdra att paverka

Olika nivder och ambitioner mellan medlemsorganisationer kan forklara att vissa
deltagare upplever lagre kompetensutveckling

Gemensamt ldrande uppstar i métet mellan olika personer och grupper av personer. Det gor att
larandet ocksd blir beroende av vad dessa personer och grupper for in i processen. Givet detta
och att olika personer och grupper gér in i det gemensamma ldrandet med olika méngd kunskap i
bagaget och olika férvantansbilder av vad deras deltagande kommer och kan resultera i kommer
den upplevda kvaliteten av Reglabs aktiviteter ocksd att variera. Aven om den évergripande bild
som framkommer i utvarderingen ar att Reglabs aktiviteter praglas av hdg kvalitet saknas det
inte réster som ocksa ifragasatter denna bild. Att resultaten varierar relativt kraftigt mellan
medlemsorganisationerna tyder ocksa pa att upplevelsen av vilket vdrde Reglab bidrar med
skiljer sig.

Att s &r fallet kan till viss del regleras per automatik genom att det star medlems-
organisationerna fritt att delta. Samtidigt &r det viktigt att bibehalla engagemang frén samtliga
aktérer och sarskilt de aktérer som ligger langt framme utvecklingsméssigt som kan bidra med
extra mycket input i larandeprocessen. Utmaningen for Reglab ar att hitta den balansen och gora
det for varje enskilt sammanhang. En intervjuperson uttrycker problematiken sahér:

“Jag tror alla regioner &r p8 s8 olika niv8er i olika fr8gor. Det som &r spjutsspets fér ndgon kan vara
sjélvklart fér n8gon annan. Svart att hitta rétt anslag dér. Men om Reglab seglar i vdg och blir fér mkt
testmiljoé tappar man nog en del regioner.”
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En hog omsattning bland deltagare minskar forutsattningarna for stegvis fordjupning
Kvaliteten i Reglabs laraktiviteter bygger p& aktivt deltagande fr&n medarbetarna i
medlemsorganisationerna. En forutsattning for att detta ska ske ar att det finns en stegvis
férdjupning av kunskap bland deltagarna mellan de olika lartillfdllena. For att uppna detta kravs
en viss kontinuitet dver lartillfallena, dvs. att samma personer deltar. S&vél Reglabs kansli som
intervijupersoner har pekat pa att kontinuiteten dver lartillfillena har varit problematisk. En
intervjuperson uttrycker det som att det finns en “halvdan uppsliutning. Anmélda kommer inte till
tréffarna. Inte Reglabs fel, men minskar utbytet.”.

Att samma medarbetare inte har mojlighet att delta vid samtliga lartillféllen har en enkel
forklaring i att arbetsuppgifter inom kompetens- och kunskapsutveckling far st tillbaka nar det
blir mycket att gora, vilket m&nga av deltagarna i medlemsorganisationer lyfter som lite av en
"vat filt” p& Reglab. En bidragande orsak till omsattningen bland deltagarna &r att
medlemsorganisationerna anmals som organisationer, inte personer.

Bara drygt hdlften av deltagarna anvidnder Reglabs hemsida som en kunskapskalla

En indikator att fundera dver &r att ndstan hélften (45 procent) av de tillfrdgade medarbetarna i
Reglabs medlemsorganisationer uppger att de inte anvander sig av Reglabs hemsida som en kalla
till kunskap och information om regional utveckling. En fraga for Reglabs fortsatta verksamhet ar
hur hemsidan ska anvéndas och prioriteras med utgdngspunkt i detta.

3.4 Deltagarna starker sina kontaktnit i samband med deltagande
Reglab &r en arena for kollegialt utbyte, men det &r ocksa en arena fér samverkan och
kontaktskapande. Mycket av det regionala utvecklingsarbetet drivs av ett fatal personer i
respektive medlemsorganisation kring avgransade sakfragor. Ett flertal personer har i
utvarderingen gett uttryck for att de upplever sitt arbete som relativt isolerat. Vid Reglabs
lartillfallen traffas personer fran hela landet som arbetar med samma typer av fragestaliningar
vilket bidrar till att starka den kollegiala kanslan éver organisations- och regiongranserna.

Bade var enkét och vara intervjuer ger en bild av att de olika l&raktiviteterna leder till att det
skapas informella natverk, eller att natverken starks, mellan deltagare som stéttar varandra och
forenklar det dagliga arbetet. En intervjuperson beskriver det som att “det har varit mycket
vérdefullt d§ kollegor i samma region inte sitter p§ samma frégor. Helt plétsligt f8r man nya
kollegor vilket varit en stor tillg8ng, trygghet och trést”. En annan intervjuperson beskriver det
som att hon “ser en del av de personer jag lart kdnna fr8n andra regioner som ndgra av mina
ndrmaste kollegor”.

Figur 4 Har ditt kontaktnat pdverkats av ditt deltagande i Reglabs aktiviteter (flera alternativ mdjliga)?
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Figuren ovan visar pa hur deltagande i Reglabs aktiviteter har pdverkat deltagarnas kontaktnat.
Figuren ger en tydlig indikation om att det framfor allt &r tva typer av kontaktnat som har
skapats: det kollegiala natverket mellan regionerna och kontaktnatet mellan den regionala och
nationella nivdn. N&stan nio av tio deltagare uppger att deras kontaktnat pa ett eller annat sétt
har starkts genom sitt deltagande.

I enkéten fragade vi dven deltagarna i vilken utstrdckning som de anser att deras medverkan i
Reglabs aktiviteter har gett dem vardefulla kontakter som de behdver i sina arbeten. Deltagare
fr&n Reglabs medlemsorganisationer upplever generellt att deltagande ger ndgot mer vérdefulla
kontakter jamfért med deltagare fran organisationer som inte &r medlemmar. I tabellen nedan
redovisar vi vilka medlemsorganisationer som anser att deras kontaktnat har utvecklats minst
respektive mest genom Reglab.

Tabell 4 Oversikt éver i vilken utstrickning respektive medlemsorganisation anser att Reglab har
utvecklat medarbetarnas kontaktnat

Kontaktnat minst utvecklat Kontaktnat mest utvecklat
5,2-6,5 6,5-7,1 7,3-8,0 8,0-9,3
Stockholm Vastmanland Halland SKL

Vinnova Tillvéxtverket Gavleborg Vasternorrland
Skane Véasterbotten Varmland Orebro

Sodra Smaland Jonkoping VGR Norrbotten
Gotland Uppsala Blekinge Ostergétland
Dalarna Jamtland Sormland Kalmar

DELTAGARNA OMSATTER SINA LARDOMAR 1
VERKSAMHETERNA

. Kompetens- Omséttning och Kapacitets-

Deltagande utveckling och spridning av utveckling av

samproduktion larande medlemsorg.

Deltagarna omsitter sina lardomar i verksamheterna - men betydande skillnader
mellan medlemsorganisationerna

Individuell kompetensutveckling ar inget mal i sig fér Reglab. Fér att féréandring och utveckling av
det regionala utvecklingsarbetet ska ske, kravs ocksa att det som deltagarna lar sig omsétts i
den praktiska vardagen ute i medlemsorganisationerna. De som deltar behéver anvanda sina nya
kunskaper, arbetsverktyg och metoder i sitt arbete.

I foregdende kapitel analyserade vi i vilken utstrackning som deltagande i Reglab ocksa leder till
kompetensutveckling. I detta kapitel kommer vi att titta ndrmare pa om det som deltagarna lar
sig ocksd kommer till anvandning. Denna ambition kan beskrivas som att de som deltar i Reglab
blir s3 kallade férandringsagenter ute i medlemsorganisationerna och fér in ny kunskap, nya
arbetsverktyg och nya metoder i syfte att utveckla verksamheterna.

I tabell 5 nedan redovisar vi vilka medlemsorganisationer som anser att de har anvant sig mest
respektive minst av kunskap, arbetsverktyg och metoder som deltagarna lart sig genom Reglabs
aktiviteter.

67,2 i medelvérde for deltagare fr&n medlemsorganisation, 6,8 i medelvarde for deltagare fran organisation som inte &r medlem.



Reglab 13 av 25

Tabell 5 Oversikt dver i vilken utstrickning respektive medlemsorganisation anser sig ha anvént sig av
ny kunskap, nya arbetsverktyg och/eller metoder fran Reglabs aktiviteter for att utveckla arbetet

Anvant minst Anvant mest

5,0-6,0 6,0-6,5 6,6-7,3 7,5-8,2
Gotland Jonkoping Uppsala Sormland
Skane Vasternorrland Tillvéxtverket Ostergétland
VGR Jamtland Gévleborg Orebro
Vinnova Sédra Smaland Dalarna Véstmanland
Halland Stockholm Blekinge Norrbotten
Varmland Vasterbotten SKL Kalmar

Enkaten indikerar att deltagarna i medlemsorganisationerna anvander sig av sina forvdrvade
lardomar i sitt dagliga arbete men att detta sker i olika utstréackning mellan medlems-
organisationerna. P8 en tiogradig skala varierar de genomsnittliga vardena for medlems-
organisationerna mellan som lagst 5 till som hdgst 8,2, med 6,6 som genomsnittligt varde.

Det finns ett starkt samband mellan de medlemsorganisationer som verkar lara sig mest genom
Reglab och de medlemsorganisationer som ocksa verkar anvanda sig av kunskapen, metoderna
och arbetsverktygen mest i verksamheterna’. Deltagarna anger 6verlag att de i ndgot hogre
utstrackning omsatter kunskap i sitt dagliga arbete jamfért med arbetsverktyg och metoder.

P& individniva pekar enkéaten pd att de allra flesta deltagarna anvander sig av kunskap,
arbetsverktyg och metoder frdn Reglab. En tredjedel av deltagarna anser att de i hog
utstrackning (8-10) har anvant sig av ny kunskap i sitt arbete. Endast 11 procent av deltagarna
ger ett betyg pa 4 eller lagre p& motsvarande fréga.

Som utvdrderare finns det héar givetvis anledning att tolka resultaten med viss forsiktighet.
Risken for att deltagarna dverskattar hur mycket de anvander sin kunskap &r pataglig. Personer
som ar ndjda med aktiviteterna och Reglab éverlag kan mycket val éverdriva hur mycket de
faktiskt anvénder sig av sina lardomar. Att be en person som har lart sig nagot att i efterhand
redogéra fér hur och nér denna kunskap senare kommer till anvandning later sig inte enkelt
gbras. Samtidigt ser vi inga skal att éverproblematisera detta — uppger deltagarna att de har
anvant sin kunskap s har de sannolikt ocksd gjort det pa ett eller annat sétt. Ett par intervju-
personer som vi har pratat med har anvant sig av liknelsen om en ryggséack som fylls med
innehdll som man standigt bar med sig pa ryggen men ddr man da inte heller vet eller tydligt kan
saga nar kunskapen anvands eller ej. Att férhallningssatt och attityder sprids &r nog sa viktigt.

4.2 Deltagarnas mandat att paverka och foriandra spelar roll
Om deltagarna ska kunna omsatta sina lardomar i handling och déarmed utveckla medlems-
organisationernas sitt att arbeta, férutsatter det att deltagarna ocksd har méjlighet och mandat
att anvénda sig av sina foérvarvade lardomar och pdverka medlemsorganisationerna. En viktig
forklaring till att vissa deltagare och medlemsorganisationer anser att de har anvant sig av
lardomar fran Reglab i hégre utstréckning &n andra &r att deltagarna upplever att de erbjudits
tillfalle att gora det.

I enkéaten frdgade vi samtliga deltagare frdn medlemsorganisationerna i vilken utstrackning de
har getts mdjlighet att anvdénda sig av sina nya kunskaper, metoder eller arbetsverktyg for att
utveckla sin verksamhet. P& en tiogradig skala varierar de genomsnittliga vardena for
medlemsorganisationerna fran som lagst 4,3 till som hégst 9,0 med 6,4 som genomsnittligt
varde. Sambandet mellan de som anger att de har anvant sig av sin kunskap, metoder och
arbetsverktyg och de som anger att de ocksa &r har getts tillfalle att gora det &r som foérvantat
starkte.

7 Graden av upplevd kompetensutveckling har ett starkt samband med (r=0,78) och stark p&verkan p& (K=0,69) graden av
anvandning av ny kunskap och nya metoder och arbetsverktyg.
8 Sambandet pa saval individniva, r = 0,7, som sambandet pd organisationsniva, r = 0,76, &r starkt.
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REGLAB STARKER KOMPETENSEN KRING
UPPFOLINING OCH UTVARDERING

Exempel fran Varmland

Under 2010 var Region Varmland med och arrangerade larprojektet “Uppféljning och
utvardering av regional tillvaxt”. Projektet syftade till att 6ka kunskapen om hur man
foljer upp och utvarderar det regionala tillvaxtarbetet. Ett konkret verktyg som kan
anvandas inom ramen for detta arbete ar den s3 kallade projektlogiken
(interventionslogiken), som gar ut pa att tydliggéra vilka effekter och resultat som ett
utvecklingsprojekt férvantas uppna, vilka insatser och resurser som behdver tillsattas
for att uppnd dessa, samt hur dessa relaterar till projektets malgrupp och
malsattningar.

Efter att ha getts en mdjlighet att praktiskt tillampa verktyget vid larprojektets andra
traff sdg deltagarna fran Region Varmland potentialen i att anvénda verktyget i
regionens uppféljnings- och projektskrivningsarbete. Deltagarna sdg darfor
inledningsvis till att sprida kunskapen kring hur man kan arbeta med projektlogik som
verktyg for att rigga och félja upp projekt. Detta gjordes vid ett flertal tillfdllen, saval
pa Region Vdrmlands interna informationsméte, som pa olika enhetsméten, inte minst
inom den funktion som bereder nya projektansckningar. Kunskapen har ocksa spridits
mer specifikt efter att olika medarbetare i organisationen har efterfragat stod i
samband med att starta upp eller séka ett nytt projekt.

Idag utgdr arbetet med att ta fram projektlogiker fér de projekt som regionen
finansierar en integrerad del av uppféljning- och utvérderingsarbetet, saval i
skrivningen av projektansdkningar som vid uppstartsseminarier med projektagarna.
En av deltagarna beskriver det som “att uppfdljningen av projekten har blivit mer
strukturerad och enhetlig som en konsekvens av detta arbete vilket har forbattrat
regionens forutsattningar for att gora ratt prioriteringar”.

4.3 Kunskap, metoder och arbetsverktyg sprids framfor allt genom deltagarnas egen
anvadndning
Den barande tanken med Reglab ar att deltagarna ska utvecklas genom individuell
kompetensutveckling och genom det forbattra regionernas sétt att arbeta. Det finns ocksd en
tanke om att denna individuella kompetensutveckling ska skapa ringar p& vattnet och komma fler
medarbetare till del i medlemsorganisationerna.

Var bild &r att genomténkta rutiner for att sprida vidare det kunskapsmaéssiga innehallet fran
Reglab vidare ut i medlemsorganisationen &r sallsynta. Daremot saknas det inte méjligheter for
deltagarna att ta egna initiativ. P& en tiogradig skala svarar den genomsnittlige (median)
deltagaren 6 pa fragan om i vilken utstréckning denne upplever sig ha fatt tillfille att dela med
sig av sina nya kunskaper/metoder/verktyg till resten av sin organisation.

Flera intervjupersoner har lyft fram den generella arbetsbérdan och det faktum att nya
arbetsuppgifter tenderar att trdnga ut de ambitioner som &nda finns kring att sprida kunskap
vidare. En medarbetare pa Tillvaxtverket beskriver det som att “tyvérr &r det nog s§ att vi och
mé&nga andra dr medskyldiga att glémma bort det steget i kunskapsinhdmtningen. Det kommer
in nya saker och d§ ldggs det lite 8t sidan.”. Med detta sagt ger datainsamlingen ocksa exempel
dar strukturerad aterféring kan fungera vél (se exempel fran Halland).
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Manga av Reglabs medlemsorganisationer &r relativt sm& organisationer som spanner éver en
stor bredd arbetsuppgifter och sakomrdden. Detta gor att ma8nga organisationer har valt att
organisera sig sa att enskilda personer ansvarar for avgransade sakomraden och
utvecklingsfragor. I manga fall &r dessa medarbetare relativt ensamma sakkunniga inom sina
falt. Ett antal personer har lyft att det faktum att de arbetar sjalvstandigt med sina
arbetsuppgifter ocksd har inverkat negativt pa deras bendgenhet att sprida kunskap vidare. En
deltagare uttrycker sig sahar:

den organisation jag féretrdder har hanterat Reglab i "stuprér” vilket férhindrar méjligheten att p§ ett
effektivt sétt dra nytta av de erfarenheter som kommer via Reglab. Den egna organisationen behéver
samla den kompetensen fér att det ska f8 ett bra utfall. I v8r organisation ger det snarare specifik
komptensutveckling fér enskilda individer, vilket &r BRA fér dessa men kanske inte faller s8 vél ut fér
hela organisationen.

Spridning och aterforing av lardomar sker pa tre sitt
Var bild &r spridning och aterféring av lardomar frdn Reglab till dess medlemsorganisationer sker
pa tre satt:

e Spontan spridning av deltagarna
e Spridning genom strukturerad aterféring
e Spridning genom att deltagarna sjdlva omsatter larandet

Deltagarna tar sjélva egna initiativ att sprida information pa arbetsplatsen och i sina personliga
natverk. Vi uppfattar det som att denna form av aterféring framfor allt handlar om att sprida
enskilda reflektioner fran lartillfallena och information om sjélva lartillféllet. Denna form av
spontant spridningsarbete ar viktigt eftersom det skoter sig sjalvt och sannolikt leder till att de
ldrdomar som upplevs som mest intressanta och relevanta ocksd sprids mest. En deltagare
beskriver det sahar:

"H6g kvalitet i Reglabaktiviteterna driver den organisatoriska spridningen i sig eftersom medarbetare
som varit med om en bra upplevelse har ett behov av att sprida erfarenheter frén den. Detta sker per
automatik.”

I de férdjupande intervjuerna far vi emellertid bilden av att mycket av denna form av spridning
ar ganska ytlig och mer handlar om att deltagare berattar om att de har deltagit snarare an for
vidare innehallet i vad det lart sig.

,&terfdring sker ocksa genom informationspunkter vid personalméten och liknande. Inom Region
Dalarna finns exempelvis en stdende punkt om Reglab pd verksamhetsmétena varannan vecka
dar deltagarna i Reglabs aktiviteter berattar om de senaste aktiviteterna. Precis som vid den
spontana kunskapsspridningen mellan medarbetare upplever vi att fokus vid dessa tillfallen ligger
pa att kommunicera ut information om aktiviteterna snarare &n fran innehallet i aktiviteterna.

Det tredje och viktigaste sattet som vi kan se att lardomar fran Reglab far spridning pa &r genom
att deltagarna sjdlva tar agarskap éver att omsatta kunskapen och implementera metoderna och
arbetsverktygen i verksamheterna. Genom att nya satt att arbeta introduceras av deltagarna i
Reglab sker spridningsprocessen som en integrerad del i verksamheternas utvecklingsarbete.

Att mer @n en person deltar i medlemsorganisationen kan starka forutsattningarna for
att omsadtta lardomar i praktiken

Overlag har f& deltagare i datainsamlingen reflekterat 6ver hur medlemsorganisationerna kan
arbeta for att forbattra forutsattningarna for att lardomarna fr@n Reglab omsatts i den
professionella vardagen. Ett par deltagare har dock valt att lyfta fram betydelsen av att skicka
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flera personer fran varje organisation till samma lartillfdllen. Motiveringarna har varit att
forutsattningarna for att omsatta kunskap, metoder och arbetsverktyg till det dagliga arbetet
starks om deltagarna har méjlighet att bolla sina tankar och idéer med ndgon mer som tagit del
av samma grund. En person uttrycker sig sahér:

“Féresl8r ocks8 att Reglab uppmuntrar att man skickar tv8 personer frén en organisation om mdjligt,
det &r mycket léttare att ta med sig nya idéer och kunskaper hem. Det kan verka som resursslGseri att
g8 tv8 personer men eftersom det f8r stérre effekter tror jag det &r vél vért investerad tid.”

REGLAB VISAR VAGEN I ORGANISERINGEN AV
DET FYSISKA PLANERINGSARBETET

Exempel frén Halland

Under 2011 och 2012 deltog region Halland i seminarieserien “Fysisk planering” som
syftade till att 6ka kunskapen om kopplingen mellan regionalt tillvaxtarbete och fysisk
planering. En av deltagarna beskriver seminarieserien som valdigt val genomférd med
ett upplagg som tydligt tog sin utgdngspunkt i regionernas konkreta behov och
utmaningar, bl.a. kopplade till férandrade krav i den nya plan- och bygglagen.
Seminarieserien visade sarskilt tydligt pad vikten att 3 till stdnd en helhetsbild pa
planeringsprocessen genom att involvera kompetenser, perspektiv och medarbetare
brett inom organisationen. Sarskilt vardefull var méjligheten att fa ta del av lyckade
och misslyckade exempel fran andra regioner, inte minst kring hur regioner och
kommuner kan arbeta mer komplementért i férhallande till varandra.

I syfte att ta vara pa lardomarna frdn seminarieserien och anvanda dessa som
underlag fér den pagdende organisationséversynen, som genomfdrdes i samband med
den pagdende regionbildningen i Halland, anordnade deltagarna &ven egna lartillfallen

inom organisationen. Mellan varje seminarietillfalle satt dtta medarbetare pa Region
Halland ned och gemensamt diskuterade ldrdomarna fran den senaste aktiviteten och
hur man skulle kunna anvénda sig av ndsta seminarietillfdlle pa basta satt.

Idag sitter Region Halland samlat p& samma plats och arbetar varje dag éver hela
verksamhetsomradet samhallsplanerings tre delar - infrastruktur, kollektivtrafik och
samhallsanalys - med frégor kring den fysiska planeringsprocessen. "Vi har ett
gemensamt torg dar det pagar ett sténdigt pagdende méte kring de hér fragorna,
exempelvis nu i arbetet med strukturbild Halland.” berattar en annan medarbetare i
organisationen.

Lardomarna fran Reglab var viktiga for att lyfta betydelsen av att arbeta samlat med
de har frdgorna och utforma arbetsmetoder som I6pande involverar olika
medarbetare. En medarbetare pd Region Halland som sjélv inte deltog i
seminarieserien men som var med om att diskutera ldrdomarna fr&n seminarieserien
menar att det &r sjédlvklart att ldrandet fran serien pdverkade processen: “Det finns
ingen regional fysisk planering &nnu men en bra dialog pa alla nivaer av vikten av att
arbeta med fysisk planering utifran ett regionalt perspektiv och utifran olika
kompetenser.”
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Det kollegiala utbytet 6ver regiongranserna starker det Iopande ldarandet och gor den
professionella vardagen enklare

I foregdende kapitel visade vi att deltagarna upplever att de stérker sina nationella kontaktnéat
genom att delta i Reglabs aktiviteter. Ma@nga av dessa kontakter anvénds ocksd i den
professionella vardagen. Fler an tre fjardedelar av deltagarna har anvant sig av nya kontakter
fran Reglabs aktiviteter i sina respektive arbeten. Deltagarna har ofta vént sig till personer fran
andra organisationer i andra regioner eller frn nationella organisationer. En genomgaende
kommentar i datainsamlingen har varit att medarbetarna upplever att de genom att delta i
Reglab i realiteten har fatt en arbetsrelation med medarbetare fran andra medlemsorganisationer
som de liknar vid en kollegierelation. En respondent i enkaten beskriver det som att “det néatverk
som byggs upp och de nationella kontakterna vi f8r &r otroligt bra och ger stor méjlighet att
samverka och p8verka.”

Figur 5 Har du anvént dig av nya kontakter frdn Reglabs aktiviteter i ditt arbete (flera alternativ
mdjliga)?

B

ja, med person frén annan organisation H
i min region
ja, med person frdn min egen
organisation
nej m Samtliga

Medlemmar

ja, med person frén nationell
organisation

ja, med person fr&n annan organisation
i en annan region | | | | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Precis som poangterats tidigare finns det ganska stora skillnader mellan i vilken utstrackning
medlemsorganisationerna har valt att involvera andra regionala aktérer i Reglab. I ungefar en
tredjedel av regionerna har inte ndgra andra aktérer &n medlemsorganisationerna sjalva deltagit
i ndgra Reglab-aktiviteter. Detta visar sig ocksa i figuren ovan. Bara drygt en av tio deltagare
fran en medlemsorganisation uppger att de har anvént sig av nya kontakter med personer fran
andra organisationer i regionen i sina arbeten. Reglab bidrar med andra ord endast i mycket I3g
utstrackning till 6kad samverkan inom regionerna.

DELTAGANDE I REGLAB KAN STARKA
MEDLEMSORGANISATIONERNA

Deltagande utveckling och spridning av utveckling av

samproduktion larande medlemsorg.

. Kompetens- Omsattning och Kapacitets-

Deltagarna upplever att medlemsorganisationerna har utvecklats olika mycket genom
sitt deltagande i Reglab

Enkéten visar pa att deltagarna i mycket varierande utstrackning anser att
medlemsorganisationerna arbetar mer effektivt och kan ta sig an nya uppgifter och utmaningar
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som en foljd av Reglab. P& en tiogradig skala varierar de genomsnittliga vardena for
medlemsorganisationerna fran som l&gst 3,6 till som hégst 7,3, med 5,3 som genomsnittligt
vérde. I tabell 6 framgar det 6versiktligt i vilken utstrédckning som deltagarna i respektive
medlemsorganisation upplever att Reglab har pdverkat verksamheten.

Tabell 6 Oversikt dver i vilken utstridckning respektive medlemsorganisation anser att deltagande i
Reglab har lett till att organisationerna arbetar mer effektivt och kan ta sig an nya uppgifter och
utmaningar

Minst upplevd pdverkan Mest upplevd paverkan

3,6-4,4 4,9-5,4 5,5-5,7 6,0-7,3
Gotland Varmland Halland Soérmland
Stockholm Vastmanland Gavleborg VGR

Skane Kalmar Jamtland SKL
Vasternorrland Vinnova Jonkdping Norrbotten
Sodra Smaland Blekinge Tillvaxtverket Orebro
Vasterbotten Uppsala Dalarna Ostergétland

Genom att studera sambanden mellan de olika momenten i Reglabs logik kan vi ocksa bilda oss
en uppfattning om var i den ténkta logiska kedjan fér Reglab som problem kan ténkas uppsta for
varje medlemsorganisation. Utifrdn sambanden kan vi géra féljande reflektioner.

e Medlemsorganisationer som upplever att Reglab har prioriterats mer i sina verksamheter
upplever ocksd att de som organisationer har utvecklats mer.

¢ Medlemsorganisationer som upplever mer kompetensutveckling bland dess medarbetare
upplever ocksa att de som organisationer har utvecklas mer genom Reglab®.

¢ Medlemsorganisationer som upplever att deltagarna battre omsatter vad de har lart sig i den
egna vardagen upplever ocksd att de som organisationer har utvecklas mer genom Reglab .

Vi tolkar dessa samband som att antagandena i Reglabs logik &r riktiga och att de kraftiga
variationerna i vilken utstrackning som deltagarna anser att deras organisationer utvecklas
genom Reglab beror pa det satt som medlemsorganisationerna har anvént sig av Reglab. Var
beddmning blir darfér att Reglab har haft en ganska stor betydelse for vissa
medlemsorganisationer som ofta ocksd har valt att aktivt anvdnda Reglab som ett
utvecklingsinstrument. Fér andra medlemsorganisationer har Reglab paverkat i en positiv
riktning, men huvudsakligen pa marginalen och pa individniva genom att stirka deltagarnas
kompetens, snarare &n organisationernas kapacitet.

5.2 Att fdnga organisatoriska effekter av Reglab ar svart
I denna utvérdering har vi férsokt titta ndrmare pa olika spridningseffekter av Reglab; hur det
gar till frdn det att deltagaren l&r sig ndgot, till att detta kommer till anvéndning i
medlemsorganisationen och slutligen leder till att organisationen arbetar battre. I samtal med
personer som har deltagit i Reglabs aktiviteter har vi bett dem beskriva och ge exempel p3a hur
ldrande i en Reglab-aktivitetet har spridit sig i organisationen och paverkat hur det dagliga
arbetet gar till.

V&r ambition har har varit att kunna félja denna process frén ax till limpa och det finns manga
exempel dar utveckling av medlemsorganisationernas sétt att arbeta har skett pa det satt som
det ar tankt. En deltagare beskriver det sa har:

° Hur prioriterat Reglab ses i verksamheten har ett samband med (r= 0,59) med och stark p8verkan p8 (K=0,71) i vilken utstréckning
som Reglab ses bidra till 6kad kapacitet och effektivitet for medlemsorganisationerna.

1 Graden av upplevd kompetensutveckling har ett starkt samband med (r=0,73) och stark pdverkan p& (K=0,72) i vilken utstrackning
Reglab ses bidra till 6kad kapacitet och effektivitet fér medlemsorganisationerna.

1 vilken utstrackning som ldrdomarna fran Reglab anvénds i medlemsorganisationerna har ett samband med (r=0,59) och stark
péverkan pa (K=0,65) i vilken utstrackning Reglab bidrar till 6kad kapacitet och effektivitet for medlemsorganisationerna.
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“Larprojektet jag deltog i var direkt kopplat till mina arbetsuppgifter och har lett till att jag tydligare
kunnat driva fr8gorna i v8rt strategiska RUS-arbete och stérka den strategiska ansats vi har i
regionen.”

Samtidigt har det visat sig att det inte har varit helt enkelt fér deltagarna att vara mer konkreta
én sd; ge exempel och spara hur ldrandet i Reglab har lett till forandring i deras verksamheter. Vi
tolkar det mot bakgrund av att dessa typer av processer i sig ar svara att beskriva och s3 att

saga "ta pa”. Ett typexempel pa ett sddant immateriellt varde beskrivs av en intervjuperson: “Jag
tror att alla sitter fast i sina strukturer. Reglab kan vara det som lyfter blicken”.

Att fanga effekter av ldrande &r svart. Donald Figur 6 Bearbetad version av Donald
Kirkpatrick — en erkand amerikansk forskare Kirkpatricks modell learning and training
inom utvardering av utbildnings- och evaluation theory
kompetensutvecklingsinsatser — anvander en
modell (se bilden till héger) som syftar till att
illustrera svarigheterna med att vérdera effekter
av larande pa olika nivder. Hans poang &r att det
ar mycket svarare fér deltagarna och
utvarderaren att bedoma effekter langre uppe i Larande eL&r sig deltagarna?
figuren. P8 grund av dessa svarigheter har vi
anvant tillganglig information for att forstka
géra en samlad bedémning utifrdn uppgifter fran
samtliga dessa steg.

[+]
*Paverkas

Effekt medlemsorg?

eKommer larandet till
anvandning?

Anvandning

sAr deltagarna

Omdome néjda?

REGLAB BIDRAR TILL NYTANKANDE KRING
REGIONALA STYRKEOMRADEN

Exempel fr&n Ostergétiand

Under 2012 deltog regionférbundet Ostsam i Reglabs seminarieserie om smart
specialisering tillsammans med ett 40-tal andra deltagare fran Reglabs medlemmar
och samarbetspartners. Peter Larsson, en av deltagarna fran Ostsam, beskriver att
han och sina medarbetare gjorde en “pataglig kunskapsresa tack vare Reglab” och att
de nu ténker "mycket smartare kring de hér frdgorna”. Peter menar att om det inte
varit for att de deltagit i seminarieserien skulle de ha fortsatt arbeta utifrén en klassisk
SWOT-analys och byggt sin regionala handlingsplan utifran den.

Vad de istéllet valde att géra var att bryta ner regionens traditionella styrkeomraden
och titta narmare pa vilka underliggande “drivers” som dessa styrkor egentligen bestar
av. Peter exemplifierar det som att om ett tidigare strategiarbete skulle ha valt att
fokusera pa att Ostergétland har en stark flygindustri, valde man nu istéllet att
fokusera pa vad det &r som gér det mojligt for Ostergotland att ha en stark
flygindustri. Processen mynnade ut i en ny bild av regionens styrkor som lyfte fram
exempelvis starka marknadsaktdrer, akademi och féretag i samverkan, och
varldsledande forskning inom bildvetenskap, censorteknik och organisk kemi. Enligt
Peter har processen varit vardefull fér regionen och “gett flera ringar pa vattnet och
gjort att vi har bérjat fundera pa ett annat satt.”.
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6. REGLAB AR ETT VERKTYG SOM FUNGERAR VAL MEN
SOM BEHOVER ANVANDAS FOR ATT GE EFFEKTER

6.1 Reglab fungerar val som verktyg och plattform for utveckling
V&r samlade bedémning &r att Reglab som ett utvecklingsinstrument fungerar val och i linje med
hur det ar téankt att fungera. Vi kan dock se att medlemsorganisationerna har varit aktiva och valt
att anvanda sig av Reglab i olika utstrackning. Detta har resulterat i att deltagarna upplever att
medlemsorganisationerna har utvecklats olika mycket genom sitt deltagande i Reglab.

V&r bedémning &r darfor att Reglab har haft en ganska stor betydelse for vissa
medlemsorganisationer som ofta ocksd har valt att aktivt anvanda Reglab som ett
utvecklingsinstrument. Fér andra medlemsorganisationer har Reglab paverkat i en positiv
riktning, men huvudsakligen pd marginalen och pa individniva genom att stirka deltagarnas
kompetens.

Reglab star pa stabila fundament som ldgger grunden for kunskapsutbyte och
samproduktion

Fundamenten for Reglab &r starka: att projektet &r medlemséagt, behovsstyrt och bygger pa
kollegialt I&rande &r enligt var samlade bedémning viktiga framgangsfaktorer fér Reglab.
Dessutom fungerar Reglabs kansli val vilket forstarker dessa fundament fér verksamheten.

Reglab bygger pa en ldrandemodell fér samproduktion och kollegialt Idrande som gar ut pa att
deltagarna lar sig av varandra genom att utbyta tankar och erfarenheter. I utvarderingen har vi
visat att denna modell fungerar i praktiken. En viktig anledning till att den fungerar ar att
modellen skapar en tydlig forvantansbild och struktur for deltagarna som uppmuntrar deltagarna
till att vara aktiva, bidra och utvecklas.

Att medlemmarna sjalva dger Reglab och dess utvecklingsagenda gor deltagarna aktiva, trygga
och 6ppna med sin kunskap och sina erfarenheter, vilket ar nédvandigt for att Reglabs
larandemodell ska fungera. Att deltagarna upplever att medlemmarna ager agendan skapar en
6ppenhet som starker det kollegiala utbytet.

Att innehallen och upplaggen for Reglabs larandeaktiviteter utgar frdn medlemmarnas behov ar
ocksa en viktig utgangspunkt fér Reglab. Som utvérderare anser vi att detta &r positivt eftersom
det utgoér en inbyggd mekanism for att sdkerstalla relevans i verksamheten; Vi kan se att det
finns en tydlig réd trad mellan att medlemmarnas behov styr den aktivitetsmassiga inriktningen
och att aktiviteterna sedan upplevs som relevanta och bra kvalitetsmassigt.

Att Reglab har ett vélfungerande kansli tror vi har en positiv inverkan pa Reglabs samlade
verksamhet. Fér det gemensamma ldrandet och den innehdllsmassiga kvalitén ser vi att kansliet
spelar en sarskilt viktig roll i utformandet av laraktiviteterna, stédet till aktivitetsarrangérerna
och, inte minst, som ambassadérer av Reglabs kollegiala ldarandemodell.

Larandet i Reglab omsadtts i den praktiska vardagen

Utvarderingen visar att kunskap, metoder och arbetsverktyg som deltagare fran
medlemsorganisationerna lar sig genom Reglabs aktiviteter kommer till anvandning ute i
medlemsorganisationerna och att detta sker I6pande och i samtliga medlemsorganisationer.
N&stan samtliga deltagare anvander sig av kunskap, metoder och arbetsverktyg fran Reglab. Att
sa sker kan bero pé att deltagarna l&r sig anvéndbara saker, att de ges en méjlighet och tillfalle
att omsatta det i praktiken, och att de sjalva tar ansvar for att sa sker. Var samlade bild &r att
dessa tre steg fungerar tillfredsstallande for deltagarna i dagslaget men att det finns
forbattringspotential kring hur medlemsorganisationerna arbetar med att uppmuntra deltagarna
att omsatta lardomarna till vardagen, sprida lardomarna vidare i organisationen och ta ansvar for
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dessa processer. Utvarderingen pekar pa att deltagarnas mandat och méjlighet att paverka och
forandra spelar roll for om lardomar frdn Reglab omsétts i praktiken.

Var bild ar att genomténkta rutiner for att sprida larande fran Reglab vidare ut i
medlemsorganisationen ar sallsynta och att det finns en risk fér att om rutiner saknas for
kunskapsspridning inom medlemsorganisationerna kommer detta ocksa att ske sporadiskt.

Det &r uppenbart att erfarenheterna kring detta skiljer sig mycket &t mellan de olika
medlemsorganisationerna. Vi ser tecken pa att spridning av kunskap, metoder och arbetsverktyg
i huvudsak sker oplanerat och ostrukturerat vilket riskerar att minska den organisatoriska nyttan
av deltagande.

Det kollegiala utbytet Over regiongranserna starker det lopande ldarandet och gor den
professionella vardagen enklare

Férutom kompetensutvecklingen leder Reglab till att deltagarna starker sina kontaktnat, framfor
allt mellan regioner men ocksa mellan den regionala och nationella nivan. Det &r en viktig
forutsattning for fortsatt kollegialt utbyte mellan organisationerna och manga respondenter &r
uttryckligen positiva till att de nu har ett starkare kontaktnat med kollegor i andra organisationer.
Kontaktnaten anvands ocksa aktivt for att underlatta den professionella vardagen.

6.2 Vilka effekter Reglab skapar beror pd hur medlemsorganisationerna anviander sig av
Reglab som ett utvecklingsinstrument

Vilka effekter som Reglab leder till kan framfér allt paverkas av dess medlemmar

De samband som vi har identifierat i utvarderingen tolkar vi som att antagandena i Reglabs logik
ar riktiga. Hur prioriterat medlemsorganisationerna arbetar med Reglab har inget tydligt
samband med hur mycket deltagarna upplever att de lar sig genom aktiviteterna®?, det har dock
ett starkt samband med hur mycket deltagarna anvander sig av sina férvarvade lardomar i
vardagen®. De medlemsorganisationer som anvander sig av Reglab mer aktivt &r ocksd de
medlemsorganisationer som i ndgot hdgre utstrackning anvander sig av lardomarna frdn Reglab i
sitt dagliga arbete.

Om Reglab skapar effekter for medlemsorganisationerna beror sdledes i mycket hég utstrackning
pd hur medlemsorganisationerna anvander sig av Reglab som ett utvecklingsinstrument. Figur 7
nedan summerar upp den férsta podng som vi vill géra: effekterna av Reglab &r beroende sdval
av att arbetsformerna fungerar som att Reglab anvands pa ett bra satt av dess medlemmar.

Figur 7 Illustration dver insatsvdrden for att Reglab ska skapa effekter for medlemsorganisationerna

Hur Reglab Hur Reglab
anvands av fungerar Effekter av

dess som Reglab
medlemmar instrument

De tva illustrerade komponenterna ovan kan ocksa illustreras med hjalp av Reglabs logik. Genom
att relatera Reglabs logik, dvs. hur Reglab &r tankt att uppna effekter, till vilka méjligheter till
paverkan som finns framgar det i figur 8 att det &r en relativt liten del av Reglabs logik som kan
paverkas inom ramen for Reglab som projekt/verksamhet, dvs. strukturerna och arbetsformerna
for de gemensamma laraktiviteterna. Utvarderingen pekar dessutom pd att denna del i Reglabs

12 Enk&ten visar pa att graden av Reglabs prioritering i medlemsorganisationerna har ett svagt samband med (r=0,32) och svag
paverkan pd (K=0,34) graden av upplevd kompetensutveckling.

13 Graden av Reglabs prioritering i medlemsorganisationerna har ett starkt samband med (r=0,78) men mycket 1&g pverkan pa
(K=0,2) graden av anvandning av ny kunskap och nya metoder och arbetsverktyg.
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logik redan fungerar val. Férbattringspotentialen fér Reglab ligger huvudsakligen i hur Reglab
anvands av dess medlemmar.

Figur 8 Illustration 6ver vad Reglab som verksamhet respektive Reglabs medlemmar kan paverka i
forhallande till de olika stegen i Reglabs logik
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6.3 Det fortsatta utvecklingsarbetet inom Reglab bor koncentreras mot hur medlemmarna
anvander sig av och forhaller sig till Reglab som ett utvecklingsinstrument
Med utgdngspunkt i utvarderingens slutsatser kommer vi avslutningsvis géra nagra reflektioner
kring vad vi tror behdver prioriteras for att starka effekterna av Reglab.

Satt okat fokus i medlemsorganisationerna pa nyttan av deltagande och
implementering av lardomar

Arbetsformerna for det gemensamma ldrandet i Reglab fungerar. For att ta Reglab till nasta steg
behdver genomténkta arbetsformer ocksd utvecklas fér larandet som sker infér och efter
deltagandet i Reglab-aktiviteterna, men framfér allt for att framgangsrikt ta lardomarna in i
medlemsorganisationerna. For medlemsorganisationerna ligger det stora utvecklingsarbetet inom
Reglab i att férdjupa, omséatta och implementera lardomarna fran Reglab.

Vi tror att en del av detta utvecklingsarbete kan ske inom ramen fér Reglabs aktiviteter,
exempelvis genom att tid avsatts vid drsmétet eller i samband med varije laraktivitet for att
diskutera hur medlemsorganisationerna bér och kan arbeta for att sakerstédlla att deltagande i
aktiviteter skapar nytta for deras verksamheter. Vi tror exempelvis att det vore bra om
medlemsorganisationerna delade erfarenheter kring hur organisationerna arbetar med att
omsétta lardomar fran Reglab i verksamheterna. Vilka rutiner fungerar? Vad fungerar inte?

I utvarderingen har ocksa olika férslag dykt upp kring hur medlemsorganisationerna kan arbeta
med att sakra nytto- och implementeringsperspektivet. Ett forslag har handlat om att ta fram ett
start-kit for varje laraktivitet som syftar att forbattra deltagarnas och medlemsorganisationernas
kapacitet att ta tillvara pa lardomarna. Ett annat férslag handlade om att ta fram en checklista
infor deltagande som varje deltagande medlemsorganisation kan utga fran for att fatta beslut om
sitt deltagande med malsattningen att stimulera en diskussion om hur den individuella
kompetensutvecklingen ar tankt att komma organisationen och regionen till del. Lampliga
fragestallningar fér en sadan check-list kan exempelvis vara:

e Varfor deltar vi i Reglab-aktiviteten?

e Hur bidrar vart deltagande till att utveckla var verksamhet?

e Vem &r ansvarig for att kunskap och lardomar fran aktiviteterna aterfors till organisationen
och kommer andra medarbetare till del?

e Hur bor vi forbereda oss for att kunna bidra till det gemensamma larandet?

Var podng &r har att det &r viktigt att nytto- och implementeringsperspektivet far ta plats inom
ramen for Reglab och att en diskussion fors inom medlemsorganisationerna kring varfér man

deltar (nytta), hur man bér delta och hur kompetensutvecklingen ska anvandas for att utveckla
organisationen och regionen. Vi tror att alla medlemsorganisationer skulle tjana pa att fora upp
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till diskussion hur man arbetar med att férdjupa, sprida och anvéanda sig av lardomarna fran
deltagandet i Reglabs aktiviteter.

Reglab star infor en rad strategiska vagval och utmaningar som behover adresseras
gemensamt av dess medlemmar

I utvarderingen har vi |6pande bett intervjupersoner att reflektera kring vilka som ar Reglabs
utmaningar och vad Reglab bér gora och fokusera pa framéver. Utifrdn dessa samtal kan vi se att
det finns en utbredd skiljelinje i synsatt och ambitionsnivd dar Reglab & ena sidan kan ses som
ett [drandeforum som syftar till att ge stéd for att hantera uppdrag knutna till regional utveckling,
och & andra sidan, som en visionar utvecklingsaktér som bedriver omvarldsanalys, paverkar och
satter agendan for det regionala utvecklingsarbetet. Denna skiljelinje kan ocksd beskrivas som
att Reglab agerar reaktivt respektive proaktivt i forhallande till det regionala
utvecklingsuppdraget och regeringens regionalpolitiska agenda.

Kopplat — och delvis éverlappande - till denna skiljelinje kan vi ocksd se att det finns en
skiljelinje mellan ambitionen att & ena sidan driva kunskapsfronten framfér sig och utveckla ny
kunskap, nya metoder och verktyg fér att bedriva regional utveckling, och & andra sidan, att
arbeta brett fér att samla och sprida befintliga erfarenheter, arbetssatt och lardomar kring att
bedriva regional utveckling.

Vi kan inom ramen fér denna utvérdering inte ge ndgon rekommendation kring i vilken riktning
som Reglab bor ga framdver. Vi kan emellertid se att dessa skiljelinjer utgor strategiska vagval
som kommer att bli viktiga féor medlemmarnas drivkrafter och fortsatta engagemang i Reglab.
Kopplade till dessa végval ser vi tva centrala utmaningar fér Reglab framéver.

Den forsta utmaningen handlar om att hitta en balans mellan att sakerstalla samtliga
medlemmars engagemang och samtidigt stimulera de medlemmar som ligger I18ngt framme i
utvecklingsarbetet att ta pa sig en ledartréja. Den andra utmaningen handlar om att definiera
Reglabs roll i férhallande till dess omgivning av natverk och initiativ inom regional utveckling. En
handfull personer har i utvarderingen lyft det specifika behovet av att tydliggéra Reglabs roll och
tydligare samordna med SKL och andra natverk och initiativ kopplade till olika regeringsuppdrag.

Reglab fungerar i dagslaget val som ett verktyg for kompetensutveckling. For att Reglab ocksd
ska bli en etablerad institution fér kapacitetsutveckling behdver Reglabs medlemmar och styrelse
adressera dessa badda utmaningar och diskutera de olika vagvalen. Lyckas Reglabs styrelse och
medlemmar med den uppgiften starks forutsattningarna for att Reglab som kunna bidra till
regional strukturpdverkan betydligt.
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BILAGA 1 - SAMMANSTALLNING AV ENKAT

Medlemsorg Reglab prioriterati Deltagarna lar sig Deltagarna Okad effektivitet

medlemsorg. nya saker anvdnder sig av och kapacitet for
tillsammans detta i sina arbeten medlemsorg.

Blekinge 6,2 7,1 5,3

Dalarna 5,7 6,7 6,9 5,7

Gotland 45 54 [spse

Gavleborg 6,1 6,9 6,7 5,5

Halland 68 7,0 5,8 5,5

Jamtland 5,2 6,8 6,1 5,6

Jonkoping 5,1 6,0 5,6

Kalmar 5,0

Norrbotten

SKL

Sk8ne

Stockholm

Sédra Smaéland

Soérmland

Tillvéaxtverket

Uppsala

Vinnova

Varmland

Vasterbotten

Vasternorrland
Vastmanland
VGR
Orebro
Ostergétland

Totalt 58 6,8 6,6 5,3

Kélla: Rambéll. Sammanstélining éver hur medlemsorganisationerna relativt varandra upplever att de har lyckats
anvénda Reglab som ett utvecklingsinstrument (skala 1-10)
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BILAGA 2 — SVARSFREKVENS ENKAT

Samtliga Medlemmar

Medlemsorg. Totalt Totalt

Blekinge 5 8 63% 4 5 80%
Dalarna 15 27 56% 11 15 73%
Gotland 8 o 8% 8 9‘
Gavleborg 10 16 63% 7 11 64%
Halland 8 12 67% 8 12 67%
Jamtland 10 13 77% 10 13 77%
Jonkdping 6 10 60% 6 8 75%
Kalmar 5 10 50% 4 7 57%
Norrbotten 19 25 76% 8 11 73%
SKL 9 12 75% 9 12 75%
Sk&ne 8 200 40% 8 19

Stockholm 11 19 58% 7 13 54%
Sodra Smaland 10 16 63% 10 15 67%
Sérmland 9 12 75% 7 8
Tillvaxtverket 14 22 64% 14 22 64%
Uppsala 7 9 78% 6 7

Vinnova 4 7 57% 4 7 57%
Varmland 8 11 73% 8 11 73%
Vasterbotten 15 23 65% 12 19 63%
Vasternorrland 6 11 55% 3 5 60%
Vastmanland 6 130 46% 3 4 75%
VGR 9 12 75% 9 12 75%
Orebro 12 20 60% 10 13 77%
Ostergétland 9 14 64% 8 10 80%
Ovrigt 8 14 57% 0 0

Totalt 231 365 63% 184 268 69%

Kaélla: Rambéll



Reglab

Reglabs medlemmar
bestéammer
aktivitetsmassig
inriktning

Reglabs kansli
koordinerar tillsammans
med sammansatta
arbetsgrupper
gemensam produktion
av ny kunskap

Reglabs kansli
koerdinerar tillsammans
med sammansatta
arbetsgrupper planering
och genomférande av
ldrandesammankomster
kring befintlig kunskap

Reglabs
kontaktpersoner
rekryterar deltagare

Reglabs agare forankrar
Reglabs funktion och
insatser

BILAGA 3 — REGLABS FORANDRINGSTEORI

Aktiviteter

—_—

Utfall

lavi

Tjansteman hos
regionala eller
nationella
samarbetspartners till
medlemsorg. deltari
Reglabs aktiviteter

Deltagarna starker
kontaktnat med
varandra och relevanta
regionala och nationella
samarbetspartners

Tjansteman inom
Reglabs medlemsorg.
deltar i Reglabs
aktiviteter

Deltagarna far okad
kunskap inom de
sakomraden som
sammankomsterna

Deltagarna samverkar
med varandra och med
relevanta regionala och
nationella
samarbetspartners

Effekter pa kort sikt Effekter pa ldngre sikt

\ 4

beroér
A

Ny kunskap kring att
bedriva regional
utveckling utvecklas

Deltagarna anvander sig
av forvarad kunskap i
medlemsorg.

Deltagarna arbetar mer
effektivt och kan ta sig
an nya arbetsuppgifter

A 4

Deltagarna anvander sig
av nya arbetsverktygi
medlemsorg.

Medlemsorg. Arbetar
mer effektivt och dkar
sin kapacitet att
bedriva regionalt
utvecklingsarbete

Reglabs kansli
producerar
kunskapsmaterial
(bdcker etc.)

v

Deltagarna lar sig nya
arbetsverktyg och
arbetsformer for
kollegialt larande

Deltagarna sprider
kunskap fran Reglabs
aktiviteteri
medlemsorg.

Medarbetare i
medlemsorg. anvander
sig av forvarvad
kunskap

N

Medarbetare i
medlemsorg. anvander
sig av nya
arbetsverktyg

Medarbetare i
medlemsorg. arbetar
mer effektivt och kan ta
sig an nya
arbetsuppgifter

Kélla: Rambdéll



