Fran Facebook
till en ny digital basindustri —
Vad har vi lart oss?
Anders Granberg
CEO
Granberg AB
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Effekter av Facebooks
etablering

Q



Resultat

Bygget av den forsta serverhallen som paborjades i oktober
2011och avslutades i mars 2013, det vill sdga en total byggtid pa
1,5 ar, sysselsatte enligt NCC omkring 300 personer och omslot ca
1 miljard SEK

Fortsattning av installtion i hallarna utfors av 200 personer fran
Bravida. Pagar tom varen 2014

| juni 2013 driftsattes serverhall 1 i Lulea, vilket beraknas ge
omkring 90 nya arbetstillfallen. Fem US companys 6ppnar
verksamhet | Sverige och Lulea.

Securitas anstallt ytterligare cirka 20 personer for att skota
bevakningen av anlaggningen.

Totalt har 850 personer varit inblandade

| januari 2014 tillkannager Knc Miner 10 Mw DC i Boden. 30 nya
jobb steg 1

| februari 2014 beslutar Facebook serverhall 2 i Lulea

| maj 2014 tillkannager Hydro66 att man bygger wholesale DC |
Boden



Resultat

Nytt affarsomrade for Vattenfall Europa och NCC samt ABB

Storsta enskilda affaren nagonsin for Telia Sonera International
Carrier. Fordubbling av internetkapaciteten till och fran Sverige

Stora skatteffekter for stat och kommun

Varumarkespositionering for Sverige som ICT nation for digital
industri

Ny FOU vid LTU | samarbete med Sics, UMU och KTH
Regional DC strategi



Resultat

The establishment of Facebook’s data center is estimated to

generate a total of SEK 9 bilion in full economic impact (direct
Indirect, and induced impacts) and to engage 4,500 full-time

workers over the course of ten years nationwide; about half of

the economic benefits will accrue locally. In 2012 alone, Facebook
contributed as much as 1.5 percent of the local region’s tota

economy, Furthermore, the establishment of Facebook's data

center has laid the foundation for Sweden's competitive
advantage in attracting additional data-center investments,
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Ett projekt for en ny tid

Jan 2008 Invest in Lulea och Pitea
Projektet ska ansvara for att:

 Analysera och segmentera Luleas och Piteas potentiella
marknader

e Produktifiera Luleas och Piteas resurser och infrastruktur

 Forpacka erbjudanden fran Lulea och Pitea for nationell
samt internationell marknad

 Uppratta marknadskommunikation fran Lulea och Pitea for
nationell samt internationell marknad

e Genomfora saljaktiviteter sasom ”lead” generering,
affarsavslut och implementering for nationell samt
internationell marknad



Metoden

Projektet var indelat i fyra insatsomraden och
tre verksamhetsnivaer (lokal, regional,
nationell) enligt nedan

Insatsomradena bestar av:
1. Produktutveckling

2. Marknadsforing

3. Forsaljning

4. Kundvard



Utmaningen

Osaker riktning
ngen formell radighet over erbjudandet
Det finns ingen egentlig bestallare

Det saknas formellt mandat
Ovan leveransorganisation

Extrem tillvaxt



Losningen

Ett agilt projektformat — en kunskapsresa
Plan-Do-Check-Act

nteraktion med presumtiva kunder kalla till
arande — for alla

~Ortjana mandatet.

“Better done than perfect”

Forstaelse for vilken bransch man jobbar i -
Fortroendebranschen



Ledarskap

Att under given tid och i
internationell konkurrens skapa
samhandling

i komplexa system

ddr aktorerna saknar formell makt
over varandra.



Ledarskap

Framgangsfaktorer

e Sammansattningen av teamet — ge utrymme med riktning
e Kommunikation, l[arande och forankring.
 The Art of Encouragement. Manga hjaltar...
e  Omvarldsanalys

. - liming

* Innovation och leverans

* Politiskt mod skapar utrymme for handling
* Engagemang

«  Overbrygga skillnader i affarskultur

e Parallella processer



Genomslag i media

= Qver 1500 genomslag i samband med lansering

= Rackvidd: +500 000 000 (fran Fox News till Somaliska nyhetsbyran)
= Tonalitet: +90% positiva

= Budskapsgenomslag: 100%

= Storsta genomslaget for Lulea och regionen nagonsin, och ett
momentum for Sverige som ledande ICT-nation
= Fokus pa Sveriges och regionens naturliga fordelar och affarsklimat

= Budskapen har fortfarande baring gentemot media i aterkommande dialog
med journalister och for fortsatta proaktiva pressutspel



Tillvaxt sker genom:

* Nya foretag
» Utveckling av befintliga foretag
e Attrahera nya internationella foretag

- forvarv

- strategiska samarbeten
- direktinvesteringar, FDI

Internationell attraktionskraft



Varfor?

* Enligt Handelshogskolan och Business
Sweden driver internationella investeringar

tillvaxten snabbare an export.
* |dag star utlandsagda foretag for 75 % av

svenska BNP jmfr med OECD-snittet som ar

35 %.
45 % av Sveriges export kommer fran foretag

med utlandskt agande.



Value Delivery System — av kunden upplevd attraktionskraft

“En plats eller ett innovationssystem som
ett virtuellt féretag”

» Effekten av samverkan ar uppenbar men inte formen.
Resultaten ar klara och tydliga men den process eller
struktur som vanligen producerar dessa resultat i

traditionellt foretagande har inte anvants.

e Vardet skapas pa annat satt utan formell styrning.



Affarsprocessen vid etablering/
investering

Trender
Omvarldsanalyser
arknads-/konkurrentanalyser
Branchprognoser
Teknikparadigmer
Investeringsmonster

Intern
M.F. Extern M.F.

Imagemarknadsforing
Malgruppsanpassad riktad
produktmarknadsforing
arknadsbearbetning/Forsaljning
Relationsmarknadsforing

@\GRANBERG



Upplevd attraktivitet for en etablerare/investerare-
Value Delivery System

Lansstyrelsen
Naturvardsver
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Engagemang

=>» 8. Forfina erbjudaifdet
och definiera t;r;a'lgrupp

Salj-
kapacitet
=> 7. Plan, kompetens och resurser

for aktivt maxknadsbearbetnlng

= 6. Partnerskap for investeringsmognad
o Leverans-
= 5. Identlflera malbransch/natverk kapacitet

= 4. Idehflflera USP och konkurrensfordelar

e 4 §,chveckIa arbets- och samverkansformer for

det offentliga systemet Mottagnings-

9 2’ Analys nulage och potential — smart specialisering kapacitet

‘9 1 Identifiera etableringsaktorerna internt

o*
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| edarskap i en ofdérutsagbar varld

Meningsfullhet




Tack for att Du lyssnade!

anders@granbergab.se

+ 46 70-5302040

se.linkedin.com/in/granberganders/



