Minnesanteckningar
Utvarderingsnatverkets mote 18 nov

Plats: Hasselbacken konferens, Hazeliusbacken 20, Djurgarden, Stockholm

Vilkommen!

Eva Moe, Reglab, berdttade om den kommande arskonferensen samt om vilka fragor som éar
aktuella i Reglab infor nasta ar. Frida Andersson, Tillvixtverket, presenterade dagens
agenda. Olyckligtvis hade konsulten som skulle leda eftermiddagens workshop om
horisontella kriterier haft en cykelolycka.

Vad &r pa gang i din organisation? Vi delar!
Efter en stunds samtal kring borden delade vi information i helgrupp.

Behovet av att starka arbetet med larandeplaner lyftes. Fraga fanns dven som ett
medskick fran Reglabs medlemsgrupp, dar den diskuterats pa det arliga idémotet,
men skickats vidare till utvarderingsnatverket.

Vasternorrland genomfor en halvtidsuppfoljning av sin RUS.

Just nu sitter manga och tittar pa blanketter for uppféljning av féretagsstod. De
staller hogre krav pa horisontella kriterier i projekten, fragan ar om de kommer ta
konsekvenserna av det.

| VGR forbereder man en halvtidsutvardering av sin regionala strategi. De haller dven
pa att upphandla en effektutvardering av stod till foretag — med kontrollgrupp.

Region Skane tar fram rutiner for arlig uppféljning. | 6vrigt arbetar de med
befolkningsprognoser utifran flyktingsituationen.

Tillvaxtanalys arbetar med utvardering av den foregaende programperioden. En
erfarenhet ar att det ar svart att fa tag pa projektutvarderingarna. Det borde finnas
ett system for att tillgdngliggéra utvarderingar. Ett annat problem ar att de
malformuleringar som formuleras i bérjan av projekttiden, inte dr det man arbetar
med i slutdndan. Det kraver att man rekonstruerar projektlogiken. Det visar sig da att
manga av verksamheterna ar utvecklingsprojekt — dar man inte kan satta konkreta
mal fran bérjan.

| Stockholm lagger man nu fokus pa strukturfonderna for att se hur man kan rigga
uppféljningen av dessa.

Tillvaxtverket haller pa med en uppfdljning av projektutvarderingen. De forbereder
aven en fondgemensam konferens, den 4-5 februari i Stockholm.

Det skulle kanske vara bra med ett utbyte kring handlaggning och blanketter?

Vi samlar relevanta lankar pa http://www.reglab.se/uppfoljning/
Skicka lankar och dokumentation till eva.moe@skl.se sa ser Eva till att det laggs ut!
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Systematisk uppféljning och utvardering av regional tillvaxtpolitik — aktuella
initiativ

Bo-Josef Eriksson, Region Varmland, inledde. Han konstaterar att larandeplanen har legat i
byralddan sedan den skrevs, och att det inte kdnns motiverat att revidera den. Samtidigt
konstaterade han, att ndar man val ldser larandeplanen ar den relevant — och regionen
arbetar utifran de principer som beskrivs dar.

Det stora problemet &r att bli konkret och saga vad insatser faktiskt har genererat, pa
aggregerad niva. SLIM-projektet var det mesta ambitiosa forsoket att gora det i Varmland,
men inte heller dar lyckades man konkret visa pa effekterna for samhallsutvecklingen.
Utmaningen &ar att hitta en rimlig ambitionsniva, som motiverar hur mycket medel man
lagger pa uppfoljning och utvardering. Organisationer lar sig inte — manniskor lar sig. Det ar
viktigt att tillgangliggdra de utvarderingar som gors. Kommunikation ar viktigare an sjalva
utvarderingen. Dvs. att manniskorna i organisationerna lar sig nagot.

Utredning av atgarder for 6kat resultatfokus i uppféljning av anslag 1.1

Sebastian Stalfors, Statskontoret, gick igenom uppdraget som beror de regionala
projektmedlen, vilket &r omfattande. Man kommer att beh6va begrédnsa insatserna till de
omraden som ar mojliga att utvardera utifran ambitionen att fanga resultat.

Definitionen av vad som &r ett resultat ar annu inte bestamt, men man kan tanka sig att det
kan vara sysselsattning, antal foretag eller liknande. Detta ska diskuteras i den kommande
referensgruppen.

Forsta steget ar en kartlaggning, vilket de har lagt ut pa en konsult: Sweco.

Anna Olofsson, Sweco, inledde med att sdga att de ar i uppstartsfasen och garna tar emot
inspel. Kartlaggningen kommer att ske i tre steg.

e Dokumentstudier/genomgang av Nyps

e Enkat och intervjuer med samtliga lan

e Fallstudier i nagra lan.
Sweco tittar dven pa vad man gor inom andra politikomraden, exempelvis kultur och
bistdandsomradet. Det kommer att handla mycket om mojligheterna att aggregera resultat.
De ska ocksa titta pa mojligheter att dra nytta av det som gors inom ERUF.

Gemensam diskussion

Fran Dalarna lyfter man att en svarighet ar att man ofta inte ar opartisk i utvarderingar, vare
sig genomforaren eller respondenterna. Indikatorer — av typen nya foretag eller
sysselsattning - ar viktiga for att kunna aggregera, men samtidigt ar det ingen som tycker att
det ar speciellt lampliga eller bra for att fanga projektens resultat. Det ar viktigt att man ha
projektnara indikatorer for projekten. Samtidigt kan projekten i sig kan vara ett resultat — av
en process och en bedémning.

Pa regional niva finns det ofta en ndrhet mellan projekten och beslutsfattarna. De ser vilka
resultat det blir mer konkret. Darfor efterfragar de inte pa samma satt aggregerade resultat.
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Anna Olofsson ar tydlig med att de ar viktigt att avgransa uppdraget till att det bara géller
1.1-medlen och projektmedlen. Orjan Haag fran Naringsdepartementet instimmer, dven om
det ar klurigt med 1.1-medlen, eftersom de ska véxla upp andra medel.

Utveckling av regional uppfoljning, utvardering och larande i norra Sverige

Gunnar Holmgren, Lansstyrelsen Vasternorrland, berdttade om det dvergripande arbetet
med Analyssamverkan Norr, som ar ett samarbete mellan de fyra nordligaste lanen. Anna
Norin, Region Vasterbotten, berdttade om det specifika projektet som handlar om att
utveckla systemet for uppféljning, utvardering och larande. Det &r ett exempel pa hur man
regionalt arbetar med att utveckla sina system — vilket i slutandan forhoppningvis dven
underlattar rapporteringen till nationell niva.

Bortom huvudrakning. Hur foljer vi upp och utvarderar horisontella kriterier?
| franvaro av Peter Albinsson, PWC, holl Frida i denna workshop. Frida inledde med att
forklara tankarna med upplagget:

- Det finns manga som vittnar om svarigheterna med att utvdrdera de horisontella
kriterierna (HK). Ofta beror det pa att det ar oklart frén borjan hur de ska hanteras i
verksamheten — oavsett om det dr den egna organisationens verksamhet eller
projektverksamhet. De utvarderingar som gors landar ofta i att konstatera att det ar
bristfallig integration av horisontella kriterier.

- Utgangspunkten for workshopen &r att utvardering och uppféljning kan utgora ett
stéd nér vi ska utveckla vart arbete med HK. Olika typer av utvarderingsmetoder kan
anvandas beroende pa situationen. Tre exempel presenteras som utgar ifran:

e HKsaknasiiinsatslogiken
e HKses som ett verktyg for na projektets resultat
e HK ska anvdandas som styrinstrument i verksamheten

| workshopen diskuteras erfarenhet av respektive case, liksom fordelar eller nackdelar.

Vilken funktion har horisontella kriterier i insatslogiken?

Frida anvande en rapport fran Ramboll for att illustera hur en teoridriven larande
utvardering kan anvdndas for att fortydliga de horisontella kriteriernas roll i insatslogiken.! |
rapporten beskrivs att horisontella kriterier ofta ar bristfalligt integrerade i insatslogiken. Det
saknas problemformulering, ddrmed malbild och darmed relevanta indikatorer

Ihttp://svuf.nu/data/gesamp/files/file _element/d39a59da5b55c8604d07281df5dfc05e/7 2 M Arde
nfors M Holmstrom | Rydell.pdf
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Exempel: Finansiella instrument “dr ett bra mdl att en viss andel av de féretag fonderna
investerar i ska dgas av kvinnor/mdn/utrikesfédda eller bygga paG en affirsidé som direkt
syftar till en omstdllning till en grén ekonomi? Eller ér det béittre om féretagens leds av
kvinnor/mdn/utrikesfédda? Eller kanske anstdller kvinnor/mén/utrikesfédda? Hur ska
andelen faststdllas, utifran branschkaraktdristika? Utifran absoluta mdl 20 procent till
utrikesfédda punkt slut? Néjer vi oss kanske med mal pG aktiviteter, att x timmar eller kronor
har avsatts till aktiviteter fér att nd foretagare med olika bakgrund eller féretag med vissa
inriktningar? Vad dr rimligt, i férhdllande till projektets évriga Gtaganden? Vad ska
prioriteras, investeringsakt eller att jdmlikhet, mdngfald eller miljiémdssig hallbarhet
premieras? Ingen vet, det har inte preciserats.”

Teoribaserad utvardering som inkluderar de horisontella kriterierna kan motverka
problemet. Med teoribaserad utvardering avses en utvardering som utgar fran en
konstruktion (eller rekonstruktion) av en kausal modell som beskriver vad en insats ska leda
till (vilka effekter) hur och for vem. Den kausala modellen kan kallas fér en fordndringsteori,
effektkedja, effektlogik, projektlogik, interventionslogik mm. En teoribaserad ansats, garna
sa tidigt som mojligt i en insats, kan vara sarskilt anvandbar for att hantera de horisontella
kriterierna pa ett relevant satt.

I diskussionen framkom att det saknas erfarenheter av att arbeta med denna form av
utvardering, i syfte att fortydliga de horisontella kriterierna.

Det saknas resurser till utvardering 6éver huvud taget - man vill hellre anvanda medlen for
projektverksamhet an prioritera utvardering. Det hade varit en fordel om utvarderingen
hade kunnat goéras av finansidrerna eller regionalt utvecklingsansvariga aktorer i stallet. Som
det ar nu ar det projekten sjdlva som utvarderar (inom ERUF) och da lagger de inte fokus pa
HK.

De finns dock en erfarenhet av att det ar viktigt att fa med de horisontella kriterierna tidigt i
beredningen av projekt och stélla krav. Det har man gjort medvetet i Norrbotten bland
annat. Dar ser man dven tydliga resultat av det. Ett problem &r dock att riktlinjerna fran
exempelvis Tillvaxtverket inte upplevs som tydliga nog for att fungera som underlag i
beredning av projekt. En del projektagare har valdigt lite kunskap eller forstaelse for HK, det
kravs darfor tydliga riktlinjer eller utbildning som hjalper handlaggarna att fa dom pa banan.

Horisontella kriterier som verktyg for utveckling i projekt?

| den nuvarande programperioden anger riktlinjerna for ERUF att det ar 6nskvart att HK ska
anvandas som verktyg for utveckling. Dvs de ska inte bara ta hdnsyn till HK utan integrera HK
i sin insatslogik pa ett satt som starker projektets mojlighet att na sina mal. Det ar hogt
stallda krav. OM man gor detta kan HK i sa fall utvarderas som en del av insatslogiken — och
inte som en separat aspekt.
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T.ex. om man har ett projekt som anvander mangfald i form av personer med utlandsk
erfarenhet som ett satt att starka innovationskraften inom lantbrukssektorn sa kan det
utvarderas utifran fragan: Har mangfald bidragit till 6kad innovationskraft? Det blir da en
resultat- eller effektutvardering.

Infor motet med utvarderingsnatverket fragande Frida samtliga konsulter inom ramen for
Tillvaxtverkets ramavtal om de kdnde till exempel pa sddana utvarderingar. Det blev ett
magert resultat. Det fanns exempel pa projekt som man ansag arbetar med HK pa detta satt
— som verktyg — men inte nagra utvarderingar.

I diskussionen pratade vi om skillnaden mellan att anvdnda HK som “medel” och som "mal” i
sig. Det som avses med verktyg for utveckling ar “medel” - dvs malet ligger bortom
mangfald, jamstalldhet eller battre miljo — och handlar om 6kad attraktivitet eller
konkurrenskraft.

Pa samma satt som i konsultgruppen saknades erfarenheter av utvarderingar — men daremot
finns exempel pa projekt som arbetar pa detta satt. Ibland kan det vara projekt, t.ex. inom
ESF som har ett sadant fokus utan att det uppmarksammas. Nar HK blir en central del av
insatslogiken ses det inte langre som nagot “horisontellt”. Det ar inte helt enkelt att halla
ordning pa begreppen. Nagon som ar en "verksamhetsidé” pa projektniva kan ju vara ett
horisontellt kriterium fér finansidren pa aggregerad niva (se vidare nedan).

Horisontella kriterier som styrinstrument i verksamheten?

Det sista uppfoljnings- och utvarderingsperspektivet vad géller HK handlar om att fa en bild
av hur HK far genomslag bland de projekt som finns i respektive aktérs projektportfélj. Det
handlar om att lyfta blicken fran de enskilda projekten och fa en bild hur vi som helhet
arbetar med HK.

Anna Norin, Region Vasterbotten, berdttade om det arbete som de bedrivit for att kartlagga
hur de projekt som de finansierar faller ut utifran ett jamstalldhetsperspektiv. Fragan ar dock
vad eller vem som avses paverkas. Ett problem &r att veta om det handlar om projektet i sig
och dess organisation, den primara malgruppen eller en sekundar malgrupp. | arbetet har de
dels tittat pa ansdkningar, vad som sags dar, och rapporteringen fran projekten. Merparten
av projekten anser inte att de paverkar jamstalldhet 6éver huvud taget och har heller inte
angivit det i sina ansékningar. Vad géller den primara malgruppen har de tittat pa inom vilka
branscher projekten ar verksamma. De konstaterar da att det framférallt &r i branscher dar
man ar overrepresenterade som projekten verkar. Detta ar dock naturligt, givet hur
konsfordelningen ser ut pa arbetsmarknaden, dar kvinnor ar 6verrepresenterade i offentlig
sektor och mén i privat. Insatser for att starka naringslivet riktar sig framforallt till privata
foretag. Fragan ar hur man kan férhalla sig till detta.
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I diskussionen lyftes att det ar sarskilt angelaget att integrera jamstalldhetsperspektiv i
projekten. Samtidigt ar jamstalldhet inte huvudfokus — det finns andra aktérer som arbetar
mer fokuserat med det. Karldggningen ar ocksa ett bra underlag for diskussion bland
finansiarer — och darigenom fa jamstalldhetsfragorna pa agendan. Det har exempelvis gjort
att jamstalldhetsperspektivet fatt 6kad fokus i handldaggning och beredning av projekt.
Darmed lyfts fragan dven bland andra finansidrer. Det gor ocksa att man kan félja upp
utvecklingen over tid.

Sammafattningsvis gav workshoppen en bild av att det storsta problemet fortfarande ar
otydliga riktlinjer och stod i form av t.ex. utbildning, samt bristande utvarderingsresurser.
Det gor att man far svart att anvanda uppféljning och utvardering som stod for att utveckla
arbetet med HK. Jamstélldhet dr det omrade dar man kommit langs, medan det fortfarande
ar otydligt vad som menas med ”battre miljo”.

Infér ndsta mote
Amnen som lyftes infér ndsta mote var:

e Fatill cirkeln, att lara av genomforda utvarderingar! Hur kan vi jobba med larande?
Hur vi kommunicera resultat pa ett battre satt?

e Metautvarderingar? Hur kan vi bli battre pa att jobba med omvarldsbevakning?
e  Hur arbetar vi med ldrandeplaner?
e Hur arbetar andra politikomrade och myndigheter “evidensbaserat”?

e Trouble shooting — kanske kan vi lyfta nagra specifika omraden déar det idag finns
oklarheter och gemensamt komma fram till hur vi ska hantera dom?

e Utvarderingsmetoder.

o Exempel pa bra och mindre bra utvarderingar.
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Vastra Gotalandsregionen
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