Reglab, larprojekt Integration — regionernas roll

Minnesanteckningar seminarium 2, 17 nov 2016, Stockholm

Roller i det regionala integrationsarbetet

Vilka dir vdara roller i det regionala integrationsarbetet? Och hur ser systemet vi
verkar i ut? Detta var i fokus pd den andra trdffen.

Tur i rollernas virld
Tobias Schdolin gav oss en guidad tur i rollernas virld.

— I Region Skéne har vi tagit fram tva bilder med roller. Det forsta exemplet visar
sex roller vi kan anta i det regionala utvecklingsarbetet.
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*  Kunskapsgeneratorn — att ta fram ny och 6versitta befintlig kunskap, att
vara en ldnk mellan forskning och praktik, att gora vettiga och anvéndbara
analyser.
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Planupprdttaren — vissa planer maste vi uppritta, andra tar vi fram for att
vi vill.

Processledaren — en vanlig roll 1 utveckling.

Finansidren — vi finansierar utvecklingsprojekt, projekt och vér
basverksamhet. Det kan handla om allt fran folkhogskoleaktiviteter till
innovationsfragor, foretagsstod, checkar frén Tillviaxtverket och annat som
faller pa vart bord att jobba med.

Kunskapsspridaren — vi genererar inte bara kunskap, vi ska ocksé sprida
den.

Lobbyisten — en roll vi har gentemot olika nivier: EU, nationell,
myndigheter, lokala och kommunala.

I andra exemplet visade Tobias Fem roller i det regionala integrationsarbetet.

—2014 antog den davarande regionala tillvixtndmnden i Skéne en handlingsplan
for integration for tillvéxt. I den pratar man om det tillvixtdrivna sittet att tala om
integration. Man pekar ut fem roller, som &r kopplade till de sex rollerna ovan,
man kan anta i arbetet.

Vision

Att pd en Overgripande niva synliggora och skapa en attitydfordndring
avseende inkluderande tillvixt i allmdnhet och om integration for tillvéxt
och jamstdlld regional tillvaxt i synnerhet. Regionens visiondra arbete
handlar om att flytta positioner mot ett mdjlighetsorienterat sitt att forsta,
diskutera och arbeta med jamstélldhet och integration ur ett
tillvixtorienterat perspektiv.

Ldrande och samordning

Att ta en aktiv roll i det regionala utvecklingsarbetet genom att arbeta med
att stotta savél offentliga som privata aktorer for att skapa ldrande om vad
som fungerar respektive kontext i arbetet for inkluderande tillvéxt ur sévil
ett jimstdlldhets- som ett integrationsperspektiv.

Regionalisering
Att ta ett aktivt ansvar for att sprida fungerande arbetsmodeller for
integration och jamstdlldhet i regionen.
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*  Samla offentliga aktorer, ndringsliv och ideell sektor
Att samla sévil offentliga aktorer, nédringsliv som ideell sektor i arbetet for
inkluderande tillvaxt ur ett jamstalldhets- och integrationsperspektiv.
Rollen handlar om att ta ett regionalt ansvar for att stotta ett
sektorsovergripande arbete med jimstilldhet och integration ur ett
tillviaxtperspektiv i de skdnska kommunerna samt att aktivt skapa
aktiviteter for att samla sévil nédringsliv som ideell sektor i detta arbete.

* Agera foredome
Ett internt processarbete vilket riktas mot att inkluderande tillvaxt i
allméinhet och ett integrations- och/eller ett jaimstalldhetsperspektiv i
synnerhet skall genomsyra samtliga uppdrag som Region Skane arbetar
med.

Vi hade tillsammans forslag pa ytterligare roller vi har eller kan ha:

*  Omvdrldsbevakaren

*  Projektutvecklaren, kanske handlar det snarare om att sprida fungerande
modeller, det finns redan for manga projekt.

*  Kunskapsformedlaren

*  Analysformedlaren

* Forebild. Vi agerar inte alltid som forebilder, som vi borde. Vi ér
homogena pa vara arbetsplatser.

* [nnovatérer, ibland anvinder vi oss av befintlig kunskap och skapar ibland
nya innovationer.

* Pdverkansroll, att vara nejsdgare, patala brister i ickefungerande modeller
och att pdtala behov och brister i regionerna.
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Hur ser systemet ut och hur kan man leda det?

Tobias Scholin vagledde oss vidare i forskningen om system och om att leda dem.
Vi verkar i komplexa och samtidigt globala system. Han menar att forsta dem ar
en nyckel till framgéng nér vi ska agera. Han berdttade ocksa om varfor Nelson
Mandela dr den ultimata systemledaren och gav os tre systemnyckelord: vi dr en
del av ett storre system, vi behdver mer reflektion samt vi behover medskapande —
detta ka vi komma langt med.

— Vi agerar i ett spannande system. Allt hanger ihop pa ett mérkligt sitt. Hur ska
vi styra systemet ndr vi i egenskap av vara roller inte har makt eller mandat att
styra over ndgon? Som region har vi ett regionalt uppdrag att jobba med regional
utveckling och tillvdxt, men saknar mojlighet att gé in och styra. Vi méste ha en
annan typ av ledarskap, ett som héller ihop hela systemet. Forst lite kort om
samtidens utmaningar:

*  Komplexa, mdangtydiga och globala
Systemen &r rorliga och komplexa — utmaningarna vi ska hantera med
systemen dr ocksé det. Integration och migration dr ytterst komplexa och
dessutom globala fragor. Vi paverkas hir nir ndgot hander i Syrien eller
vid grénsen till Grekland. Det globala systemet far stora konsekvenser for
0Ss.

* [Ingen enkel orsak-verkan
Det finns ingen enkel orsak-verkan-logik. Frdgan om varfor har en utrikes
fodd har svart att fa jobb i Sverige har ménga svar. Det kan handla om allt
fran utbildning, hilsofaktorer till diskriminering.

*  Problem och problemlosning skiftar
Beroende pa hur vi uppfattar problemet.

*  Sambhdllsstrukturer och vardag
Samhéllsstrukturerna hénger ihop pa ett visst sétt, men 1 vart
vardagsarbetet, hur ter det sig d4?

* Mainga aktorer — ingen klarar det sjalv!
Det dr ménga aktorer.
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* Systemiska i sin natur
Utmaningarna &r inte bara komplexa utan ocksé systemiska. Allt hinger
ihop.
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Systembilder, som systemkartorna vi ritade till i dag, &r egentligen en sorts
kartor dver sociala relationer. Systemen kan ocksa vara, kulturella,
tekniska och ekologiska. Ibland dr de lite allt mojligt, samtidigt. Det finns
ett dmsesidigt beroende i relationerna. Lite av svérigheten &r att vi gdrna
agerar utifrin ett egenintresse. Vi tdnker inte pa att andra faktiskt ar
beroende av oss och vi ér ofta déliga pé att tinka oss in i medaktorers
perspektiv.

For att fa ordning i1 véra system skapar vi gdrna olika typer av plattformar.
Men med det bygger vi ocksd in en trogrorlighet.
Vi reflekterade:

— Om vi som regionala utvecklare ska jobba med integration utan ett tydligt
uppdrag, i system vi inte rar 6ver och i roller som inte ar tydliga. Vad kan vi gora?

Tobias: — Kan vi agera i de "organisatoriska mellanrummen”, i rummen mellan
aktOrerna vi ritat in i vara aktorskartor? Kan de vara en sorts innovationsarena? |
stdllet for att bygga granser, och uppritthdlla dom, kanske vi ska hoppa ut och
befinna oss lite i vakuumet.

Ett ledarskap som ska hantera mellanrummet mellan systemen méste:

* bygga pa Oppenhet
* utgd frin ett mojlighets- i stiller for problemtink
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* vilja innovera och skapa nytt

* inte bara ha fokus pa gamla tiders problemldsning, utan ocksé pa det
langsiktigt vardeskapande. Att i stéllet for problemldsningar prata om
syftet tillsammans nér vi ska jobba med andra parter.

* fundera pé vad organisatoriskt egenintresse medfor. Vi dr alldeles for
ointresserade av att dga fragor, svar, uppdrag.

Vi reflekterade over det Tobias beréttat:

— Intressant, det dr precis hir vi befinner oss hela tiden. Det handlar om
systemutmaningar hela tiden. Nir man ska jobba med de hér fragorna &r det
uppenbart gang pa gang att de system vi skapat inte funkar utifrdn de behov vi har
idag.

— Utifrén ett regionperspektiv dr vi en objektiv aktor. Vi anvénder mantrat
samhandling. Nir vi efterfragar styrning eller en master plan dr det nog for att vi
forsokt gora det du beskriver, agera i mellanrummen. Ménga av oss har nog varit
modiga och tryckt pé sé langt vi kan komma, men vi nar inte fram for vi dger inte
fragan.

— Om man hade fatt organisera efter dessa principer skulle vi inte ha en
arbetsmarknads-, niringslivs- och analysavdelning. D& hade man hittat en
utmaningsdriven organisering.

— Ménga av oss som jobbar med regional utveckling vill bryta systemen och jobba
i mellanrummen. D4 kommer det alltid ndgon som fragar: vad har du hér att gora?
Du ska inte ldgga dig i detta. Om négon i stillet gav mig ett uppdrag att jobba 1
mellanrummen, se till att gér verkstad och utmana systemen. Det uppdraget vill
jag ha.
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Den ultimata systemledaren

— Vem dr den ultimata systemledaren? Nelson Mandela, menar Tobias.

Tre kapaciteter

1. Férmagan att se det stdrre systemet

2. Férmaga till reflektion och generativt §
tankande

3. Formaga att skifta fokus fran reaktiv
problemlésning till co-creation av
framtid

— Nér han kom till makten i ett land priglat av ett forfarligt system drev han en
forlatelseprocess for att hela samhillssystemet skulle kunna leva vidare. Instinkten
borde kanske varit att drivas av ett organisatoriskt egenintresse, att sitta dit
rasister och fascister. Men han hade kapacitet att se det storre systemet och
perspektivet hela tiden. Han sig att om Sydafrika ska kunna resa sig och fa en
utveckling méste man komma till en sorts forlatelse.

— I detta ir reflektionen viktig. Vi behover reflektera tillsammans och stélla oss
fragan om det dr en enkel 16sning pa ett komplext problem vi ska ha eller méste vi
bli duktiga pé att hantera komplexitet genom reflektion? Ibland &r vi helt
fokuserade pa att hitta problemen som finns utanfor oss. Det kan vara sa att de
problem som finns hos oss, och de utanfor ér en spegling av varandra.

Hur kan vi borja?
* Ldrande, kontinuerligt ldrande, som vi gor just nu.
* Balansera, att hitta en balans nir vi arbetar gentemot andra. Att inte bara

prata om oss sjilva, véra egna regioner, vi tycker att”, i vara
samverkansrelationer &r vi ofta bara intresserade av att paverka varandra.
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Man beréttar ndgot for nagon annan. Som om samverkan &r ett internt
opinionsarbete. Vi kan bli mer utforskande tillsammans. Gemensamt
utforskande i stillet for opinionsarbete.

* Skapa engagemang over grdnser.
*  Mellanrumsarbetet.

* Kor— vaga agera utanfor strategin.
Det finns hundratals strategier, kanske kan vi ldgga dom &t sidan. Vi ar
superkompetenta alla hir inne, med enorm kraft att faktiskt gora saker.
Ibland kan man vara lite rebell i sitt tjinstemannautdvande.

¢ Identifiera och arbeta med andra systemledare

Vi reflekterade:

— Integrationsarbetet dr oerhdrt delikat och kénsligt. Ett omrade diar man maste
vara politiskt korrekt hela tiden. Det gor att det blir svért att arbeta med omradet.
Allt arbete, verksamhet handlar ju om att tillgodose vissa grundlaggande behov.
Vi finns ju till av en anledning. For vem finns man till? Vad ska den regionala
nivén halla pd med for saker? Det sitter fokus pa hela diskussionen vi har i dag,
kring regionindelning. Vad ska den regionala nivén egentligen halla pa med? Vi
har ként oss for, vi har tagit roller, som kanske gamla kommunforbund haft
tidigare. Vi behover prata om vilka dr det som behover oss egentligen. Vi maste
hitta flickarna dir ingen annan dr, dér vi kunde gora nytta. For vilka finns vi till?

Vi avslutade med att i grupp diskutera tre teman:

Tema: Vad ir egentligen virt uppdrag? Hur tolkar vi det?

— Vi blev engagerade av att diskutera vem som gett uppdraget egentligen.
Politikerna i regionen? Ja, riitt mycket. Staten? Ja. Ska det vara det? Ar det
RUS:en?

— Vart uppdrag handlar om att vara ett nav i regionen, ha ett regionalt
utvecklingsansvar, betona kunskapsperspektivet och ha strategin att inte prata
direkt om integration utan om integration for tillvaxt.

Tema: Vilka ér vi till for?
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— Allt vi gor handlar om individen som slutanvédndare. Vi tdnker struktur och
system for individens bdsta, men vi dr dndé pa en slags mellanniva dér vi jobbar
gentemot aktdrerna i regionen. I mottagandet de sex forsta manaderna har vi
tydliga uppdrag till arbetsformedling, migrationsverk, lansstyrelsen, dér &r vi
mycket i dag. Men kanske borde vi lyfta frigan om attitydpaverkan, ar det en
puck vi kan ta?

Tema: Hur far vi ihop regional tillvixt, tillvixt, sjukvard, folkhilsa, kultur
till en samlande kraft for integration? Intern samverkan.

— Internperspektiv. Vi har ett internt jobb att géra for att fA en gemensam syn pa
vad ér egentligen min roll i det hér. Detta for att man ocksa ska kunna jobba
externt.

— Jag tror utifran det horisontella perspektivet och en samsyn kanske vi skulle se
utvecklingen av integrationsomradet som ett tillvixtbegrepp i mycket storre
utstrdckning dn vad vi gor i dag. Da skulle vi kunna fa genomslag.

— Vi har olika mandat och spetskompetenser, det vi saknar oavsett struktur &r
ndgon med helhetsperspektiv. Vi springer pé olika bollar, jobbar i olika grupper.
Men det finns ingen som driver frdgan integration framat. Utan vi gor det utifran
vara egna perspektiv. Helhetstinket finns inte. Den strategiska rollen for att lyfta
frdgan 1 ett storre perspektiv saknas.

— I stéllet for att séga att vi jobbar med tillvaxt ur ett integrationsperspektiv skulle
man vinda pa det och sdga integration och mangfald som drivkraft for tillvdxt och
utveckling.

Check-out och tankar infor nista triaff. Vad tar du med dig fran i dag?

— Intressant med exempel pé hur andra jobbar. Hur har andra har lyckats med
saker vi inte lyckats med.

— Att se helhetsperspektivet.

— Rollerna har blivit lite tydligare!

— Regionens roll blivit tydligare!

— Vi behover titta inat for att kunna jobba utét.
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— Det dr tydligt att det ar otydligt. Ibland kéinner man att man borde ha gjort pé ett
annat sitt, och far fragan varfor det inte hant mer. Skont att hora att fler har det
besvirligt 1 fragan. Komplexiteten ar enorm. Jag tycker jag har tagit ett par steg pa
vigen idag.

— Spénnande att hora alla andra roller som finns. Det kdnns som vi dr pa rétt viag
ndr vi 4r manga som sdger att vi maste jobba internt for att jobba utat och att vi
maste vara tydliga utat med vilken var roll &r.

— I morse handlade det mycket om gemensamma svérigheter, eftermiddagens
diskussioner mer om hur olika problem vi har i det vardagliga, vilket ar
hoppingivande, det betyder att vissa saker som inte funkar hos oss funkar hos
ndgon annan. D4 kan vi ldra av varandra.

— Ar imponerad 6ver hur reflekterade ni ir runt rollen ni faktisk kan ta. I Norge
reflekterar manga fylkeskommuner inte ens over att de har en roll. Jag tar med
mig ndgot helt konkret med exemplet med integrationsstrateger med en
overgripande blick.

— Detta ger en push framét. Man fastnar litt i svarigheter och det negativa, att
diskutera skillnader och svarigheter lyfter ocksa fordelar i den egna
organisationen, som man behover uppskatta det ibland for att gé vidare.

— Jobba inat, titta indt. Flera av de dvningar vi gjort hér i dag skulle man mycket
vil kunna anvénda pa sin egen organisation.

— Det var en bra hemuppgift vi fick.

Las mer
Om organisatoriska mellanrum hir:

I vilfardsproduktionens griansland — Organisatoriska mellanrum i vérd, skola och
omsorg, Mats Tyrstrup, 2014.

http://entreprenorskapsforum.se/wp-
content/uploads/2014/05/UV_Tyrstrup_webb.pdf
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